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VISTOS:

Las facultades que me confieren la Ley N° 18.695 “Organica Constitucional de Municipalidades” y sus
modificaciones; Decreto Alcaldicio N° 13006, de fecha 17 de diciembre de 2024, que delega atribuciones al
Administrador Municipal, bajo la formula “Por orden del Alcalde”; Ordinario N° 1402, de fecha 31 de diciembre
de 2024, de la Direccién de Seguridad Publica; Ordinario N° 81, de fecha 17 de enero de 2025, de SECPLAN,
informa disponibilidad presupuestaria; Registro N° 1151, de 2025, de Administracién Municipal.

CONSIDERANDO:

a) Que, el objetivo principal de este programa es desarrollar acciones de prevencion social y situacional del
delito que permitan contribuir en la percepcién de inseguridad de la comunidad, a través de herramientas
adecuadas al contexto en que se desenvuelve el delito y las caracteristicas propias de cada barrio,
potenciando el rol de la comunidad entorno a la prevencién y la articulando a los distintos actores sociales
presentes para el desarrollo de estrategias adecuadas a la comuna.

DECRETO:
1. REGULARIZASE la aprobacion de "“MEJOR CIUDAD, SEGURIDAD Y PREVENCION PARA LA

COMUNA DE ARICA A TRAVES DE LAS LABORES DE LA DIRECCION MUNICIPAL DE SEGURIDAD
PUBLICA” PERIODO ENERO A JUNIO DEL ANO 2025, el que a continuacion se detalla:

|. NOMBRE DEL PROGRAMA : “Mejor ciudad, Seguridad y Prevencién para la comuna de Arica
a través de las labores de la Direccién Municipal de Seguridad Piblica”.

il. DEPARTAMENTO EJECUTOR : llustre Municipalidad de Arica a través de la Direccién Municipal
de Seguridad Pdblica

IIl. ENCARGADO DEL PROGRAMA : Direccién Municipal de Seguridad Publica

IV. DURACION : Desde el 01 de enero de 2025

Hasta el 30 de junio de 2025
V. LUGAR DE EJECUCION : Sector Norte de la Comuna
Sector Sur de la Comuna
Sector Centro de la Comuna
Sector Casco Histérico de la Comuna
Sector Rural
l.- DIAGNOSTICO: FUNDAMENTACION DEL PROGRAMA.

Las funciones de las Municipalidades de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 1° de ta Ley N° 18.695 Organica
Constitucional de Municipalidades, éstas tienen como finalidad entre otras, la de satisfacer las necesidades de la
comunidad local y asegurar su participacién en el progreso econémico, social y cultural de las respectivas comunas,
y en el Art. 4° letra j) podré realizar funciones relacionadas con “El desarrollo, implementacion, evaluacién,
promocién, capacitacién y apoyo de acciones de prevencion social y situacional, la celebracion de convenios con
otras entidades publicas para la aplicaciéon de planes de reinsercion social y de asistencia a victimas, asi como
también la adopcion de medidas en el ambito de la seguridad publica a nivel comunal, sin perjuicio de las funciones
del Ministerio del Interior y Seguridad Publica y de las Fuerzas de Orden y Seguridad”. Es asi como el Municiplo
puede desarrollar funciones en materia de seguridad publica en asociacion a los distintos organismos del estado.

En congruencia a este marco legal, el Municipio crea el Reglamento N° 04 del afio 2019 de Funciones y Estructura
Organica de la Municipalidad de Arica, el que proporciona el ordenamiento para cumplir las funciones asignadas en
la ley. En el articulo 169 de este Reglamento N° 04; La Direccion de Seguridad Publica enfoca sus acciones en el
fortalecimiento de la labor territorial y comunitaria, generando un trabajo local con la comunidad, que pemmita levantar
informacion de primera linea para la elaboracién en conjunto de estrategias de trabajo, permitiendo entregar
herramientas para el desarrollo local y comunitario, en materia de prevencion y seguridad humana. A través de las
acciones que realizara la Direccion, se promovera la cohesion social, el capital social, la identidad barrial, con cultura



de dialogo y solucidn pacifica de los conflictos, que reporten ambientes de mayor tranquilidad, confianza y
convivencia ciudadana. En base a lo anterior, esta Direccion sera la responsable de la elaboracion de una Politica
PUblica Local en materias de prevencion y seguridad humana, con sus respectivos programas y proyectos asociados
a resolver las distintas problematicas en el desarrollo del Diagnéstico Comunal de Seguridad Publica.

Para el cumplimiento de estos objetivos la Direccion de Prevencion y Seguridad Publica cuenta con una serie de
programas y profesionales con los cuales busca contribuir en la percepcion de inseguridad de la comunidad, la
disminucion de los factores de riesgo y la ocurrencia de incivilidades, reducir las problematicas delictivas, mejorar
la cohesion vecinal y comunitaria y el fomento de la coproduccién de seguridad en los barrios, tales como:

Oficina de Asesoria Técnica

Es la Oficina encargada de descentralizar y desarrollar la Asesoria Técnica, siendo su principal objetivo el control
de gestion, velando por el cumplimiento de los objetivos y metas propuestas por cada unidad y programa de la
Direccion de Seguridad Publica, verificando el cumplimiento de indicadores, resultados y eficiencia de las tareas
asignadas. Por su parte, es la encargada de la elaboracion de Planes, Programas y Proyectos para la prevencién
social del delito y la violencia en los barrios. Asimismo, es responsable de la coordinacién del Consejo Comunal
de Seguridad Publica y la gestion de las solicitudes por plataforma Ley del Lobby y de acceso a la informacion
publica. Finalmente, es la encargada de asesorar a la Direccion en materia de seguridad humana, brindando
orientaciones y lineamientos técnicos en la prevencion de delitos e incivilidades que permitan la toma de
decisiones para su adecuado funcionamiento y optimizacion de los recursos.

Oficina Enlace Comunitario

La Oficina de Enlace Comunitario, dependiente de la Direccién, sera la responsable de la ejecucion de acciones
de apoyo y vinculacién con la comunidad, creando tejido social y lazos de colaboracién con dirigentes y actores
claves del territorio, facilitando herramientas sociales integrando una mayor conectividad en los barrios con los
valores y acciones que disminuyan los factores de riesgo y la percepcion de inseguridad, tales como retiro de
vehiculos abandonados, notificaciones en el incumplimiento de Ordenanzas Municipales, creacion de comités
de seguridad, etc.

Oficina de Prevencion del Consumo de Alcohol

La oficina de Prevencion de Alcohol, sera la responsable de abordar con distintas estrategias el fenémeno del
consumo abusivo de alcohol en el contexto social, familiar, educativo y laboral con Instituciones, implementando
modelos de prevencion en familias, adultos responsables, nifios, nifias y adolescentes o grupos de personas
residentes de la comuna.

Oficina de Mediacion Vecinal

La Oficina de Mediacion Vecinal, promueve la buena convivencia en los barrios, a través de circulos de paz,
talleres de resolucion pacifica de controversias y actividades comunitarias que permitan entregar herramientas
a los vecinos y vecinas para la buena gestion de los conflictos que puedan surgir, entendiendo estos como un
fenémeno natural en las relaciones interpersonales. Asimismo, la oficina de mediacién vecinal proporciona un
servicio para la resolucion de conflictos vecinales y comunitarios, como forma de prevenir delitos e incivilidades
productos de las malas relaciones, desarrollando acciones de participacion comunitaria y la reduccion de factores
de riesgo.

Oficina de Patrullaje Preventivo y Fiscalizacion

Programa responsable generar protocolos de prevencién en la comuna asociados al monitoreo, prevencion y
articulacion para la prevencion del delito en conjunto con otros organismos e instituciones en materias de
seguridad como Carabineros de Chile o Inspectores Municipales, entre otros, que permitan contribuir en la
disminucioén de la percepcion de inseguridad y las oportunidades de comision de delito e incivilidades.

Central Municipal de Monitoreo Integrado

Oficina responsable de contribuir a la prevencion de situaciones delictuales a través del monitoreo y coordinacion
territorial con distintas entidades o servicios con determinantes en seguridad pulblicas, asi como también con los
servicios municipales de patrullaje preventivo y otras reparticiones municipales en materias relacionadas con el
ordenamiento publico y como ademas de prestar colaboracion y organizar fiscalizaciones con otras unidades
gubernamentales.

Observatorio Comunal de Seguridad Humana

Es el programa dedicado al andlisis del delito en todas sus dimensiones, Aplicando las herramientas
metodolégicas participativas de recopilacién de datos con enfoques territoriales, el Observatorio Comunitario
podra focalizar recursos publicos de manera precisa para la consecucién de diversos proyectos situacionales o
psicosociales en diversos sectores de la comuna. Cada producto de anélisis segregado y estudiado de acuerdo
a sus diversos contextos y caracteristicas, entrega informacion relevante para generar instancias de
coproduccion entre la metodologia y la comunidad, con el fin de proporcionar a la comuna, politicas publicas,
diagnosticos, planes comunales, proyectos de intervencion y boletines informativos que permitan generar sentido
de pertenencia entre la comunidad y su entorno. Los analisis barriales se difunden hacia la comunidad y los



actores claves, a través de documentos tipo que permitiran visibilizar a través de datos duros la realidad de la
comuna por sectores.

8. Oficina de Disefio y Elaboraciéon de Proyectos.

Es la Oficina encargada de la elaboracion de iniciativas de prevencion social y situacional del delito para la
comuna, apoyado en las orientaciones y metodologias locales, nacionales e internacionales, asi como también
el analisis de la informacion cualitativa y cuantitativa delictual existente que aborden la tematica delictiva de Ia
comuna.

Esta Oficina se relaciona con los formuladores de la Unidad de Asesoria Técnica que en conjunto se disehan y
se formulan proyectos e iniciativas para la prevencion social, comunitaria, psicosocial y situacional del delito y
la ocurrencia de incivilidades en el territorio.

9. Programa de Recuperacion de Espacios Publicos y Prevencion del Delito

Programa destinado a la prevencion del delito e incivilidades a través de la recuperacion de los espacios publicos
de la comuna, evitando la ocupacidn por parte de grupos para la pernoctacion, consumo de alcohol y drogas y
otros factores de riesgos para la percepcion de la comunidad. Esto a través de acciones de derivacion de casos,
el mejoramiento del sector o la realizacién de actividades que promuevan la ocupacion y la participacion de la
comunidad en estos espacios.

10. Oficina de Fortalecimiento Comunitario

Programa que promueve la intervencion en barrios y comunidades focalizadas de la ciudad, a través de un trabajo
coordinado con los vecinos y organizaciones presentes, promoviendo la coproduccion en seguridad, para el
mejoramiento de la calidad de vida en términos de seguridad de sus espacios y la participacion y asociatividad
como factor principal para la solucidn de problematica de seguridad.

Las oficinas previamente descritas, ejecutan acciones para la prevencién del delito y la violencia, fenémenos complejos
gue no se expresan en los territorios de manera azarosa, por el contrario, su distribucion esta condicionada por muiltiples
factores sociales, econémicos, culturales, institucionales y fisico-espaciales que favorecen la probabilidad que en
determinados sectores exista mayor victimizacién, asi como también mayor concentracion de residencias de personas
que cometen infracciones a la ley penal.

La concentracion de delitos e incivilidades, junto con la baja efectividad en la respuesta frente a éstos, justifica la
implementacion de iniciativas orientadas a la prevencion y persecucion del delito, Las estadisticas muestran déficits en
cuanto a la respuesta eficaz y oportuna ante la ocurrencia de un delito e incivilidad, déficits en vigilancia de sectores y
horarios de mayor ocurrencia de delitos e incivilidades especificas y, déficits en recursos de las policias para la
persecucion del delito.

La criminologia ambiental y la prevencion situacional del delito, las cuales tienen en el centro la Teoria de la Eleccidn
Racional (Cornish & Clarke, 1986; Gary Becker, 1968). Esta explica la conducta agresora como efecto de un célculo de
costos y beneficios, por lo cual, desde esta perspectiva, las estrategias disefiadas para abordar el delito deberian
aumentar los costos de cometer el delito. Para Becker (1968), el delito es una eleccidn racional de un individuo egoista y
aislado que busca satisfacer de inmediato su deseo. Desde esta perspectiva los individuos se convierten en delincuentes
porque su evaluacion de costos y beneficios es diferente, por lo que se requiere desincentivarlos.

Un elemento muy interesante de este conjunto de teorias es que el delito no se manifiesta de forma aleatoria en el espacio
o en el tiempo, sino que en él incide la oportunidad y el criterio de selectividad. Esto quiere decir que ocurre en lugares y
periodos especificos y busca |a victima propicia. Estas variables van cambiando de acuerdo a la importancia del contexto
y de los factores ambientales (Garcia Pablos, 2003). La ocurrencia de determinados delitos e incivilidades y al estar
coordinados con Carabineros de Chile, aumentan la probabilidad de captura de posibles infractores, aumentando asi los
costos asociados a cometer determinados delitos por parte de los victimarios.

Dentro del campo de la criminologia ambiental y la prevencion situacional del delito esta la Teoria de las Actividades
Rutinarias (Cohen & Felson, 1979), la cual plantea la presencia de tres elementos interrelacionados para la ocurrencia de
un crimen (el “triangulo del delito”): un autor motivado (el victimario), un blanco atractivo (las personas o la propiedad) y
la ausencia de guardianes habilitados. La prevencion comunitaria, social y situacional en sectores que concentran delitos
especificos que ocurren en el espacio plblico pone el foco en el tercer aspecto, aumentando la presencia de guardianes
habilitados. Esto por cierto repercute en que los principales victimarios se vean disuadidos de cometer determinados
delitos en tales espacios al observar la presencia de la Municipalidad y la organizacién de los vecinos en los Barrios.
Adicionalmente, estas acciones buscan considerar en su estrategia la entrega de recomendaciones vinculadas con el
autocuidado a residentes o transeuntes disminuyendo la presencia de ‘blancos atractivos” para los posibles infractores.

La comuna de Arica presenta estos conceptos en diferentes sectores de la ciudad, donde disminuye el transito peatonal,
debido a que existen grupos juveniles presentes en diferentes sectores de la ciudad, que “se apoderan” de espacios
publicos, produciéndose en ocasiones rifias y peleas callejeras al enfrentarse con otros grupos de jovenes de otros
sectores que transitan en la busqueda de adquirir drogas, con ese deseo de apropiarse del sector para desarrollar
actividades ilicitas y el enfrentamiento con sus pares. Esta situacién indudablemente incrementa la sensacion de temor e
inseguridad entre los vecinos y vecinas del sector y la comunidad Ariquefia, puesto que estos episodios de conductas
delictivas han sido difundidos por los medios de comunicacion local, generando asi una alarma colectiva.

En relacion a las diferentes influencias medio ambientales, desde la perspectiva, no sélo del desarrollo individual, sino
desde la generacion de conflictos que desde alli emanan, y que ejercen gran influencia en los procesos de desarrollo de
los adolescentes, especialmente porque se estan formando en cuanto a personalidad, crecimiento y la gran
responsabilidad que han adoptado en sus decisiones de vida y en formar familias, siendo esta tltima considerada un pilar



‘,signiﬁcativo y fundamental en las etapas de cambio de cada individuo, el progreso en las etapas tempranas depende del

balance de decisién que tome la persona, de esta misma manera los padres son un factor importante para el éxito de los
hijos.
Debido a la actual situacion de cambios en los pianos sociales y personales, los padres y familiares, son para el nifio/a
sus principales, recursos protectores, para su educacion, como para su vision del mundo. Para un joven, ser mayor es
“una cosa muy deseable”, pues significa ‘libertad”, tomar sus propias decisiones y poder comer y beber lo que quiera,
también significa imitar a los adultos y en ese imitar, transgredir las normas sociales.

Otro aspecto interesante que abordan diferentes estudios, es respecto al disefio urbano, en el sentido de facilitar o inhibir
el crimeny, especialmente, en las caracteristicas del espacio urbano que puedan contribuir a generar una mayor o menor
sensacion de seguridad. Asi, reconocemos que la seguridad ciudadana presenta dos elementos claves: una, es el crimen
mismo (robos, delitos, asaltos), y la otra es la sensacion de inseguridad percibida, que se debe al implicito temor al crimen.

En este aspecto es importante destacar la Teoria CPTED, la cual tiene sus inicios en 1973 a partir de los primeros escritos
de Oscar Newman, quien publicé un estudio de las zonas residenciales y de como contribuyen a la victimizacion por la
delincuencia. Su libro “El espacio defendible: la prevencion del delito a través del Disefio Urbano™ (1973) exploro la
territorialidad humana, la vigilancia natural, y la modificacion de estructuras existentes para reducir la delincuencia.

Newman sostuvo que la construccion fisica de un entorno residencial podria provocar el comportamiento de los residentes
que, por si mismo, contribuiria significativamente hacia su seguridad. E! apropiado disefio de los edificios y su
agrupamiento, pueden ayudar a los habitantes a asegurarse por ellos mismos.

Bajo esta teoria los habitantes 0” nativos expertos” adquieren gran relevancia toda vez que el disefio y planificacion del
territorio tiene como centro a las personas y en su rol como actor principal en la generacién de prevencion territorial del
delito.

La comunidad no s6lo comprende a un grupo de personas que comparten un espacio comun, sino también al conjunto de
experiencias, intercambios, significados y valores que constituyen el imaginario social de un grupo determinado. Las
teorias del control social, indican que la actividad delictual y la violencia se explica, en parte, por la faita de un vinculo
significativo entre la persona y otros sujetos o instituciones que pueden aportar al control social informal de su
comportamiento, tales como los padres, adultos significativos en la comunidad, la escuela, entre otros (Agnew, 1992).

La Comuna de Arica presenta la siguiente situacion delictual comparativo del 1er semestre 2023 con 1er semestre 2024:

1. Delitos de Mayor Connotacién Social a Personas.

n 3 a continuacién denota una dispersion del delito en el territorio, especificamente hacia el sector del centro. Esto mientras
que el sector del ASOAGRO, terminal de buses, hacia el mercado cabo aroca (distrito San José) y Av. Capitan Avalos se
mantiene como punto de calor con mas concentracion de casos policiales.

La variaciéon entre los afios 2023 y 2024, corresponde a un -13% en virtud a que el primer afio se registraron 2.409
denuncias versus el afio 2024 que se recibieron 2.095 (ver tabla 2).

Imagen 3. Mapa de calor comparativo de DMCS a las personas.

2023 2024

Fuente: SIED Territorial. Subsecretaria de Prevencion del Delito

Dentro de los delitos denunciados, se observa que en su mayoria estos tuvieron una disminucién en el periodo de tiempo
en estudio, sin embargo, la tasa de denuncias por homicidios aumenté en un 10%, al igual que el robo por sorpresa, en
un 14,6%, de acuerdo a la tabla 2. El robo con violencia e intimidacion es el delito con mayor frecuencia en ambos afios,
889y 737 respectivamente.



Tabla 2. Tabla comparativa DMCS a las personas afios 2023 - 2024.

DELITO 2023 2024 VAR 23-24
Homicidio 10 11 10,0%
Lesiones leves 705 702 -0,4%
Lesiones menos graves, graves o gravisimas 256 211 -17,6%
Robo con violencia o intimidacién 889 737 -17,1%
Robo de vehiculo motorizado por sorpresa, violencia o 235 104 -55,7%
intimidacion

Robo por sorpresa 268 307 14,6%
Violaciones 46 23 -50,0%
Total 2.409 2.095 -13,0%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos SIED Territorial. Subsecretaria de Prevencion del Delito.

En cuanto a la distribucion de las denuncias por DMCS a las personas, desde el mes de enero a septiembre, segun la
tabla 3, existe una disminucion total en un -13% de los casos policiales. Por otro lado, el mes de enero presenta un
aumento del 13,9% mientras que, en febrero el incrementé fue por 4 casos o el 1,6%. Caso contrario, el mes con mayor

disminucion de denuncias fue julio con un -30,5%.

Tabla 3. Distribucién de casos policiales por temporalidad mensual.

Ano Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Total

2023 281 252 289 247 257 307 282 267 227 2409

2024 320 256 234 227 226 231 196 210 195 2095

Temporalida | 45 go0 | 1 6% | -19,0% | -81% | -12,1% | " ’ ) "o, | 13,0%
d 2023 - 2024 ! ! ’ ’ ’ 24.8% | 30,5% | 21,3% | 14,1% ’

Fuente: Elaboracién propia en base a datos SIED Territorial. Subsecretaria de Prevencidn del Delito.

En relacion al horario en que se recogen las denuncias, el grafico 1, muestra que existe una recurrencia al fin de semana.
El afo 2023 destacd dia sabado, mientras que para el afio 2024, el dia con mayor cantidad de denuncias fue el domingo.

En cuanto al horario, este se mantiene igual para ambos afios, el cual es entre las 20:00 y 23:59 horas.




Grafico 1. Distribucion de casos policiales por rango horario
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Fuente: SIED Territorial.

Delitos de Mayor Connotacidn Social a la propiedad.

Durante el afio 2023 se cometieron 3.327 delitos de mayor connotacién social a la propiedad mientras que, en el 2024
fueron 3.152, lo que significa una disminucion del -5,3%. Las imagenes indican que el comportamiento de este tipo de
delito se focalizé hacia el sector centro, del mall y el ASOAGRO. Por el contrario, hacia las avenidas Renato Rocca y Av.
Santa Maria y, entre Gonzalo Cerda y Renato Rocca las denuncias decrecieron.

Imagen 4. Mapa de calor DMCS a la propiedad

2023
v

2024

Los delitos en aumento fueron el hurto con un 12,4% y el robo de objeto de o desde vehiculo representado por un 6,9%.
En caso contrario, destaca la disminucion del robo de vehiculos motorizados en un -31% y el robo en lugar habitado con
un -22,2%, segin muestra la tabla 4. En cuanto a la temporalidad mensual, la tabla 5 indica un aumento del 18% en la
ocurrencia de casos durante el mes de enero, seguido en menor proporcién por junio en un 2,2% respectivamente.
Ademas, enero, en lo que respecta al afio 2024, es el mes que presentd mas denuncias.



. Tabla 4. Tabla comparativa DMCS a las personas afios 2023 - 2024.

DELITO 2023 2024 VAR 23-24
Hurto 1.087 1.222 12,4%
Otros robos con fuerza 66 62 -6,1%
Robo de objeto de o desde vehiculo 609 651 6,9%
Robo en lugar habitado 442 344 -22.2%
Robo en lugar no habitado 432 396 -8,3%
Robo vehiculos motorizados 691 477 -31,0%
Total 3.327 3.152 -5,3%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos SIED Territorial. Subsecretaria de Prevencién del Delito.

Tabla 5. Distribucion de casos policiales por temporalidad mensual DMCS a la propiedad.

Afo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Total
2023 384 396 348 338 386 368 374 371 362 3.327
2024 453 296 328 306 346”7 376 7354 367 326 3.1557
Temporalid

adz%)(;? - 18,0% | -25,3% | -5,7% | -9,5% | -10,4% | 2,2% -5,3% “1,1% | -9.8% | -5,3%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos SIED Territorial. Subsecretaria de Prevencién del Delito.

En relacion al horario en que se recogen las denuncias, el grafico 2 muestra que los delitos de mayor connotacién a la
propiedad han sido mas dinamicos durante el 2024, sin embargo, el dia Lunes permanece como mas denso en denuncias.
Acerca del bloque horario prevalece entre un afio y otro, entre las 8:00 y 11:59 horas.

Grafico 2. Distribucion de casos policiales por rango horario
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1. Incivilidad
La imagen 5 a continuacion indica los puntos donde se registran denuncias por incivilidades, hechos y/o comportamientos
que aumentan la percepcion de inseguridad en la ciudadania. Es posible apreciar por la tabla 6, que estas tuvieron un
aumento de un afio a otro en 40 casos. Sin embargo, en la imagen 5, se visibiliza que ademas de aumentar, también se
concentra en en ciertos puntos especificos, como lo son en sector centro, terminales de buses, y sector ASOAGRO. Los
sectores que se dispersaron de un afio a otro son el sector del hospital, sector norte de la ciudad, sector Capitan Avalos
con Rodrigo de Araya.

Imagen 5. Mapa de calor comparativo Incivilidades.

2023 2024

En este marco, la tabla 6 muestra un aumento general en un 1,2% en las denuncias por incivilidades. Las denuncias a
destacar son aquellas que aumentaron considerablemente, como lo es el caso de las denuncias por animales (sueltos ¢
responsabilidad del duefio), las cuales aumentaron en un 20,8%, y las denuncias por ebriedad, las cuales aumentaron en
un 16,9%. Por otro lado, se encuentran aquellas incivilidades que disminuyeron en gran medida, como lo son los
desérdenes en un -50%, y las rifias publicas en un -43,2%.

Tabla 6. Tabla comparativa incivilidades aiios 2023 - 2024.

DELITO 2023 2024 VAR 23-24
Amenaza (incivilidades) 1.019 1.133 11,2%
Animales (sueltos o responsabilidad del duefio) 53 64 20,8%
Comercio ambulante o clandestino 214 159 -257%
Consumo de alcohol en via plblica 691 712 3,0%
Darios 967 949 -1,9%
Desérdenes 18 9 -50,0%
Disensiones domésticas 8 7 -12,5%
Ebriedad 71 83 16,9%
Especies abandonadas en via publica 78 71 -9,0%
Ofensas al pudor o ultraje publico buenas costumbres 1 1 0,0%




Otras-infracciones juzgado de policia local 46 49 6,5%
Rifa publica ;4 " 42 - -43,2%
Ruidos molestos 0 1 -
Total 3.240 3.280 1,2%

Fuente: Elaboracidn propia en base a datos SIED Territorial. Subsecretaria de Prevencion de! Delito.

Tabla 7. Identificacion de Incivilidades por temporalidad en meses.

Afo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Total
2023 387 349 461 371 378 330 306 309 349 3.240
2024 405 333 379 413 7324 326 306 333 461 3.2;0
Temporalid o

ad 2023 - 4,7% -46% | -17,8% | 11,3% | -143% | -1,2% 0,0% 7,8% 32,1% 1,2%
2024

Fuente: Elaboracion propia en base a datos SIED Territorial. Subsecretaria de Prevencion del Delito.

En cuanto a la distribucién de las denuncias por incivilidades, desde el mes de enero a septiembre, segun la tabla 7, existe
un aumento total en un 1,2% de los casos policiales. Se observa un aumento considerable en los meses de abril (11.3%),
y septiembre (32,1%). Por otro lado, en cuanto a los meses con mas disminucién en denuncias por incivilidades, se
encuentran mayo (-14,3), y marzo (-17,8%).

En relacion a los dias en que se recogen las denuncias por incivilidades, el grafico 3 muestra que el dia viernes era el

mas recurrente en denuncias durante el afio 2023, mientras que en el afio 2024, fue el dia sabado.

En cuanto al horario, este se mantiene recurrente y constante entre las 16:00 y 19:59 horas en ambos arios.

Grafico 3. Distribuciéon de casos policiales por rango horario.
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Il. Intervenciones municipales.

Fuente: SIED Territorial.

Los procedimientos realizados por el servicio de Patrullaje Preventivo durante el primer semestre
del afio 2024, indican una mayor incidencia al distrito Norte de la ciudad con 914 intervenciones,
donde también esta la mayor cantidad de habitantes, seguido del distrito Centro (850), Sur (687),
San José (573), Borde Costero (154) y los Valles: Azapa y Lluta (15 4).



Grafico 4. Distribucién distrital de procedimientos.
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Fuente: Elaboracion propia, Direccion de Seguridad Pablica IMA.

La imagen 6 a continuacion muestra el despliegue territorial del servicio municipal, el que evidencia la presencia en los
puntos criticos mencionados en el analisis socio-delictual precedente: sector centro, terminal de buses, ASOAGRO. De
igual forma, se aprecia alta densidad de procedimientos en av. Ignacio de Loyola, en las cercanias al cementerio Municipal
por la plazoleta Daniel Menco y hacia el sector norte precisamente hacia Amador Neghme entre Santiago Arata y Av.
Robinson Rojas; y, hacia el poligono limitado por Providencia, Antartica, Linderos y Capitan Avalos especificamente
alrededor del conjunto habitacional.

Imagen 6. Mapa de calor servicio Patrullaje Preventivo.
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Fuente: Elaboracion propia, Direccién de Seguridad Publica IMA.

En cuanto a la operacién del servicio, el grafico 5 evidencia 1.084 procedimientos en materias preventivas que incluye
rondas de vigilancia especial,controles de identidad, labor disuasiva entre otros. Las intervenciones a faltas e incivilidades
ascienden a 830, seguido de fiscalizaciéon (749) que incluye las infracciones a vehiculos y comercios por infracciones.
Luego 644 acciones corresponden a apoyos a equipos de la direccién de seguridad pUblica, carabineros y coordinacion
con distintas redes.

Adicionalmente, en lo que respecta a este periodo de tiempo, de los procedimientos efectuados, especificamente, se han
realizado 6.291 controles de identidad, 4.874 controles vehiculares y se han detenido a 124 personas.



Grafico 5. Detalle de procedimientos Patrullaje Preventivo.
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Fuente: Elaboracién propia, Direccién de Seguridad Puablica IMA.

Il. OBJETIVOS Y PRODUCTOS DEL PROGRAMA:
1.1.- Objetivo General:

Desarrollar acciones de prevencién social y situacional del delito que permitan contribuir en la percepcién de inseguridad
de la comunidad, a través de herramientas adecuadas al contexto en que se desenvuelve el delito y las caracteristicas
propias de cada barrio, potenciando el rol de la comunidad entorno a la prevencion y la articulando a los distintos actores
sociales presentes para el desarrollo de estrategias adecuadas a la comuna.

11.2a.- Especifico N°1

Examinar y organizar los objetivos y metas de las unidades y programas dependientes de la Direccién de Seguridad
Publica, articulando las redes y mesas de trabajo a nivel regional y comunal con actores claves, coordinar el Consejo
Comunal de Seguridad Publica, gestionar solicitudes de audiencia con la comunidad y de acceso a la informacién publica
en tematicas de seguridad humana, y formulacién de planes, programas y proyectos requeridos por la municipalidad y la
comunidad, de acuerdo a la sistematizacioén de informacion proporcionada por los equipos de la Direccion que permitan
contribuir a la prevencién social y situacional del delito en la comuna, incorporando indicadores de gestion.

Indicadores:

e Nuamero de coordinaciones de planificacion para la prevencion, control y persecucién del delito.
Formula de calculo: Coordinaciones planificadas (% Coordinaciones planificadas v/s N° de coordinaciones
ejecutadas) *100

¢ Numero de sesiones del Consejo Comunal de Seguridad Publica desarroliadas- Férmula de céalculo: % Sesiones
del Consejo Comunal de Seguridad Publica Ejecutadas (% Sesiones planificadas v/s N° de sesiones ejecutadas)
*100

e N° de Acuerdos del Consejo Comunal de Seguridad Publica ejecutados.
Formula de calculo: % Acuerdos del Consejo Comunal de Seguridad Publica Ejecutados (% Acuerdos
planificados v/s N° de acuerdos ejecutados) *100

¢ Numero de presentaciones de proyectos financiados por organismos gubernamentales, privados y municipales
planificados
Formula de calculo: N° de presentaciones de proyectos financiados por organismos gubernamentales, privados
y municipales planificados v/s N° de presentaciones de proyectos financiados por organismos gubernamentales,
privados y municipales realizados*100

Medio de Verificacion:

Registro fotografico

Intervenciones realizadas con las redes de apoyo a la comunidad

Registro de documentacion dirigida a otras instituciones

Matriz de estado de avances de Planes, programas y proyectos de la Direccién de Seguridad Pdblica.

Lista de asistencia y actas, mesas de trabajo, consejos comunales, reuniones interdisciplinarias, grupos focales,
entrevistas, cartografias participativas.



Planes, proyectos y programas de prevencion situacional, psicosocial y de fortalecimiento comunitario, para la

' prevencion del delito.

I1.2b.- Especifico N°2

2. Implementar acciones en materias de prevencion del delito con enfogue comunitario, para el desarrollando gestiones
y entrega de herramientas a través de redes locales.

Indicadores:

N°de actividades de participacién comunitaria. formula de calculo: (N° actividades realizadas v/s actividades
planificadas) *100.

N°de talleres polideportives. formula de calculo: (N° de talleres polideportivos desarrollados v/s talleres
planificados). *100.

N°de actividades para la cohesion social. formula de calculo: (N° de actividades desarrolladas v/s N° de
actividades planificadas).*100.

N°de feria preventiva. formula de calculo: (N°de feria ejecutada v/s feria planificada).*100

N°de campanas de sensibilizacion. formula de calculo: (N°de campanfia realizada v/s N°de campanias
planificadas).*100

N°de jornadas de comité de seguridad. formula de calculo: (N° de comités creados v/s N° de comités
pianificados). *100

N°de atenciones de fono de seguridad. formula de calculo: (N°de atenciones registradas v/s N° de atencion
planificadas).

N°de marchas exploratorias. formula de calculo: (N°jornadas de MES desarrolladas v/s MES planificadas)*100
N°de casos ingresados en materias de prevencion. formula de calculo: (N°casos registrados v/s casos
planificados)*100

N°de apoyo en fiscalizaciones preventivas. formula de calcuio: N°de apoyo realizados v/s apoyos
planificados).*100

N° de coordinacion de apoyo a retiro de vehiculos. féormula de céalcuio: (N°de apoyo de retiros realizados v/s N°
de apoyos planificados)*100

N°de sistematizaciones de gestiones. formula de calculo: (N°de sistematizaciones registradas v/s N° de
sistematizaciones planificadas) *100

Medio de Verificacion:

Solicitudes ingresadas via oficio y correos electrénicos

Solicitudes emanadas desde otras reparticiones municipales

Correos electronicos de solicitud.

Derivaciones

Actas de acuerdos, reuniones y/o compromisos.

Registro Fotografico

Registro de intervenciones realizadas con individuos y organizaciones.
Listas de Asistencia.

Registro de sistematizaciéon de ingreso de casos.

Registro de publicaciones

1.2 c.- Especifico N°3

Generar acciones para la prevencion y fortalecimiento de factores protectores en organizaciones de la sociedad civil,
establecimientos educacionales, escuelas de conductores y expendedores de alcoholes, para reducir comportamientos
violentos, accidentes de transito e incivilidades asociadas al consumo abusivo de alcohol en la comuna.

Indicadores:

Numero de talleres, charlas y capacitaciones realizadas a la comunidad para la prevencién del consumo abusivo
de alcohol. Férmula de calculo: (N.° de Talleres Realizados v/s N.° de Talleres Planificados) *100

Numero de Camparias de Prevencion del Consumo de alcohol. Férmula de calculo: (N.° de campanas ejecutadas
v/s N° de campanas planificadas) *100

Namerc de intervenciones realizadas para la prevencion del consumo abusivo de alcohol. Férmula de calculo:
(N° de Acciones Comunitarias Realizadas v/s N° de Acciones Comunitarias Planificadas) *100

Numero de Sistematizacion de acciones. Formula de calculo: (N°de sistematizaciones registradas v/s N° de
sistematizaciones planificadas)

Medio de Verificacion:

Registro de intervenciones realizadas con la comunidad, con individuos y organizaciones territoriales y/c
funcionales., establecimientos educacionales y expendedores de alcoholes de la comuna.

Material de difusion.

Actas y Lista de asistencia

Registro fotografico



“II.Zd.- Especifico N°4

Fortalecer la sana convivencia vecinal al interior de los barrios, conjuntos habitacionales y establecimientos
educacionales, a través de acciones comunitarias y herramientas de resolucion pacifica de conflictos, que favorezcan el
dialogo y la unién entre los vecinos.

Indicadores:

Namero de procesos de mediacion vecinal para la promocion de la sana convivencia vecinal. Férmula de célculo:
(N° de Casos Ingresados v/s N° Casos planificados) *100

Numero de acciones, gestiones y derivaciones del programa a la red comunitaria. Formula de célculo: (N° de
gestiones desarrolladas v/s N° gestiones planificadas) *100

Numero de orientaciones psicosociales y juridicas a la comunidad en torno a la resolucion de conflictos. Formula
de calculo: (N° de orientaciones realizadas v/s N° orientaciones planificadas) *100

Numero de talleres para promover [a buena convivencia vecinal. Férmula de calculo: (N° de talleres ejecutados
v/s N° talleres planificados) *100

Namero de capacitaciones y talleres sobre resolucion de conflictos en copropiedad. Formula de calculo: (N° de
talleres ejecutados v/s N° talleres planificados) *100

Numero de intervenciones en materia de mediacion escolar. Férmula de calculo:(N® de acciones ejecutadas v/s
N° acciones planificadas) *100

Numero de campanas de concientizacion de |la sana convivencia vecinal. Formula de calculo: (N° de campanias
ejecutadas v/s N° campanfas planificadas) *100

Ndmero de actividades de fortalecimiento comunitario. Formula de calculo: (N° de actividades ejecutadas v/s N°
a planificadas) *100

Numero de Sistematizaciéon de acciones. Formula de calculo: (N°de sistematizaciones registradas v/s N° de
sistematizaciones planificadas)

Medio de Verificacidon: Registro de postulacién

Ficha Ingreso de casos por conflicto vecinal y comunitario.

Ficha de orientacién psicosocial.

Ficha de orientacion juridica.

Derivaciones a organismos e instituciones locales

Actas de acuerdos y/o compromisos.

Registro de intervenciones realizadas con individuos y organizaciones.
Listas de Asistencia.

Registro fotografico.

Il.2e.- Especifico N°5

Promover factores protectores en los espacios publicos a través de acciones socioceducativas para su buen uso,
propiciando condiciones de seguridad a través de herramientas de autocuidado dirigidas a la comunidad y coordinaciones
con actores claves e instituciones gubernamentales que permitan su ordenamiento, levantamiento de focos de riesgo
sociodelictual y la prevencion social en la comuna.

Indicadores:

Numero de acciones de prevencion y autocuidado realizadas. Formula de célculo: (N ° de acciones de prevencién
y autocuidado realizadas v/s N° de acciones de prevencion y autocuidado planificadas) *100

Namero de aplicacién de instrumento técnico para levantamiento de informacién. Férmula de calculo: (N° de
instrumentos aplicados v/s N° de instrumentos planificados) *100

Namero de derivaciones. Férmula de célculo: (N° de derivaciones realizadas v/s N° de derivaciones planificados)
*100

Nuamero de intervenciones comunitarias focalizadas. formula de calculo: (N° de intervenciones ejecutadas v/s N°
de intervenciones planificadas) *100

Namero de intervenciones vespertinas. formula de calculo: (N° de intervenciones ejecutadas v/s N° de
intervenciones planificadas) *100

Namero Sistematizacion de acciones. Formula de calculo: (N° de sistematizaciones registradas v/s N° de
sistematizaciones planificadas)



, Medio de Verificacion:
e Registro de procedimientos realizados en favor de la comunidad.
e Instrumentos técnicos de levantamiento de informacion aplicados.
e Registros de Asistencia.

e Sistematizacion de acciones realizadas

11.2f.- Especifico N°6

Efectuar el monitoreo visual mediante el uso de las camaras de Teleproteccion en espacios publicos, como efecto
disuasivo y medio probatorio para la persecucion del delito e incivilidades, utilizando la informacién para la generacion de
procedimientos policiales y coordinaciones con dispositivos de patrullaje, estamentos publicos y la entrega de pruebas al
Ministerio Publico, favoreciendo en la reduccion de la percepcion de inseguridad de la poblacién.

Indicadores:

. Numero de acciones realizadas que apoyen la labor policial a través de las solicitudes de imagenes almacenadas
por la Central Municipal Integrada de Televigilancia, ayudando a mejorar el control social.
Férmula de Calculo: (N° de acciones realizadas almacenadas v/s N° de solicitudes de imagenes) *100

¢ Numero de mantenciones e intervenciones solicitadas de la Central y sus componentes.

Formula de Calculo: (N° de solicitudes de mantenciones realizadas v/s N° solicitudes de mantenciones
proyectados) *100

° Numero de sistematizaciones realizadas, que contribuyan al estudio y desarrolio de acciones de seguridad en
favor de las personas.

Formula de Calculo: (N° de sistematizaciones ejecutadas v/s N° de sistematizaciones Planificadas) *100

° Nimero de concurrencias por parte de dispositivos municipales en coordinacion con la Central Municipal de
Monitoreo.
Férmula de Calculo: (N° de acciones realizadas v/s N° de acciones planificadas) *100

Medio de Verificacion:

e Registro de operaciones y/o procedimientos en los que se pide apoyo o presencia policial por parte de operadores
de las camaras de televigilancia.
Registro de mantenciones e intervenciones realizadas
Registro en planillas Excel de la Codificacion de incivilidades, infracciones a las Ordenanzas Municipales, faltas
y delitos.

Il.2g.- Especifico N°7

Aplicar metodologias participativas para el levantamiento de informacién, elaboracion de diagnésticos, formulacion de
planes de intervencion y boletines informativos y campafas de concientizacion, entre otros instrumentos de planificacion,
ejecucion y difusion de actividades barriales para la prevencion social del delito y la violencia.

Indicadores:

e Numero de metodologias participativas desarrolladas. Formula de calculo: (N° de metodologias participativas
planificadas v/s N° de metodologias participativas ejecutadas) *100

e Numero de sistematizaciones acciones comunitarias programas DIPRESEH. Férmula de calculo: (N° de
sistematizacion de acciones planificadas v/s N° de sistematizacion de acciones ejecutadas) *100

e Numero de monitoreos acciones Plan Comunal de Seguridad Publica. Férmula de calculo: (N° de monitoreos
planificadas v/s N° de monitoreos realizadas) *100

e Numero de informes de analisis delictuales. Férmula de calculo: (N° informes planificadas v/s N° de instrumentos
elaborados) *100

¢ Nomero de informes técnicos. Formula de calculo: (N° informes técnicos planificadas v/s N° de instrumentos
ejecutadas) *100

¢ Nomero de boletines de seguridad. Formula de céalculo: (N° Boletines planificados v/s N° de Boletines ejecutados)
*100
Numero de talleres realizados. Férmula de calculo: (N° Talleres planificados v/s N° de Talleres ejecutados) *100
Nuamero de infografias y campafas de concientizaciéon. Férmula de célculo: (N° infografias didacticas y campanias
planificados v/s N° de Infografias didacticas y campafas ejecutados) *100

e N° de sistematizaciones acciones realizadas. Férmula de caiculo; (N° sistematizaciones planificados v/s N° de
sistematizaciones registradas) *100



Medio de Verificacién:

Planificacion de metodologias participativas.
Informe resultados de aplicacion de instrumentos.
Listas de asistencias, actas y registro fotografico.
Planilla de sistematizacién por programa.

Planillas de gestion de cumplimiento de objetivos.
Informes visados por la Directora de Seguridad Publica.
Informes técnicos de seguridad publica

Boletines digitales e impresos.

Infografias didacticas digitales e impresas.
Registros digitales de campafas de concientizacién.
Planilla de sistematizacion mensual de actividades.

Il.2h.- Especifico N°8

Crear disefios de mapas conceptuales y planos 2D relativos a programas e iniciativas concursables que desarrolle la
Direccion, apoyados en la informacién que entregan las diferentes unidades de la Direccién y los territorios, jerarquizando
y focalizando propuestas de disefio en la prevencion situacional del delito en los espacios publicos.

Indicadores:

e Numero de mapas conceptuales y planos 2D realizados que contribuyan a la implementacion de disefios en la
prevencion situacional del delito en los espacios publicos.
Férmula de calculo: disefos planificadas (% disefios planificadas v/s N° de disefios ejecutadas) *100

Medio de Verificacién:

e Mapas conceptuales y planos 2D, que muestren la informacién detallada con sus respectivos cortes de dibujo en
disefos de iniciativas en la prevencion situacional del delito.

11.2i.- Especifico N°9

9. Gestionar acciones para la prevencién de ocupacién de espacios publicos en la comuna, pesquisando y derivando a
personas migrantes en situacién calle, para la reubicacién y activaciéon de redes.

Indicadores:

e N°de mesade trabajo C. G. M. formula de calculo: N°de mesa de trabajos realizadas v/s N° de mesas de trabajo
planificadas. *100.

e N°de coordinacién de capacitaciones en tematica migrante. formula de calculo: N° de capacitaciones realizadas
v/s N° de capacitaciones planificadas. *100.

e N° de operativos diurnos y nocturnos. formula de calculo: N° de jornadas de operativos desarrollados v/s N° de
operativos planificados *100.

e N° de derivaciones de personas migrantes en calle. formula de calculo: N° de derivaciones gestionadas v/s N°
de derivaciones planificadas.*100.

e N°de rondas con patrullaje preventivo para levantamiento de informacién. férmula de calculo: N° de rondas
realizadas v/s N° de rondas planificadas. *100.

o N° de actividades de coordinacidén para lanzamiento de material de lectura. formula de calculo N° de actividades
desarrolladas v/s N° de actividades planificadas.*100.

e N°de informes mensuales sobre situacién migratoria , férmula de calculo: N° de informes entregados v/s N° de
informes planificados. *100.

e N° de registros migratorios que muestra los datos mensuales. formula de calculo: N° de casos registrados v/s
N° de registros planificados. *100.

Medio de Verificacion:

Fichas de Atenciones

Informes de Migrantes en Situacion Calle

Registro de documentacion dirigida a otras instituciones

Lista de asistencia y actas, mesas de trabajo, reuniones interdisciplinarias, grupos focales, entrevistas.



lll. COBERTURA DEL PROGRAMA:

Personas, familias y organizaciones sociales (Territoriales y Funcionales) de la comuna de Arica.

Indicadores:

Nimero de personas, familias y organizaciones sociales beneficiadas por los alcances del programa

Beneficiarios Directos Beneficiarios Indirectos

5.000 15.000

IV. PRODUCTOS Y METAS DEL PROGRAMA:

Producto / Meta para Objetivos Especificos

El presente Programa es un apoyo a la Gestion de Prevencion y Seguridad Humana que propone establecer un nexo
continuo con la comunidad en materia de seguridad, prevencién y promocion de factores protectores en territorios
focalizados, permitiendo asi construir no solo una respuesta ante los requerimientos de la comunidad, sino que ademas
la construccion participativa de diagnosticos, estudios, informes de analisis delictual y mapas de riesgo que permitan
elaborar e implementar politicas publicas comunales que contemplen actividades orientadas a una estrategia de
intervenciéon que ayude disminuir los indices de percepcion de inseguridad existentes a través del fortalecimiento
comunitario y el empoderamiento de la poblacién, orientado a la disminucién de los factores de riesgo e incivilidades en
los Barrios, a través de la oferta programatica que plantea la Direccién Municipal de Seguridad Publica, propendiendo a
la coproduccion de seguridad comunitaria con agentes claves del territorio, a través de una coordinacién interdisciplinaria
con las instituciones competentes en la prevencion, control y persecucidn del delito.

Medio de Verificacion:

e Registro de beneficiarios

e Nimero de acciones realizadas

e Porcentaje del presupuesto utilizado V/S el presupuesto asignado

e Reportes mensuales de las metas alcanzadas por el programa.
Indicadores:

¢ Numero de acciones realizadas que contribuyan a la disminucién de la percepciéon de inseguridad.
e Férmula de calculo: acciones planificadas (% acciones planificadas v/s N° de acciones ejecutadas) *100



. RESULTADOS NOMBRE MEDIOS DE % DEL
. ESPERADOS INDICADOR + VERIFICAC! | PRESUPUEST
FORMULA DE VIS %
CALCULO ASIGNADO
1. Examinar y organizar los { 24 reuniones de | Coordinaciones | Registro 2%
objetivos y metas de las unidades | coordinacion planificadas (% | fotografico
y programas dependientes de la | interdisciplinaria Coordinaciones .
Direccion de Seguridad Publica, | para la | planificadas v/s Ll§tas . de
articulando las redes y mesas de prevencion, N° de | asistencia.
trabajo a nivel regional y comunal | osntrol y | coordinaciones
n actores claves, coordinar el s ; Actas de
con ac ’ 8 persecucion  del | ejecutadas) reuniones
Consejo Comunal de Seguridad delito .
Pdblica, gestionar solicitudes de ' *100 | .
Lo . ntervencione
audiencia con la comunidad y de | {2 gestiones realizada
acceso a la informacion piblica en | [ealizadas con las | INtervenciones- | S fedlizadas
tematicas de seguridad humana, y gestiones con las redes

formulando los planes, programas
y proyectos requeridos por la
municipalidad y la comunidad, de
acuerdo a la sistematizacion de
informacion proporcionada por los
equipos de la Direccion que
permitan contribuir a la prevencién
social y situacional del delito en la
comuna, incorporando
indicadores de gestion.

redes de apoyo en

respuesta a
diversas
solicitudes de la
comunidad.

06 postulaciones

de proyectos
financiados  por
organismos
gubernamentales,
privados y
municipales.

01 elaboracion de

Programa en
prevencion de
delitos e
incivilidades

12 apoyo en la

convocatoria,
desarrollo y
registro de las
sesiones
ordinarias y

extraordinarias del
Consejo Comunal
de Seguridad
Pdblica.

12 respuesta a

solicitudes de
informacion en
tematicas de

seguridad publica.

12 apoyo en la
gestion, registro y
seguimiento  de

acuerdos en
audiencias con la
comunidad.

12 monitoreos del
cumplimiento de
acuerdos
alcanzados en
sesiones del
Consejo Comunal
de Seguridad
Publica.

planificadas (N°
de
intervenciones-
gestiones
planificadas v/s
N° de
intervenciones-
gestiones
realizadas) *100

N° de
postulaciones
(apoyo) a
proyectos
financiados por
organismos

gubernamentale
s, privados y

municipales
planificados v/s
N° de
postulaciones
(apoyo) a
proyectos
financiados por
organismos

gubernamentale
s privados y
municipales
realizados*100

N°  Programas

Elaborados v/s
N°  Programas
planificados
Respuestas
planificadas (%
Respuestas
planificadas v/s
N° de
Respuestas
ejecutadas)
*100
Audiencias
planificadas (%
Audiencias
planificadas v/s

de apoyo a la
comunidad

Formulario de
Proyectos

Programas
Decretados

Registro de
documentacio
n dirigida a
otras

instituciones.

Registro  de
audiencias.

Actas del
Consegjo
Comunal de
Seguridad

Publica.

Registro  de
acuerdos del
Consejo
Comunal de
Seguridad
Pdblica en
Plataforma
SIRECC.




12 sistematizacion
de las actividades
del Programa

N° de Audiencias
ejecutadas)

*100

Sesiones del
Consejo
Comunal de
Seguridad
Puablica
planificadas (%
Sesiones
planificadas v/s
N° de sesiones
ejecutadas)

*100

Acuerdos
cumplidos  del
Consejo
Comunal de
Seguridad
Publica(%
Acuerdos
planificados v/s
N° de Acuerdos
ejecutados)

*100

Sistematizacione
s de la
Intervenciones
(%
Sistematizacione
s planificados v/s
N° de
Sistematizacione
s ejecutadas)

*100




2.- Implementar acciones en
materias de prevencién del delito
con enfoque comunitario, para el
desarrollando gestiones y entrega
de herramientas a través de redes
locales.

4 actividades de
participacion
comunitaria para el
fortalecimiento
vecinal
denominada
“‘Recreo en tu
barrio”

8 talleres
polideportivos con
enfoque

comunitarios en
espacios publicos .

2 actividades de

participacion

comunitaria para
fomentar la
organizacion y

cohesién vecinal

1 Feria preventiva
de seguridad por
distrito

2 Campafas de
sensibilizacion en
materias
preventivas y de
seguridad barrial

4 jornadas de

creacion de
comités de
seguridad

250 atenciones
fono seguridad
ciudadania
asociados a

factores de riesgo
que visualiza la
comunidad.

02 marchas
exploratorias
mensuales para el

diagnéstico de
seguridad de la
poblacion y
realizar
derivaciones a
instituciones

competentes al
area de Seguridad.

300 casos
ingresados en
materia de
prevencion y
seguridad

15 Apoyo en
Fiscalizaciones

preventivas y de
psicoeducacion a
propietarios de

N°de actividades
de participacion

comunitaria.
formula de
calculo: (N°
actividades
realizadas v/s
actividades
planificadas)*10
0.

N°de talleres
polideportivos.
formula de
calculo: (N° de
talleres

polideportivos
desarrollados v/s
talleres
planificados).*10
0.

N°de actividades
para la cohesion
social.  féormula
de calculo: (N°
de actividades
desarrolladas v/s
N° de
actividades
planificadas).
*100.

N°de feria
preventiva.
formula de
calculo: (N°de
feria ejecutada
v/s feria
planificada).*100

N°de campanfias
de
sensibilizacion.
formula de
calculo: (N°de
campanfa
realizada v/s
N°de campanas
planificadas).
*100.

N°de jornadas
de comité de
seguridad.
formula de
calculo: (N° de
comités creados
v/s N° de
comités
planificados).
*100.

Solicitudes
ingresadas via
oficio y
correos
electronicos

Solicitudes
emanadas
desde oftras
reparticiones
municipales

Correos
electrénicos
de solicitud.

Derivaciones

Actas de
acuerdos,

reuniones y/o
COMpromisos.

Registro
Fotografico

Registro  de
intervenciones
realizadas con
individuos y
organizacione
s.

Listas de
Asistencia.
Registro  de

sistematizacio
n de ingreso
de casos.

Registro de
publicaciones

3.5%




vehiculos en
estado de
abandono que
causen percepcion
de inseguridad.

10 coordinacién de
apoyo a retiros de

Vehiculos en
estado de
abandono que

causen percepcion
de inseguridad en
la comuna

06
sistematizaciones
de las gestiones y
derivaciones de
Enlace
Comunitario

N°de atenciones
de fono de
seguridad.
formula de
calculo: (N°de
atenciones
registradas v/s
N° de atencion
planificadas).
*100.

N°de marchas
exploratorias.

formula de
calculo:
(N°jornadas de
MES
desarrolladas v/s
MES
planificadas)*10
0

N°de casos
ingresados en
materias de
prevencion.
formula de
calculo:
(N°casos
registrados v/s
casos
planificados)*10
0.

N°de apoyo en
fiscalizaciones
preventivas.
formula de
calculo: N°de
apoyo realizados
v/s apoyos
planificados).
*100.

N° de
coordinacién de
apoyo a retiro de
vehiculos.
formula de
calculo: (N°de
apoyo de retiros
realizados v/s N°
de apoyos
planificados)*10
0.

N°de
sistematizacione
s de gestiones.
formula de
calculo: (N°de
sistematizacione
s registradas v/s
N° de
sistematizacione
s planificadas)
*100.




3 Generar acciones para la
prevencion y fortalecimiento de

factores protectores en
organizaciones de la sociedad
civil, establecimientos

educacionales, escuelas de
conductores y expendedores de

alcoholes, para reducir
comportamientos violentos,
accidentes de transito e
incivilidades asociadas al

consumo abusivo de alcohol en la
comuna.

18 talleres
preventivos en
Establecimientos
Educacionales.

04 talleres e
intervenciones
urbanas en Juntas
de Vecinos de la
Comuna.

24 campaias de

Prevencién del
Consumo de
Alcohol.

8 realizacion de
talleres e
intervenciones
rurales para la
prevencion del
consumo abusivo
de alcohol.

8 intervenciones
en festividades
locales y eventos

masivos, con
mensajes
preventivos  del
Consumo de
Alcohol.

24 campanas
“Conductor
Designado”

4 Campanha de
concientizacion

del Consumo de
Alcohol en Ia
conduccién
(Control 0).

2 Jornadas de
socio educacion a
Expendedores de
Alcohol sobre Ley
19.925 y consumo
de alcohol.

24 levantamiento
de informacién
barrial para
elaboracion de
infforme  técnico
sobre

conveniencia de
otorgar o renovar

expendios de
alcoholes en un
sector

determinado.

24 informes socio
demograficos y
socio delictuales
para otorgamiento
0 renovacion de
patentes de
alcoholes.

Numero de
talleres, charlas,
seminarios y
capacitaciones
realizadas a la
comunidad para
la prevencién del
consumo
abusivo de
alcohol. Férmula
de calculo: (N.°
de Talleres
Realizados v/s
N.° de Talleres
Planificados)

*100

Numero de
Campafias de
Prevencion  del
Consumo de

alcohol. Formula
de calculo: (N.°
de campanas
ejecutadas /s
N° de campanas
planificadas)
*100

Numero de
intervenciones

realizadas para
la prevencion del

consumo
abusivo de
alcohol en
eventos
masivos.
Foérmula de
célculo: (N° de
Intervenciones
Realizadas v/s
Ne de
Intervenciones
Planificadas)
*100

Namero de
instrumentos
aplicados para
levantamiento de
informacion
Barrial. Férmula
de calculo: (N.°
Instrumentos

aplicados v/s N°
de instrumentos
planificadas)
*100

N° Informes
socio

demograficos vy
socio delictuales.
Formula de

Registro de
intervencione
s realizadas
con la
comunidad,
con individuos
y
organizacione
s territoriales
ylo
funcionales.,
establecimien
tos
educacionale
S y
expendedores
de alcoholes
de la comuna.

Instrumentos
de
levantamiento
de
informacién
sobre
otorgamiento
y renovacion
de expendios
de alcoholes.

Informes
técnicos
sobre
otorgamiento
y renovacién
de expendios
de alcoholes.

Material de
difusion.

Listas de
asistencia de
talleres,
charlas,
seminarios y
capacitacione
s.

Registros
fotograficos.

4%




01 Seminario

sobre drogas
emergentes

“Desde el
conocer, para
estar’ dirigido a
padres y

cuidadores de
NNA.

12
Sistematizacion
de las actividades
Oficina de
Prevencién de
consumo abusivo
de alcohol.

calculo:
informes
elaborados v/s
N° de informes
planificados)

(N°de

*100.

N°
Sistematizacion
de acciones
Formula de
calculo:  (N°de

sistematizacione
s registradas v/s
N° de
sistematizacione
s planificadas)
*100.




4. Fortalecer la sana convivencia
vecinal al interior de los barrios,
conjuntos habitacionales y
establecimientos educacionales,
a través de acciones comunitarias
y herramientas de resolucién
pacifica de conflictos,

que favorezcan el didlogo y la
unién entre los vecinos.

120 procesos de
mediacién para la
resolucién pacifica
de conflictos
vecinales y
comunitarios.

60 acciones,
gestiones 0
derivaciones  del
programa a la red
comunitaria, de
conflictos
vecinales y
comunitarios  no
mediables.

60 orientaciones

psico SOCio
juridicas a la
comunidad en
torno a la

resolucién pacifica
de conflictos y la
prevencion.

18 talleres de
resolucién pacifica
de conflictos
barriales y
promocién de la
buena convivencia
vecinal.

03 talleres de
resoluciéon de
conflictos en
copropiedad.

01 capacitacion
sobre Ley 21.442
en materia de
copropiedad.

15 intervenciones

(talleres, charlas,
capacitaciones) en
materia de

mediacién escolar.

02 campanas de
sensibilizacion  y

concientizacion
dirigida a la
comunidad,
respecto a la sana
convivencia
vecinal y la
mediacibn  como

medida alternativa
de resolucion de
conflictos.

01 campeonato de
futbolito,

propiciando un
encuentro de

Namero de
procesos de
mediacion

vecinal para la

promocién de la
sana convivencia
vecinal. Férmula

de calculo: (N°
de Casos
Ingresados  v/s
N° Casos
planificados)
*100

Namero de
acciones,
gestiones y

derivaciones del
programa a la
red comunitaria.

Férmula de
célculo; (N° de
gestiones
desarrolladas v/s
N° gestiones
planificadas)
*100

Ndamero de

orientaciones

psicosociales vy
juridicas a la
comunidad en

torno a la
resolucion de
conflictos.

Formula de
calculo: (N° de

orientaciones
realizadas v/s N°
orientaciones
planificadas)

*100

Namero de
talleres para
promover la
buena
convivencia
vecinal. Férmula
de calculo: (N°
de talleres
ejecutados  v/s
N° talleres
planificados)
*100

Ndamero de

capacitaciones y
talleres sobre
resolucién de
conflictos en
copropiedad.

Férmula de

Ingreso de

casos por
conflicto
vecinal y
comunitario.
Actas de

acuerdos ylo
compromisos.

Derivaciones
a organismos
e instituciones
locales

Ficha de
orientaciéon
psicosocial.

Ficha de
orientacién
juridica.

Registro de
intervencione
s realizadas
con individuos
y

organizacione
s.

Listas de
Asistencia.

Registro
fotografico.

2%




fortalecimiento
comunitario.

01 bingo
comunitario para la
promocién de la
cohesidn y sana
convivencia
vecinal.

06 sistematizacion
de las actividades
de la Oficina de
Mediacién Vecinal.

calculo: (N° de
talleres
ejecutados  v/s
N° talleres
planificados)
*100

Numero de

intervenciones
en materia de
mediacion
escolar. Férmula
de calculo:(N° de

acciones
ejecutadas  v/s
N° acciones
planificadas)
*100

Numero de

camparias de
concientizacién
de la sana
convivencia
vecinal. Férmula
de calculo: (N°
de campafias
ejecutadas  v/s
N° campafias
planificadas)
*100

Namero de
actividades de
fortalecimiento

comunitario.
Formula de
calculo: (N° de
actividades
gjecutadas /s
N° a
planificadas)
*100

NE
Sistematizacion
de acciones.
Formula de
calculo: (N°de

sistematizacione
s registradas v/s
N° de
sistematizacione
s planificadas)




5. Promover factores protectores
en los espacios publicos a través
de acciones socioeducativas para
su buen uso, propiciando
condiciones de seguridad a través
de herramientas de autocuidado
dirigidas a la comunidad vy
coordinaciones con actores claves
e instituciones gubernamentales
que permitan su ordenamiento,
levantamiento de focos de riesgo
sociodelictual y la prevencion
social en la comuna.

1.800 acciones de
entrega de
informacion  de
autocuidado y
prevencion en
espacios publicos
a la comunidad.

60 registros de
levantamiento de
informacion  con
instrumento
técnico en el
territorio
focalizado.

60 derivaciones
con respectivas
fichas a ofras
instituciones y
Direcciones de la
Municipalidad.

18 intervenciones
comunitarias en el
territorio

focalizado
erradicar

ocupacion
irregular en BNUP

para

12 intervenciones

integradas en
jornada

vespertina de
levantamiento de
informacion y
regularizacion de
focos de
insalubridad

06

sistematizacion

de acciones
mensuales del
Programa
Gestores

Comunitarios.

Numero de
acciones de
prevencion y
autocuidado

realizadas.

Foérmula de
calculo: (N ° de
acciones de
prevencion y

autocuidado
realizadas v/s N°
de acciones de
prevencion y
autocuidado
planificadas)

*100

NUmero de
aplicacion de
instrumento
técnico para
levantamiento de
informacion.
Formula de
calculo: (N° de
instrumentos

aplicados v/s N°
de instrumentos
planificados) *100

Numero de
derivaciones.
Férmula de
calculo: (N° de
derivaciones

realizadas v/s N°
de derivaciones
planificados) *100

Numero de
intervenciones
comunitarias

focalizadas.
formula de
calculo: (N° de

intervenciones

ejecutadas v/s N°
de intervenciones
planificadas) *100

Numero de
intervenciones
vespertinas.
férmula de
calculo: (N° de
intervenciones
ejecutadas v/s N°
de intervenciones
planificadas) *100

Namero
Sistematizacion
de acciones.
Formula de
calculo: (N° de
sistematizaciones
registradas v/s N°
de
sistematizaciones
planificadas)*100

Registro  de
procedimiento
s realizados
en favor de la
comunidad.

Instrumentos
técnicos de
levantamiento
de

informacién
aplicados.

Fichas de
derivaciones.

Registros
fotograficos.

Sistematizacio
n de acciones
realizadas

13.7%




-

6 Efectuar el monitoreo visual
mediante el uso de las camaras de
Teleproteccion en  espacios
pablicos, como efecto disuasivo y

medio  probatorio para la
persecucién del delito e
incivilidades, utilizando la

informacion para la generacion de
procedimientos policiales y
coordinaciones con dispositivos
de patrullaje, estamentos pablicos
y la entrega de pruebas al
Ministerio Publico, favoreciendo
en la reduccion de la percepcion
de inseguridad de la poblacion.

Monitoreo
permanente  de
las 87 camaras de

la Central
Municipal de
Monitoreo
Integrado, mas 20
camaras del
sistema de
monitoreo del
Plan Calle
Segura,
recopilando
imagenes ylo

videos para ser
entregados segun
requerimientos de

las Policias,
Fiscalia e
Instituciones
Pdblicas.

12 mantenciones
preventivas y
correctivas de
camaras, sistema
de
telecomunicacion

es, sistema
eléctrico y
equipamiento
tecnolégico
pertenecientes a
la Central
Municipal de
Monitoreo

Integrado, mas las
coordinaciones
con
representantes de
la empresa
encargada de la
mantencién  del
sistema Plan
Calle Segura.

900
sistematizaciones
de procedimientos
que son captados
por las camaras
pertenecientes a
la Central
Municipal de
Monitoreo
Integrado.

Asesoramientos y
apoyo técnico a
organizaciones

comunitarias de
caracter territorial,
en la
incorporacion e
integracion de
camaras de
Televigilancia a la
Central Municipal

N° de acciones
realizadas que
apoyen la labor
policial a través
de las solicitudes
de imagenes
almacenadas por
la Central
Municipal
Integrada de
Televigilancia,
ayudando a
mejorar el control
social.

Foérmula de
Calculo: (N° de
acciones
realizadas

almacenadas v/s
N° de solicitudes
de imagenes)
*100

N° de
mantenciones e
intervenciones
solicitadas de la
Central y sus
componentes.

Formula de
Calculo: (N° de
solicitudes de
mantenciones
realizadas v/s N°
solicitudes de
mantenciones
proyectados)
*100

N° de
sistematizacione
s realizadas, que
contribuyan  al

estudio y
desarrollo de
acciones de
seguridad en
favor de las
personas.

Formula de

Calculo: (N° de
sistematizacione
s ejecutadas v/s
Ne de
sistematizacione
s Planificadas)
*100

N° de
concurrencias
por parte de
dispositivos

municipales en
coordinaciéon con
la Central

Registro  de
operaciones
y/o
procedimiento
s enlos que se

pide apoyo o
presencia
policial por
parte de
operadores de
las camaras
de

televigilancia.

Registro  de
mantenciones
e
intervenciones
realizadas

Registro en
planillas Excel
de la
Codificacion
de
incivilidades,
infracciones a
las
Ordenanzas
Municipales,
faltas y
delitos.

Actas e
informes de
Operativos

Multisectoriale
s. Registros
de asistencia
y fotograficos.

Reportes de
Caminatas
Barriales.
Registros
Fotograficos.
Actas de

reuniones de
coordinacioén.
Lista de
Asistencia.

Material
didactico de
capacitacione
s. Lista de
Asistencia
participantes.
Registro
fotografico.

Planilla
mensual de
sistematizacié

28.3%




de Monitoreo
Integrado,
obtenidos
recursos
subvenciones
gubernamentales.

con
de

330 entrega de

imagenes y/o
videos a las
Policias, Fiscalia
e Instituciones
Publicas de
procedimientos
que involucran
delitos.

1320
notificaciones de
vehiculos

motorizados que
infringen la ley de
transito captados

por la Central
Municipal de
Monitoreo
Integrado, segun
la Ordenanza
Municipal
N°01/2019.

150
intervenciones de
patrullaje
preventivo en
apoyo a la Central
Municipal de
Monitoreo
Integrado, con
respecto a la
visualizacion de
faltas,
incivilidades (o]
infracciones
segun la
ordenanza
Municipal
N°01/2019.

06 apoyo en
reuniones, mesas
de trabajo y
comisiones
interdisciplinarias
para la
coordinacién  de
jornadas de
fiscalizacion
multisectorial

orientadas a la
reduccién de
factores de riesgo y
la prevencién del
delito y la violencia

Apoyo a operativos
de fiscalizacion
mensual

organizados  por
otras  direcciones
municipales y
gubernamentales

Municipal de

Monitoreo.

Férmula de
Céalculo: (N° de
acciones
realizadas v/s N°
de acciones
planificadas)
*100

(N°  operativos
planificados v/s
N° de Operativos
ejecutados) *100

(N°  Caminatas
Barriales
planificados v/s
N° de Caminatas
Barriales
ejecutadas) *100

(N°
Capacitaciones
planificadas v/s
N° de
Capacitaciones
ejecutadas) *100

(N° Actas
planificadas v/s
N° de Actas
ejecutadas)
*100

(N°

Sistematizacion
es planificadas
vis N° de
Sistematizacion
es ejecutadas)
*100

n
actividades.

de




para la reduccién
de factores de

riesgo que
aumentan la
percepcién de

inseguridad en la
comuna, con la
participaciéon de

organismos
publicos y servicios
externos con
competencia en el
control ylo
prevencién del
delito, faltas e
incivilidades

12 caminatas
barriales,
entregando
herramientas
socioeducativas

para la prevencion
o regularizacion de
actividades que

aumenten fa
inseguridad y
temor de la
comunidad,
entregando
informacién y
trabajo del
Patrullaje
Preventivo.

06 capacitaciones
a las
Organizaciones de
la Sociedad Civil de
la comuna, sobre
Ordenanza N° 1
/2019 que permite
cursar infracciones
a través de las
imagenes

obtenidas a través
de la Central de
Monitoreo

Integrado.

Cumplimiento  del
convenio  suscrito
entre el Municipio y
Carabineros de
Chile en ia
realizacion de
patrullajes mixtos
con vehiculos
municipales del
Patrullaje
Preventivo con un
funcionario de
Carabineros en el
interior.

Sistematizaciones
de las
intervenciones  y
fiscalizaciones en
el territorio durante
los patrullajes
mixtos




7. - Aplicar metodologias

participativas para el
levantamiento de informacioén,
elaboracion de  diagnosticos,
formulacion de planes de
intervencion y boletines
informativos y campafias de
concientizacién, entre  otros
instrumentos de planificacion,

ejecucion y difusién de actividades
barriales para la prevencién social
del delito y la violencia.

06 Elaboracion,
aplicacion y
sistematizacion de
metodologias
participativas
(encuestas, fodas,
grupos  focales,
cartografias
participativas,

entrevistas, entre
otras).

06
Sistematizacién
de datos
estadisticos
proporcionados

por programas de
la Direccidn de
Seguridad
Publica.

03 Monitoreo de
cumplimiento  de

indicadores y
verificadores de
actividades

comprometidas en
el Plan Comunal
de Seguridad
Publica.

03 Informes de

andlisis delictual
para la
formulacién de
proyectos de
prevencion
situacional,
psicosocial y
fortalecimiento
comunitario.

03 Informes
técnicos de

seguridad publica
sobre
otorgamiento,

traslado y
renovacion de
patentes de
alcohol.

03 Elaboraciéon de
Boletin
#BarrioSeguro.

03 Talleres de
levantamientc de

informacion y
elaboracién de
planes de
seguridad con
organizaciones
territoriales y
funcionales.

03 Elaboracién de
Infografias y
campanfas de
concientizacién

Numero de
metodologias
participativas
desarrolladas.
Férmula de
célculo: (N° de
metodologias
participativas
planificadas v/s
N° de
metodologias
participativas
ejecutadas) *100

Nuamero de
sistematizacione
s. Férmula de
célculo: (N° de
sistematizacion
de acciones
planificadas v/s
N° de
sistematizacién
de acciones
ejecutadas) *100

Ndmero de
monitoreos
realizados.
Férmula de
célculo: (N° de
monitoreos

planificadas v/s
N° de monitoreos
realizadas) *100

Numero de
informes de
analisis
delictuales.
Formula de
célculo: (N°
informes
planificadas v/s
N° de
instrumentos

elaborados) *100

Ndamero de
informes
técnicos.
Férmula de
célculo: (N°
informes
técnicos
planificadas v/s
N° de
instrumentos

ejecutadas) *100

Numero de
boletines de

Planificacion
de
metodologias
participativas.

Informe
resultados de
aplicacion de
instrumentos.

Listas de
asistencias,
actas y
registro
fotografico.

Planilla de
sistematizacié
n por
programa.

Planillas  de
gestion de
cumplimiento
de objetivos.

Informes
visados por la
Directora de
Seguridad
Publica.

Informes
técnicos de
seguridad
publica.

Boletines
digitales e
impresos.

Infografias
didacticas
digitales e
impresas.

Registros
digitales de
campafias de
concientizacid
n.

Planilla de
sistematizacié
n mensual de
actividades.

1.8%




para la prevencion

social de la
violencia en los
barrios.

06

sistematizaciones

seguridad.

Formula de
célculo: (N°
Boletines

planificados v/s
N° de Boletines
ejecutados) *100

de las
intervenciones del | Numero de
Observatorio de | talleres
Seguridad. realizados.
Férmula de
calculo: (N°
Talleres
planificados  v/s
N° de Talleres
ejecutados) *100
Numero de
infografias y
campanas de
concientizacion.
Formula de
calculo: (N°
infografias
didacticas y
campafas
planificados v/s
N° de Infografias
didacticas y
campafas
ejecutados) *100
N° de
sistematizacione
s acciones
realizadas.
Férmula de
calculo: (N°
sistematizacione
s planificados v/s
N° de
sistematizacione
s ejecutados)
*100
8.- Crear disefios de mapas . Numero de | Impresiones 3.6%
48 disefios de
conceptuales y planos 2D mapas y planos | de mapas,
relativos a programas e iniciativas | Mapas 2D  realizados | planos y
concursables que desarrolle la | Conceptuales, que contribuyan | cartografias
Direccion, apoyados en la p!anos 2d en a la
informacion - que  entregan  las diferentes implementacion
dlferer?t’es unidades dfe .Ia iniciativas. de disefios en la
Direccion 'y los  territorios, -
jerarquizando y  focalizando | 93 iniciativas | Prevencion
propuestas de disefio en la | Presentadas  a S|tu'ac;|onal del
prevencion situacional del delito | diferentes fuentes | delito —en los
en los espacios publicos. de financiamiento. | €SPacios
publicos.
03 preparacion y
elaboracion Formula de
metodologia para | calculo: disefios
levantamiento de | Planificadas (%
proyectos. disefios
planificadas v/s
03 diagnodsticos | N° de disefios

territoriales  que

ejecutadas) *100




incluyen Factores

de Riesgo,
Factores
Protectores y

analisis delictual
territorial.

06
sistematizaciones
de las

intervenciones de
iniciativas en el
territorio.

N° Proyectos
presentados v/s
N° Proyectos
elaborados
*100%

9. Gestionar acciones para la
prevencidbn de ocupacién de
espacios publicos en la comuna,
pesquisando y derivando a
personas migrantes en situacion
calle, para la reubicacion vy
activacion de redes.

01 jormada de
mesa de trabajo y
coordinacion con
el Comité de
Gestion Migratoria
donde se
presentan 28
instituciones de la
red pro migrante.

02 Coordinaciéon
de capacitaciones
fundamentadas en
tematica migrante
para oficinas de la

direccion de
Prevencion y
Seguridad

Humana y el
comité de Gestion

Migratoria.

02 operativos
diurnos y
nocturnos con

Fuerzas del Orden
Pdblico para el
levantamiento de

informacion de
personas
migrantes que se
encuentran en
situacion de calle y
entrega de
material
informativo.

15 derivaciones de
personas
migrantes en
situacion de calle a
la red pro migrante
para apoyo en
necesidades
basicas,
alojamiento,
orientacién e
informacion.

04 rondas con
patrullaje

preventivo para el
levantamiento de
informacion de

N° de mesa de
trabajo C. G. M.
formula de
calculo: N°de
mesa de trabajos
realizadas v/s N°
de mesas de

trabajo
planificadas.*100
N° de

coordinacion de
capacitaciones

en tematica
migrante.
formula de

calculo: N° de
capacitaciones
realizadas v/s N°
de
capacitaciones
planificadas.
*100.

N° de operativos

diurnos y
nocturnos.
formula de
calculo: N° de
jornadas de
operativos

desarrollados v/s
N° de operativos

planificados
*100.

N° de
derivaciones de
personas

migrantes  en
calle. férmula de
célculo: N° de
derivaciones

gestionadas v/s
N° de
derivaciones

1%




personas
migrantes que se
encuentran en
situacion de calle y
entrega de
material
informativo.

01 Actividades de
coordinacion para
lanzamiento oficial
de material de
lectura dirigido a
poblaciéon en JUVV
para  sensibilizar
sobre la condicién
migrante que se
encuentra en
situacién de calle.

01 informe
mensual sobre
situacion
migratoria en
nuestra ciudad con
datos recabados
por equipos
municipales en
rondas y
operativos de
levantamiento de
informacion

01 registro
migratorio que

muestra los datos
estadisticos

mensuales de
personas
migrantes en

situacion de calle.

planificadas.

*100.
N°de rondas
con patrullaje

preventivo para
levantamiento
de informacion.

formula de
calculo: N° de
rondas
realizadas /s
N° de rondas
planificadas.
*100.

N° de

actividades de
coordinacion

para
lanzamiento de
material de

lectura. féormula
de calculo N° de
actividades
desarrolladas
vis N° de
actividades
planificadas.
*100.

N°de informes
mensuales
sobre situacion
migratoria ,
formula de
calculo: N° de
informes
entregados  v/s
N° de informes
planificados.
*100.

N° de registros
migratorios que

muestra los
datos
mensuales.
formula de

calculo: N° de
casos

registrados  v/s
N° de registros

planificados.

*100.
10.- Promover el bienestar Numero de | Actas de
psicosocial y fortalecer el tejido | 48 Talleres | talleres Asistencia.
comunitario de establecimientos | psicosociales para | realizados a la

i ; Dipilomas.

educacionales o barrios I; Ifrevenclon del Icomumdad” para
focalizados por la direccion de elito o y ap‘)revenc[on del | Actas de
prevencion y seguridad humana, a | fortalecimiento de | delito.  Formula | o ¢eqn

factores

de calculo: (N.°




través de una estrategia de
intervencion psicosocial integral.

protectores en los
barrios
focalizados.

36 talleres para la
prevencion del
delito en
establecimientos
educacionales

insertos en
sectores
focalizados.

48
Recuperaciones
de espacios
publicos a través
de actividades
recreativas que

fomenten su buen
uso por parte de la
comunidad.

2 Intervenciones
de mejoramiento
de espacios
plblicos comunes
y de esparcimiento

para la
organizacién,
participacion y
seguridad
comunitaria.

36 acciones

comunitarias con
enfogue preventivo
que contribuyan a
la prevencion y el
fortalecimiento
comunitario en la
comuna de Arica.

2 aplicacién de
instrumentos  de
levantamiento de
informacioén para la
realizacion de
diagndsticos  de
seguridad en la
poblacién

focalizada.

2 Elaboracion de

diagnéstico de
seguridad en
barrios
focalizados.

Sistematizacién de
las acciones
desarrolladas por
la oficina.

de Talleres
Realizados v/s
N.? de Talleres
Planificados)
*100

Numero de
talleres
realizados en

establecimientos
educaciones de
las poblaciones
focalizadas para
la prevencion del
delito. Férmula
de calculo: (N.°
de Talleres
Realizados  v/s
N.° de Talleres
Planificados)
*100

Numero de
intervenciones
realizadas para
el mejoramiento
de espacios
publicos: (N° de
Intervenciones
Realizadas v/s
N° de
Intervenciones
Planificadas)
*100

Namero de
acciones
comunitarias de

fortalecimiento

comunitario..
Férmula de
céalculo: (N.° de
Acciones
Comunitarias
Realizados v/s

N.° de Acciones
Comunitarias
Planificados)
*100

Numero de
instrumentos
aplicados  para
levantamiento de
informacion
Barrial. Férmula
de calculo: (N.°
Instrumentos
aplicados v/s N°
de instrumentos
planificadas)
*100

Registro.
Fotografico

Acta
acuerdos.

de




N° Diagnésticos

socio-
delictuales.
Formula de
calculo:  (N°de
informes

elaborados  v/s
N° de informes
planificados)
*100.

N°
Sistematizacion
de acciones
Formula de
calculo:  (N°de
sistematizacione
s registradas v/s
N° de
sistematizacione
s planificadas)
*100.

V. ACTIVIDADES DEL PROGRAMA:

Para la adecuada ejecucion del programa se establecen las siguientes actividades graficadas en Carta Gantt:

Meses

Actividades en | fe m|[ab | m jun
e b ar r ay

Asesoria Técnica

02 reuniones de coordinacion interdisciplinaria para la prevencién, control y persecucién del X X X X X X
delito.

02 gestiones realizadas con las redes de apoyo en respuesta a diversas solicitudes de la
comunidad.

01 postulaciones de proyectos financiados por organismos gubernamentales, privados y
municipales.

01 elaboracion de Programa en prevencion de delitos e incivilidades

01 apoyo en la convocatoria, desarrollo y registro de las sesiones ordinarias y extraordinarias
del Consejo Comunal de Seguridad Publica.

01 respuesta a solicitudes de informacién en tematicas de seguridad publica.

01 apoyo en la gestion, registro y seguimiento de acuerdos en audiencias con la comunidad.

02 monitoreos del cumplimiento de acuerdos alcanzados en sesiones del Consejo Comunal de
Seguridad Publica.

01 sistematizacién de las actividades del Programa

Enlace Comunitario

01 actividad de participacion comunitaria para el fortalecimiento vecinal denominada “Recreo
en tu barrio”

02 talleres polideportivos con enfoque comunitarios en espacios publicos




01 actividad de participacion comunitaria para fomentar la organizacion y cohesion vecinal

04 Ferias preventiva de seguridad por distrito

02 Campaiias de sensibilizacién en materias preventivas y de seguridad barrial

01 jornada de creacion de comités de seguridad

50 atenciones fono seguridad ciudadania asociados a factores de riesgo que visualiza la
comunidad.

02 marchas exploratorias mensuales para el diagnéstico de seguridad de la poblacion y realizar
derivaciones a instituciones competentes al rea de Seguridad.

50 casos ingresados en materia de prevencion y seguridad

03 Fiscalizaciones preventivas y de psicoeducacién a propietarios de vehiculos en estado de
abandono que causen percepcion de inseguridad.

02 coordinacién de apoyo a retiros de Vehiculos en estado de abandono que causen percepcion
de inseguridad en la comuna

06 sistematizaciones de las gestiones y derivaciones de Enlace Comunitario

Prevencion del Consumo de Alcohol

talleres Preventivos en Establecimiento Educacionales

Talleres e intervenciones urbanas en Juntas de Vecinos de la Comuna.

campaiia de Prevencion del Consumo de alcohol

realizacion de talleres e intervenciones rurales para la prevencién del consumo abusivo de
alcohol.

intervenciones en festividades locales y eventos masivos, con mensajes preventivos del
Consumo de Alcohol.

campafias “Conductor Designado”

camparia de Concientizacién del Consumo de Alcohol en la Conduccién (Esquinas con mayor
cantidad de accidentes)

Jornada de socio educacion a Expendedores de Alcohol sobre Ley 19.925 y consumo de alcohol.

levantamiento de informacién barrial para elaboracion de informe técnico sobre conveniencia de
otorgar o renovar expendios de alcoholes en un sector determinado.




informes socio demograficos y socio delictuales para otorgamiento ¢ renovacion de patentes de
alcoholes.

Seminario sobre drogas emergentes “Desde el conocer, para estar” dirigido a padres y
cuidadores de NNA.

sistematizacion de las actividades Oficina de Prevencién de Alcohol

Mediacion Vecinal

20 procesos de mediacién para la resolucion pacifica de conflictos vecinales y comunitarios.

10 acciones, gestiones o derivaciones del programa a la red comunitaria, de conflictos
vecinales y comunitarios no mediables.

10 Orientaciones psico socio juridicas a la comunidad en torno a la resolucién pacifica de
conflictos y Ia prevencioén.

03 talleres de resolucién pacifica de conflictos barriales y promocién de ia buena convivencia
vecinal.

01 taller de resolucién de conflictos en copropiedad.

01 capacitacién sobre Ley 21.442 en materia de copropiedad.

05 intervenciones (talleres, charlas, capacitaciones,etc) en materia de mediacién escolar.

02 campafia de sensibilizacién y concientizacién dirigida a la comunidad, respecto a la sana
convivencia vecinal y la mediacién como medida alternativa de resolucién de conflictos.

01 campeonato de futbolito, propiciando un encuentro de fortalecimiento comunitario.

01 bingo comunitario para la promocién de la cohesién y sana convivencia vecinal

Oficina de Recuperacién de Espacios Publicos

300 acciones de entrega de informacién de autocuidado y prevencidén en espacios publicos a la
comunidad

10 registros de levantamiento de informacién con instrumento técnico en el territorio focalizado.

10 derivaciones con respectivas fichas a otras instituciones y Direcciones de la Municipalidad.




03 intervenciones comunitarias en el territorio focalizado para erradicar ocupacion irregular en
BNUP

02 intervenciones integradas en jornada vespertina de

Sistematizacion de acciones mensuales

Central Municipal de camaras

Monitoreo permanente de las 87 camaras de la Central Municipal de Monitoreo Integrado, mas
20 camaras del sistema de monitoreo del Plan Calle Segura, recopilando imagenes y/o videos
para ser entregados segiin requerimientos de las Policias, Fiscalia e Instituciones Publicas.

02 mantenciones preventivas y correctivas de camaras, sistema de telecomunicaciones, sistema
eléctrico y equipamiento tecnoldgico pertenecientes a la Central Municipal de Monitoreo
Integrado, mas las coordinaciones con representantes de la empresa encargada de la
mantencién del sistema Plan Calle Segura.

100 sistematizaciones de procedimientos que son captados por las camaras pertenecientes a la
Central Municipal de Monitoreo Integrado.

Asesoramientos y apoyo técnico a organizaciones comunitarias de caracter territorial, en la
incorporacion e integraciéon de camaras de Televigilancia a la Central Municipal de Monitoreo
Integrado, obtenidos con recursos de Subvenciones Gubernamentales

55 entrega de imagenes y/o videos a las Policias, Fiscalia e Instituciones Publicas de
procedimientos que involucran delitos.

220 notificaciones de vehiculos motorizados que infringen la ley de transito captados por la
Central Municipal de Monitoreo Integrado, segun la Ordenanza Municipal N°01/2019.

25 intervenciones de patrullaje preventivo en apoyo a la Central Municipal de Monitoreo
Integrado, con respecto a la visualizacién de faltas, incivilidades o infracciones segin la
ordenanza Municipal N°01/2019.

01 apoyo en reuniones, mesas de trabajo y comisiones interdisciplinarias para la coordinacién de
jornadas de fiscalizacién multisectorial orientadas a la reduccién de factores de riesgo y la
prevencion del delito y la violencia.

Apoyo a operativos de fiscalizacion mensual organizados por otras direcciones municipales y
gubernamentales para la reduccién de factores de riesgo que aumentan la percepcion de
inseguridad en la comuna, con la participacién de organismos publicos y servicios externos con
competencia en el control y/o prevencién del delito, faltas e incivilidades.

02 caminatas barriales, entregando herramientas sociceducativas para la prevencién o
regularizacion de actividades que aumenten la inseguridad y temor de la comunidad, entregando
informacion y trabajo del Patrullaje Preventivo.




01 capacitacion a las Organizaciones de la Sociedad Civil de la comuna, sobre Ordenanza N° 1
/2019 que permite cursar infracciones a través de las imagenes obtenidas a través de la Central
de Monitoreo Integrado.

Cumplimiento del convenio suscrito entre el Municipio y Carabineros de Chile en la realizacién
de patrullajes mixtos con vehiculos municipales del Patrullaje Preventivo con un funcionario de
Carabineros en el interior.

Sistematizaciones de las intervenciones en Fiscalizaciones en el territorio

OBSERVATORIO

Elaboracidn, aplicacién y sistematizacién de metodologias participativas (encuestas, entrevistas,
fodas, grupos focales, cartografias participativas, entre otras).

Sistematizacién de datos estadisticos proporcionados por programas de la Direccion de
Seguridad Publica.

Monitoreo de cumplimiento de indicadores y verificadores de actividades comprometidas en el
Plan Comunal de Seguridad Publica.

Informes de andlisis delictual para la formulacién de proyectos de prevencién situacional,
psicosocial y fortalecimiento comunitario.

Informes técnicos de seguridad publica sobre otorgamiento, traslado y renovacion de patentes
de alcohol.

Elaboracion de Boletin #BarrioSeguro.

Talleres de levantamiento de informacidn y elaboracion de planes de seguridad con
organizaciones territoriales y funcionales.

Elaboracion de infografias y camparias de concientizacién para la prevencién social de la
violencia en los barrios.

Sistematizaciones de las intervenciones del Observatorio de Seguridad.

PROYECTOS

08 disefios de mapas conceptuales, planos 2d en diferentes iniciativas

Iniciativas presentadas a diferentes fuentes de financiamiento

Preparacion y elaboracién metodologia para levantamiento de proyectos

Diagnésticos territoriales que incluyen Factores de Riesgo, Factores Protectores y analisis
delictual territorial

Sistematizaciones de las intervenciones de iniciativas en el territorio

Apoyo en reuniones de terreno, mesas de trabajo y/o comisiones relativas al levantamiento de
informacién para la formulacion de iniciativas.

8 elaboraciones de planimetria en programa de dibujo digital de arquitectura Auto Cad (proyectos
completos) para proyectos de CTV, alarmas y/o patrullaje.

Apoy0 en impresiOnes de difusion para todos los equipos de la DIPRESEH.




Elaboracién de planimetria técnicas, detalles constructivos y sistematizacion tipolégica de las
iniciativas.

Preparacion y realizacion de levantamientos planimétricos en terreno, para la elaboracion de
iniciativas.

Elaboracién y aplicaciéon de metodologia participativa para socializacion de las iniciativas en el
ambito de la prevencion y fortalecimiento de los factores protectores, prevenciéon de alcohol y
drogas, hacia la comunidad.

Realizaciéon de talleres participativos con beneficiarios directos de las iniciativas a ejecutar,
fortaleciendo el trabajo colaborativo con los actores claves de la comunidad.

Apoyo en el seguimiento y la ejecucién de las nuevas iniciativas en el ambito social y preventivo,
segln se requiere para la implementacion en el territorio.

OFICINA GESTION MIGRATORIA

01 jornada de mesa de trabajo y coordinaciéon con el Comité de Gestion Migratoria donde se
presentan 28 instituciones de la red pro migrante

02 coordinacion de capacitaciones fundamentadas en tematica migrante para oficinas de la
direccion de Prevencién y Seguridad Humana y el comité de Gestion Migratoria

02 operativos diurnos y nocturnos con Fuerzas del Orden Publico para el levantamiento de
informacion de personas migrantes que se encuentran en situacion de calle y entrega de material
informativo.

15 derivaciones de personas migrantes en situacion de calle a la red pro migrante para apoyo en
necesidades basicas, alojamiento, orientacion e informacién.

04 rondas con patrullaje preventivo para el levantamiento de informacion de personas migrantes
que se encuentran en situacion de calle y entrega de material informativo.

Actividades de coordinacion para lanzamiento oficial de material de lectura dirigido a poblacién
en JJVV para sensibilizar sobre la condicién migrante que se encuentra en situacién de calle.

01 informe mensual sobre la situacion migratoria en nuestra ciudad con datos recabados por
equipos municipales en rondas y operativos de levantamiento de informacion

01 registro migratorio que muestra los datos estadisticos mensuales de personas migrantes en
situacion de calle

FORTALECIMIENTO COMUNITARIO

Talleres psicosociales para la prevencion del delito y fortalecimiento de factores protectores en
los barrios focalizados.

talleres para la prevencion del delito en establecimientos educacionales insertos en sectores
focalizados

Recuperaciones de espacios ptblicos a través de actividades recreativas que fomenten su buen
uso por parte de la comunidad.




: . o X X X X
Intervenciones de mejoramiento de espacios publicos comunes y de esparcimiento para la
organizacion, participacion y seguridad comunitaria.
. . . X X X X
acciones comunitarias con enfoque preventivo que contribuyan a la prevencién y el
fortalecimiento comunitario en la comuna de Arica.
- . - o . - X X X X
Aplicacién de instrumentos de levantamiento de informacion para la realizacion de diagnésticos
de seguridad en la poblacién focalizada.
. . . ) X X X X
Elaboracién de diagnéstico de seguridad en barrios focalizados.
. . . . X X X X
Sistematizacion de las acciones desarrolladas por la oficina.
VI. RECURSOS
VIL.1.- Gastos en personal a honorarios. -
Se solicita la contratacion de los siguientes prestadores de servicios:
Nombres Funciones Periodo Jornada Honorario Total
Seman
al Mensual Mensual
Daniela Alejandra | Gestionar y coordinar las acciones para el | 01deeneroal 30 | 44 $ 1.750.000 $10.500.000
Diaz Castro funcionamiento de los distintos programas, oficinas | de junio de 2025 { horas .
. . - . . Subcuenta:
y unidades de la Direccion de Seguridad Publica. semana
: . - . 215.21.04.004.
RUT'IEEE| Rcalizar protocolos, informes de convenios de les 041
colaboracion, informes técnicos y respuestas a
solicitudes de informacion publica solicitadas por la
comunidad relativas a métricas de Seguridad y la
disminucién de la percepcion de inseguridad en la
comuna. Apoyar y monitorear la elaboracion de
herramientas diagnosticas, de sistematizacion y de
planificacion en materia de seguridad y prevencion
del delito. Gestionar las sesiones ordinarias,
extraordinarias y comisiones especiales del
Consejo Comunal de Seguridad Publica,
seguimiento de acuerdos y registro en plataforma
SIRECC.
Juan Pablo Coordinar y gestionar el disefio de programas, | 01 de enero al 30 | 44 $ 1.750.000 $ 10.500.000
Gaubert Serrano | proyectos e iniciativas de prevencion social y | de junio de 2025 | horas
. . . . s Subcuenta:
situacional del delito a través del analisis de semana 215.21.04.004
RUT: I | informacion delictual, social, demografica, entre les e

otras que permitan disminuir los factores de riesgo
presentes en la comuna y el fomento de factores
protectores que permitan contribuir con la
seguridad. Desarrollar y coordinar acciones que
permitan la ejecucién de actividades de los distintos
programas y proyectos en materias de prevencion
y seguridad vinculadas a la Direccion de Seguridad
Publica. Generar instancias de coordinacién entre
programas y convenios del municipio con otros
organismos e instituciones en temas de seguridad
y prevencion que permitan llevar a cabo los
objetivos de dichos programas y proyectos segln
en lo establecido en los acuerdos de los convenios
suscritos.

041




Ana Dorrinique
Cobs Lastra

RUT:

Apoyo en la coordinacion y elaboracion de
programas para gestionar acciones focalizadas de
intervencién comunitaria del delito en distintos
puntos de la comuna. Gestionar acciones de
seguimiento en los procesos municipales que
permitan la ejecucién de las acciones
presupuestadas en los programas de la Direccion.
Gestionar, coordinar y derivar los acuerdos de la
Direccién con la comunidad referentes a las
distintas solicitudes de informacién o gestién en
materias de seguridad.

01 de enero a! 30
de junio del 2025

44
horas
semana
les

$1.200.000

Subcuenta:

215.21.04.004.

041

$7.200.000

Nicole Muriel
Rojas Flores

Contribuir al desamollo de mesas de
coordinaciones, reuniones de cumplimiento de
gestiones y redes en materia de prevencién del
delito. Realizar gestiones de supervisién y acuerdos
generados por la Direccién con la Comunidad,
planificando y apoyando la ejecucién de acciones
de los equipos y programas de la Direccién y que
permitan contribuir en mejorar la sensacién de
seguridad.

01 de enero al 30
de junio del 2025

44
horas
semana
les

$1.300.000

Subcuenta:

215.21.04.004.

041

$7.800.000

Gabriela
Fernanda Trigo
Basualto

Rut:

Contribuir al desarrollo de mesas de
coordinaciones, reuniones de cumplimiento de
gestiones y redes en materia de prevencion del
delito. Realizar gestiones de supervisién y acuerdos
generados por la Direccién con la Comunidad,
planificando y apoyando la ejecucion de acciones
de los equipos y programas de la Direccién y que
permitan contribuir en mejorar la sensacién de
seguridad.

01 de enero al 30
de junio del 2025

44
horas
semana
les

$1.200.000

Subcuenta:

215.21.04.004.

041

$7.200.000

Valentina
Constanza
Acevedo
Carbone

Rut:

Contribuir  al desarrollo de mesas de
coordinaciones, reuniones de cumplimiento de
gestiones y redes en materia de prevencion del
delito. Realizar gestiones de supervision y acuerdos
generados por la Direccion con la Comunidad,
planificando y apoyando la ejecucién de acciones
de los equipos y programas de la Direccion y que
permitan contribuir en mejorar la sensacién de
seguridad.

01 de enero al 30
de junio del 2025

44
horas
semana
les

$1.200.000

Subcuenta:

215.21.04.004.

041

$7.200.000

Carolina Ignacia
Gomez Medina

Rut:

Contribuir al desarrollo de mesas de
coordinaciones, reuniones de cumplimiento de
gestiones y redes en materia de prevencién del
delito. Realizar gestiones de supervision y acuerdos
generados por la Direccion con la Comunidad,
planificando y apoyando la ejecucién de acciones
de los equipos y programas de la Direccion y que
permitan contribuir en mejorar la sensacion de
seguridad. Apoyo en el disefio y planificacién de
proyectos en materias de prevencién del delito que
genere o promueva la Direccién de Seguridad
Publica.

01 de enero al 30
de junio del 2025

44
horas
semana
les

$1.400.000

Subcuenta:

215.21.04.004.

041

$8.400.000

Grace Verénica
Iribarren Urztia

RUT:

Gestionar las solicitudes de la comunidad y de
acciones de prevencion del delito con los distintos
programas y oficinas de la Direccion de Seguridad
Publica. Contribuir en la convocatoria, elaboracién
de actas, seguimiento de solicitudes vecinales y
cumplimiento de compromisos alcanzados en
consejos comunales, mesas de trabajos,
audiencias y reuniones con la comunidad. Generar
actas y planificar acciones y acuerdos de la
Direccion de acuerdo a la demanda que genera la
comunidad por tematicas de seguridad.

01 de enero al 30
de junio del 2025

44
horas
semana
les

$ 900.000

Subcuenta:

215.21.04.004.

041

$ 5.400.000




«Gloria Ciaudia

Apoyo en la gestidn de procesos administrativos de

01 de enero al 30

RuT I

de acciones que realiza la Direccion de Seguridad
Publica que permitan conocer Ias acciones que se
llevan a cabo a nivel comunal. Proponer y generar
metodologias, planes de intervenciéon e
instrumentos de planificacion para el cumplimiento
de acuerdos o compromisos de la Direccidén en
materia de seguridad publica.

041

Miranda Mira las actividades e intervenciones territoriales de los | de junio del 2025 ‘;gras $710.000 $4.260.000
programas de prevencion social del delito. Apoyo semana Subcuenta:
RUT: en sistematizacion, registros de acciones vy les 215.21.04.004.
i seguimiento de las acciones ejecutadas por los 041
I equipos de programas para la prevencion social del
delito.
Camila Ester Apoy'o gn sistematizaciép, registros de acciones y | 01 Qe gnero al 30 44 $710.000 $ 4.260.000
Bremer Marin seguimiento de las acciones ejecutadas por los | de junio del 2025 horas
equipos de programas para la prevencion social del semana Subcuenta:
Rut delito. Apoyo en la gestion de recursos para la les 215.21.04.004.
consecucion de las actividades de los programas y 041
_ oficinas de Ia Direccion.
Gabriel Tomas Desarroliar diagnosticos, disefios y fo_rm_ulacién de | O1 Qe enero al 30 44 $ 1.400.000 $ 8.400.000
Olguin Herrera proyectos, programas e  iniciativas  de | de junio del 2025 horas
fortalecimiento  comunitario, de  prevencion Semana Subcuenta:
Rut I | osicosocial y situacional del delito. Elaborar s 215.21.04.004.
procesos de gestion, administracion y seguimiento 041
de recursos, ante los requerimientos de la Direccion
para el desarrolio de sus actividades de seguridad
y prevencion.
Moryn Estefania 01 Qe enero al 30 44 $ 980.000 $ 5.880.000
Muena Cortes | Gestion de elaboracion, seguimiento y entrega de | de junio dei 2025, '
recursos en los procesos de requerimiento de las semana | Subcuenta:
Rut [N | oficinas y programas de Ia Direccion de Seguridad les 215.21.04.004.
Publica que permitan la ejecucion de las 041
actividades de prevencion y seguridad. Generar
procesos de sistematizacion de ingresos de
solicitudes de requerimientos de la Direccion.
Helien Veroryca o 01 Qe gnero al 30 44 $ 980.000 $ 5.880.000
Claude Javier | pianificar y desarrollar mesas de coordinacion con | d& junio del2025 | '
_ distintas instituciones y actores sociales que semana Subcuenta:
Rut: i i imi 215.21.04.004.
permitan revisar acuerdos y sSeguimiento de ies
_ compromisos que promuevan la seguridad y la 041
prevencion social y situacional dei delito. Gestionar,
coordinar y colaborar en el desarrollo de estrategias
y actividades comunitarias y psicosociales sobre
delitos priorizados en el Plan Comunal de
Seguridad Publica.
Camila 01 deeneroal 30 |\, $1.200.000 | $7.200.000
Estephany Proporcionar herramientas de andlisis delictual que | de junio del 2025 | /'
Galleguilios | permitan la toma de decisiones de la Direccion para semana | Subcuenta:
Andia el desarrollo de programas, planes y proyectos de les 215.21.04.004.
_ seguridad y prevencion del delito. Elaborar informes 041
Rut: focalizados y generales de la comuna en cuanto a
_ datos de seguridad y prevencion se refiere, ademas
de la tabulacién de las acciones que llevan a cabo
los distintos programas de la Direccién. Elaboracion
y seguimiento de las acciones emprendidas por la
Direccién segun los acuerdos establecidos en el
Plan Comunal de Seguridad Publica, sistemas de
informacioén y otros convenios y programas.
Veronica Realizar analisis con georreferenciacion, para la | 01 de enero al 30
Magdalena Loyola | formulacion y toma de decisiones de intervencion | de junio del 2025 ‘;gras $ 980.000 $5.880.000
Espinoza en materias de seguridad y prevencion en la semana Subcuenta:
comuna. Apoyo en el monitoreo y sistematizacion les 215.21.04.004.




Bernarda Ester

Coordinar espacios de atencion, recepcion y

Gestionar acciones para la reduccién de riesgos de
delito en el Distrito segin las solicitudes de la
comunidad.

041

, . - - - 01 deeneroal30 | 44 $ 1.200.000 $ 7.200.000
Séez Curriao gestién de respuestas en materias de prevencion de junio de 2025 | horas
del delito. Promover instancias de cooperacion semana Subcuenta:
RUT: entre la comunidad, la municipalidad e instituciones los 215.21.04.004.
en materias de seguridad comunitaria para 041
_ contribuir en la percepcion de inseguridad de la
comuna. Coordinar redes con instituciones vy
organizaciones, la promocioén y participacion de
actividades que se generen por parte de la
Direccién en torno a promover mayor seguridad y
prevencion.
Stefani Dannay | Generar procesos de sistematizacion y seguimiento 01 de enero al 30 | 44 $1.100.000 $6.600.000
Zapata Soza de solicitudes de acciones que lleva a cabo el de iuni
o . e junio de 2025 | horas
programa de Enlace Comunitario relacionadas con
Rut: la prevencién del delito a nivel socio comunitario, lsemana )
segun los requerimientos de la comuna a través de es Subcuenta:
_ sus organizaciones. Desarrollar coordinaciones a 215.21.04.004.
nivel territorial e institucional, fomentando acciones 041
para la prevencion del delito a través de las
coordinaciones correspondientes al delito en el
distrito Borde Costero.
Fabiola Paola Pegar@llar coordinaciones a n_lvel territorial e 01 de enero al 30 | 44 $ 980.000 $ 5.880.000
Alcayaga Paima | institucional, fomentando acciones para |la de junio de 2025 | horas
prevencion del delito a traves de las coordinaciones Subcuenta:
RUT I | correspondientes al delito en el distrito San José. Isemana 215.21.04.004.
Gestionar acciones para la reduccion de riesgos de es 041
delito en el Distrito segun las solicitudes de la
comunidad.
Mac}farenna Pes_arr(_)llar coordinaciones a mvel territorial e 01 de enero ai 30 | 44 $ 980.000 $ 5.880.000
Alejandra institucional, fomentando acciones para |la de junio de 2025 | horas
Gonzalez Arellano | prevencion del delito a través de las coordinaciones Subcuenta:
correspondientes al delito en el distrito Norte A. Iseemana 215.21.04.004.
Rut: I | Gestionar acciones para la reduccion de riesgos de S 041
delito en el Distrito seguin las solicitudes de [a
comunidad.
Fabian Eduardo Pe;arrgllar coordinaciones a mvel territorial e 01 de enero al 30 | 44 $ 980.000 $ 5.880.000
Lucero Cuadra institucional, fomentando acciones para Ila de junio de 2025 | horas
prevencién del delito a través de las coordinaciones Subcuenta:
Rut: BB | correspondientes al delito en los distritos Centro y lsemana 215.21.04.004.
Rural. Gestionar acciones para la reduccion de es 041
riesgos de delito en el Distrito segun las solicitudes
de la comunidad.
Desarrollar coordinaciones a nivel territorial e
institucional, fomentando acciones para Ia 21 Fje _engrozaoIZSO :4 $ 980.000 $5.880.000
Fabiola Loreto prevencion del delito a través de las coordinaciones | &€ 1UNio @@ 5 oras Subcuenta:
Rojas Olavarria | correspondientes al delito en el distrito Sur. Isemana 215.21.04.004.
Gestionar acciones para la reduccién de riesgos de es 041
Rut: [ | scito en e Distrito segln las solicitudes de la
comunidad.
Belén Alejandra | Desarrollar coordinaciones a nivel territorial e
Diaz Olivares institucional, fomentando acciones para la 2; ;‘luenieong;ozeé)lziiso f;ﬁras $980.000 $5.880.000
prevencién del delito a través de las coordinaciones Subcuenta:
Rut: [ | correspondientes al delito en el distrito Norte B. Semana | 515.21.04.004.
Gestionar acciones para la reduccion de riesgos de les 041
delito en el Distrito segln las solicitudes de la
comunidad.
Monserrat Gabriela | Desarrollar coordinaciones a nivel territorial e
Aedo Rojas institucional, fomentando acciones para la 21 Fje gngrozzi)l2350 :1'4 $980.000 $ 5.880.000
prevencién del delito a través de las coordinaciones € Junio ae oras Subcuenta:
Rut BB | correspondientes al delito en el distrito San José. Iseesma”a 215.21.04.004.




“Suiyen Andrea
Concha Carvajal

RUT I

Planificar y establecer los lineamientos para la
atencion de casos, metodologias de intervencién en
terreno y la vinculacién con organizaciones
territoriales y funcionales que permitan la resolucion
pacifica de conflictos de vecinos, mejorar la
convivencia y contribuir en la percepcién de
seguridad de la comunidad. Generar herramientas
para la tabulacion de datos de las atenciones
generadas por el Programa de Mediacion.

01 de enero al 30
de junio de 2025

44
horas
semana
les

$1.200.000

Subcuenta:

215.21.04.004.

041

$ 7.200.000

Joselyn
Alejandra Rojas
Carvajal

RUT:

Contribuir en la atencién de ingreso de casos,
seguimientos de acuerdos y derivaciones respecto
de los procesos de mediaciéon vecinal y
requerimientos de cierre de pasaje. Apoyo en la
planificacién de talleres, charlas y actividades
socioeducativas que promuevan modelos de
resolucion de conflictos como factor protector en la
comunidad. Generar procesos de gestion ante
requerimientos de la comunidad y el seguimiento de
estos para dar respuesta de su estado a la
poblacién atendida y sistematizacién de datos.

01 de enero al 30
de junio de 2025

44
horas
semana
les

$980.000

Subcuenta:

215.21.04.004.

041

$ 5.880.000

Gabriela Paz
Barrios Allende

Rut: [

Contribuir en la atencién de ingreso de casos,
seguimientos de acuerdos y derivaciones respecto
de los procesos de mediaciéon vecinal y
requerimientos de cierre de pasaje. Apoyo en la
planificacion de talleres, charlas y actividades
socioeducativas que promuevan modelos de
resolucién de conflictos como factor protector en la
comunidad. Generar procesos de gestion ante
requerimientos de la comunidad y el seguimiento de
estos para dar respuesta de su estado a la
poblacién atendida y sistematizacién de datos.

01 de enero al 30
de junio de 2025

44
horas
semana
les

$980.000

Subcuenta:

215.21.04.004.

041

$ 5.880.000

Javier Fernando
Rojas Correa

Rut:

Contribuir en la atencién de ingreso de casos,
seguimientos de acuerdos y derivaciones respecto
de los procesos de mediacion vecinal y
requerimientos de cierre de pasaje. Apoyo en la
planificacion de talleres, charlas y actividades
socioeducativas que promuevan modelos de
resolucién de conflictos como factor protector en fa
comunidad. Generar procesos de gestion ante
requerimientos de la comunidad y ef seguimiento de
estos para dar respuesta de su estado a la
poblacién atendida y sistematizacién de datos.

01 de enero al 30
de junio de 2025

44
horas
semana
les

$980.000

Subcuenta:

215.21.04.004.

041

$ 5.880.000

Carolina Jazmin
Gatica Aguayo

Rut: I

Desarrollar atenciones de casos y orientaciones
juridicas, asi como también derivaciones ala red de
justicia, segun proceda ante el requerimiento de la
comunidad que recurre al programa para la
resolucién pacifica de conflictos vecinales,
controversias en copropiedad y cierres de pasajes
por motivos de seguridad ciudadana. Colaborar en
la elaboracién, ejecucidén y sistematizacion de
charlas, talleres y capacitaciones que promuevan la
participacién comunitaria, la sana convivencia
vecinal y la resolucién pacifica como factor de
seguridad en el territorio.

01 de enero al 30
de junio de 2025

44
horas
semana
les

$980.000

Subcuenta:

215.21.04.004.

041

$ 5.880.000

Israel Moisés
Gonzdalez Banda

RUT:

Desarrollar atenciones de casos y orientaciones
juridicas, asf como también derivaciones a la red de
justicia, segun proceda ante el requerimiento de la
comunidad que recurre al programa para la
resolucién pacifica de conflictos vecinales,
controversias en copropiedad y clerres de pasajes
por motivos de seguridad ciudadana. Colaborar en
la elaboracién, ejecucion y sistematizacion de
charlas, talleres y capacitaciones que promuevan la
participaciéon comunitaria, la sana convivencia
vecinal y la resolucién pacffica como factor de
seguridad en el territorio.

01 de enero al 30
de junio de 2025

44
horas
semana
les

$980.000

Subcuenta:

215.21.04.004.

041

$ 5.880.000




“Yuman lgnacio

Desarrollar atenciones de casos y orientaciones

RuT: I

poblacién. Colaborar en el desarrollo, planificacion
y en la ejecucion de intervenciones de prevencién
comunitaria en territorios focalizados para la
recuperacién y resguardo de espacios ptiblicos.

041

s . L L 01 de enero al 30 | 44 $980.000 $ 5.880.000
Mont Castro juridicas, asi como también derivaciones a la red de de junio de 2025 | horas
justicia, segtin proceda ante el requerimiento de la semana | Subcuenta:
Rut: BB | comunidad que recurre al programa para la les 215.21.04.004.
resolucién pacifica de conflictos vecinales, 041
controversias en copropiedad y cierres de pasajes
por motivos de seguridad ciudadana. Colaborar en
la elaboracién, ejecucidon y sistematizacién de
charlas, talleres y capacitaciones que promuevan la
participacién comunitaria, la sana convivencia
vecinal y la resolucién pacifica como factor de
seguridad en el territorio.
Fabiola Andrea | Apoyo en el registro y tgbulacién de datos 01 de enero al 30 | 44 $780.000 $ 4.680.000
Carrasco Araos | generados de la atencién, ingreso de casos y de junio de 2025 | horas
cierres de pasajes del programa. Apoyo en la semana | Subcuenta:
Rut: [ recepcion y en el seguimiento de las orientaciones les 215.21.04.004.
y solicitudes de cierres de pasajes que se realizan 041
a través de la intervencién del programa.
Ca!t’alina sz Planificary desarrqllar actividades e intervenciones 08 de enero al 30 | 44 $ 1.200.000 $ 14.466.666
Gutiérrez Fuica en sectores focalizados de la comuna, para la de junio de 2025 | horas
prevencién del delito y la violencia en espacios semana Subcuenta:
RuT: I plblicos. Gestionar la reduccién y mitigacién de les 215.21.04.004.
focos de riesgo que se generen en espacios 041
publicos para la comunidad. Desarrollar y planificar
acciones de recuperacion de espacios a través de
la coordinacién con distintos actores clave que
contribuyan en el mejoramiento de la calidad de
vida en materias de seguridad de los vecinos.
Por confirmar Desarrollar  intervenciones comunitarias con | 01 de enero al 30 | 44 $1.180.000 $ 7.080.000
enfoque preventivo a través de actividades en | de junio de 2025 | horas Subcuenta:
espacios publicos, contribuyendo a la prevencion semana 215.21 04 604
de! delito en la comuna de Arica. Apoyo en gestion les 041' e
e implementacién de material comunicacional para
la ejecucién y difusion de campafas para la
prevencién comunitaria y la recuperacién de
espacios plblicos.
élﬁjandro Ogtavxo Realizar acfcmnes'dg recuperacion y mejoramiento 01 de enero al 31 | 44 $ 850.000 $ 850.000
ang Manriquez | de espacios publicos de la comuna, que de enero 2025 horas
| contribuyan en la percepcion de seguridad de la semana Subcuenta:
Rut [ comunidad y promover factores protectores en la les 215.21.04.004.
poblacion. Colaborar en el desarrollo, planificacion 041
y en la ejecucién de intervenciones de prevencion
comunitaria en territorios focalizados para la
recuperacion y resguardo de espacios publicos.
Realizar acciones de recuperacién y mejoramiento 01 de enero al 30 | 44 $710.000 $ 4.260.000
) de espacios publicos de la comuna, que de iunio de 2025 | horas ' U
Erwin Gonzalo contribuyan en la percepcién de seguridad de la ! Subcuenta:
Colque Cabezas | comunidad y promover factores protectores en la lseesmana 31‘15-21-04-004
: poblacion. Colaborar en el desarrollo, planificacién
RUT: _ y en la ejecucion de intervenciones de prevencidn
comunitaria en territorios focalizados para la
recuperacién y resguardo de espacios publicos.
Realizar acciones de recuperacién y mejoramiento 01 de enero al 30 | 44 $ 710.000 $ 4.260.000
de espacios publicos de la comuna. que de iunio de 2025 | horas ' ' '
Esther Andrea | contribuyan en la percepcién de seguridad de la ! semana | Subcuenta:
Lépez Tolmo comunidad y promover factores protectores en la les 215.21.04.004.




Realizar acciones de recuperacién y mejoramiento

RuT I

y en la ejecucion de intervenciones de prevencion
comunitaria en territorios focalizados para la
recuperacién y resguardo de espacios publicos.

de espacios publicos de la comuna, que 01deeneroal 30 | 44 $ 710.000 $ 4.260.000
Antonio Alejandro | contribuyan en la percepcion de seguridad de la de Junio de 2025 Sgrrrfzna Subcuenta:
Moreno Viancos | comunidad y promover factores protectores en la les 215.21.04.004.
rut: R poblacién. Colaborar en el desarrollo, planificacién 041
; y en la ejecucion de intervenciones de prevencion
comunitaria en territorios focalizados para la
recuperacion y resguardo de espacios publicos.
Seali::r :Ccz'sc’"e;u‘:)‘ﬁ ocuper adlzn ycg‘nf{?;:mizn:g 01 de enero al 30 | 44 $ 710.000 $ 4.260.000
e paci , P,
Paloma Belen contribuyan en la percepcion de seguridad de la de junio de 2025 Zggasna Subcuenta:
Salamanca Zelada | comunidad y promover factores protectores en la les 215.21.04.004.
rut: [ poblacién. Colaborar en el desarrollo, planificacion 041
: y en la ejecucién de intervenciones de prevencion
comunitaria en territorios focalizados para la
recuperacion y resguardo de espacios publicos.
Jessi;a Teresa Realizar ac.ciones’de. recuperacion y mejoramiento 01 de enero al 30 | 44 $710.000 $ 4.260.000
Segovia Montero | de gspauos publicos ge la com.una, que | 4o junio de 2025 | horas .
contribuyan en la percepcién de seguridad de la semana Subcuenta:
comunidad y promover factores protectores en la les 215.21.04.004.
Rut poblacion. Colaborar en el desarrollo, planificacion 041
' y en la ejecucion de intervenciones de prevencién
_ comunitaria en territorios focalizados para la
recuperacion y resguardo de espacios publicos.
Catalilna Andrea | Realizar ac.mones’de. recuperacién y mejoramiento 01 de enero al 30 | 44 $710.000 $ 4.260.000
Aguirre Moran de espacios publicos de la comuna, que de junio de 2025 | horas
contribuyan en la percepcién de seguridad de la semana Subcuenta:
RUT: [ | onunidad y promover factores protectores en la les 215.21.04.004.
poblacién. Colaborar en el desarrollo, planificacién 041
y en la ejecucion de intervenciones de prevencion
comunitaria en territorios focalizados para la
recuperacién y resguardo de espacios puiblicos.
Realizar ac.cwnes’de. recuperacion y mejoramiento 01 de enero al 30 | 44 $710.000 $ 4.260.000
. . de espacios publicos de la comuna, que de junio de 2025 | horas
Viviana Caroline | contribuyan en la percepcién de seguridad de la semana | Subcuenta:
Villalobos Arenas | comunidad y promover factores protectores en la les 215.21.04.004.
RUT: _ poblacién. Colaborar en el desarrollo, planificacion 041
' y en la ejecucién de intervenciones de prevencion
comunitaria en territorios focalizados para la
recuperacion y resguardo de espacios publicos.
(Ij?eahzar agc1ones'dg recuperacion y mejoramiento 01 de enero al 30 | 44 $ 710.000 $ 4.260.000
) e espacios publicos de la comuna, que de iunic de 2025 | horas
Paloma Carolina | contribuyan en la percepcion de seguridad de la ! seman Subcuenta:
Andrea Montaﬁo comunidad y promover factores protectores en la les ana 1 215.21.04.004.
Rodriguez poblacién. Colaborar en el desarrollo, planificacion 041
) y en la ejecucion de intervenciones de prevencion
RUT: _ comunitaria en territorios focalizados para la
recuperacion y resguardo de espacios publicos.
Realizar acciones de recuperacién y mejoramiento
. de espacios puUblicos de la comuna, que 31 Qe gngroza()I2350 ;M $710.000 $ 4.260.000
Gabriel Marcelo | contribuyan en la percepcion de seguridad de la ©lunioce sgrrr?:na Subcuenta:
Gopzalez comunidad y promover factores protectores en la les 215.21.04.004.
Arriagada poblacién. Colaborar en el desarrollo, planificacion 041




Realizar acciones de recuperacion y mejoramiento

proyectos en materias de prevencién del delito.

de espacios piblicos de la comuna, que 01 qe enero al30 | 44 $710.000 $ 4.260.000
Monserrat Nicol | contribuyan en la percepcion de seguridad de la de junio de 2025 :(e):::na Subcuenta:
Nieto Morales | comunidad y promover factores protectores en la les 215.21.04.004.
Rut S poblacién. Colaborar en el desarrollo, planificacion 041
: y en la ejecucioén de intervenciones de prevencion
comunitaria en territorios focalizados para la
recuperacion y resguardo de espacios publicos.
';eea“z:;:;Zi:”e:ﬂi:g:”pjeradl‘;” ycgnr:{]"r::miznjz 01 deeneroal 30 | 44 $710.000 $ 4.260.000
Gabriela Nayareth | contribuyan en la percepcion de seguridad de la de junio de 2025 :(e)rr::na Subcuenta:
Anett Pizarro comunidad y promover factores protectores en la les 215.21.04.004.
Castro poblacién. Colaborar en el desarrolio, planificacion 041
Rut: y en la ejecucién de intervenciones de prevencion
’ comunitaria en territorios focalizados para la
_ recuperacion y resguardo de espacios ptblicos.
C?atalina Noemi Realizar ac.ciones’de_ recuperacién y mejoramiento 01 de enero al 30 | 44 $710.000 $ 4.260.000
Olivares Villalobos | de espacios publicos de la comuna, que de junio de 2025 | horas
contribuyan en la percepcién de seguridad de la semana | Subcuenta:
Rut: comunidad y promover factores protectores en la les 215.21.04.004.
poblacién. Colaborar en el desarrollo, planificacion 041
I y en la ejecucién de intervenciones de prevencion
comunitaria en territorios focalizados para la
recuperacion y resguardo de espacios publicos.
AceD\Zgz geb\?allda Contri_byir _en los prgcesos de_ preparagién de | 01 §e gnero al30 | 44 $ 1.600.000 $ 9.600.000
especificaciones técnicas, términos técnicos de | de junio de 2025 | horas Subcuenta:
referencia, entre otros, que contribuyan en la semana :
1 215.21.04.004.
presentacion de proyectos y programas de la les 041
RuT- Direccion. Apoyo en la recuperacion de espacios a
través del Disefio de iniciativas de prevencidn social
y situacional del delito
'\éaarﬂaz gg‘f:oa . - o 01 de enero al 30 | 44 $ 1.600.000 $ 9.600.000
olaboracion en los procesos técnicos de de junio de 2025 | horas
Rut presentacion de proyectos y  programas, semana | Subcuenta:
' elaboracién de  Especificaciones  Técnicas, les 215.21.04.004.
_ presupuestos estimativos y términos técnicos de 041
referencia, que permitan el generar obras para la
prevencién del delito en la comuna.
Fabian Alexis | pisefio  técnico de  planimetrias, mapas | 01 de enero al 30 | 44 $ 900.000 $ 5.400.000
Jiménez conceptuales con enfoque en prevencion | de junio de 2023 | horas Subcuenta:
Galleguillos situacional del delito y recuperaciéon de espacios semana 215.21 04 604
publicos. Levantar informacién en terreno, con les 041' T :
RUT: medidas a escala, cuantificando el mobiliario
I urbano, especies u otros elementos en el territorio.
Sistematizar las intervenciones del programa.
Ma”"HA'eX'S Toro - o 01 de enero al 30 | 44 $ 800.000 $ 4.800.000
errera Colaboracién en los procesos técnicos de | ge junio de 2025 | horas
: presentacién de proyectos y programas, semana Subcuenta:
R elaboracién de  Especificaciones  Técnicas, les 215.21.04.004.
presupuestos estimativos y términos técnicos de 041
I referencia, que permitan el generar obras para la
prevencion del delito en la comuna.
AvlinYeseph | o aborar en los procesos de presentacion de | 01 de eneroal 30 | 44 $ 1.400.000 $ 8.400.000
Crystal Chura | iniciativas de prevencién social y situacional del | de junio de 2025 { horas .
Pacaje delito, la generacién de programas y apoyo en el semana S:‘:Z‘;egzabm
desarrollo de herramientas para el levantamiento les 041' e
Rut: de informacién y analisis comunal para los




‘Vicente Nicolas

Contribuir en la elaboracién y difusién de campafias

R ] . 01 de enero al 30 | 44 $ 1.200.000 $ 7.200.000
Fuentes Paez de concientizacion, infografias y acciones de la de junio de 2025 | horas
Direccién de Seguridad Publica en materia de semana Subcuenta:
Rut: prevencion del delito y seguridad comunitaria. les 215.21.04.004.
Colaborar en la elaboracion de Boletines 041
_ Informativos, campafias de difusion y material
audiovisual dirigidos a la Comunidad,
proporcionando informacion relevante en materia
de prevencion social del delito.
Mikaela Scarlett | Apoyo en Ila edicif’nn, registrg y plapifiggcién de 01 de enero al 30 | 44 $ 850.000 $ 5.100.000
Pardo Barraza campafas, infografias y material de difusion de las de junio de 2025 | horas
acciones que realiza la Direccién de Seguridad semana Subcuenta:
Rut: Pdblica. que permitan la promocién de factores les 215.21.04.004.
protectores y contribuya en la percepcién de 041
_ seguridad de la comunidad. Apoyo en la
sistematizacion de acciones de difusién de la
Direccion.
Benjamin Lucio Diseﬁa[ y generar _materia.I au_t!iovisual, i_nfogrgfiaa 01 de enero al 30 | 44 $ 850.000 $ 5.100.000
Sankan Salazar | campafas y material de difusion de la Direccion de de junio de 2025 | horas
Seguridad Publica que permita la entrega de Subcuenta:
Rut: N | informacion en materias de prevencién y seguridad Eaesmana 215.21.04.004.
a la comunidad. Apoyo en la sistematizacion de 041
acciones de difusion de la Direccién.
Alei a:grz:’élmos Desarrollar vinculos a nivel territorial e institucional, | 01 de enero al 30 | 44 $1.200.000 $7.200.000
Palacios fomentando acciones para la prevencién del delito | de junio de 2025 | horas Subcuenta:
en el territorio focalizado. Planificar y desarrollar semana 215.21.04.004.
Ruf I | instancias que promuevan la cohesién comunitaria les 041
como medida de prevencién social del delito y la
violencia en los barrios. Elaboracion y aplicacion de
instrumentos de levantamiento de informacion para
la realizacion de diagnoésticos de seguridad en la
poblacién focalizada.
M?ggrgr:jtg;'o Contribuir en Ia realizacion de talleres que | 01 deeneroal 30 | 44 $850.000 $5.100.000
Ocaranza promuevan factores protectores y la disminucion de | de junio de 2025 | horas Subcuenta:
factores de riesgos en puntos focalizados de la semana 215.21.04.004.
Rut: [ | comuna. Desarrollar intervenciones comunitarias les 041
con enfoque preventivo a través de actividades en
espacios publicos, contribuyendo a la prevencion y
el fortalecimiento comunitario en la comuna de
Arica.
Ju%tuﬁgf?eieth Contribuir en la elaboracién y aplicacién de | 01 de enero al 30 | 44 $850.000 $5.100.000
Rodriguez instrumentos de levantamiento de informacién | de junio de 2025 | horas Subcuenta:
diagnéstica de prevencién y seguridad en los Semana | 5.z 54 04.004.
Rut I | territorios focalizados que permitan generar les 041
acciones que promuevan la cohesion social y la
participacién comunitaria. Apoyo en la ejecucion y
gestion de talleres, charlas y otros que promuevan
la participacion y el fortalecimiento comunitario
como forma de prevencion del delito y la violencia
en los barrios.
?jgﬂ?ﬂiﬂi? ‘Contribui{ en la at‘encién y el desgrrgllo de | 01 Qe enero al30 | 44 $980.000 $5.880.000
intervenciones focalizadas en el territorio que | de junio de 2023 | horas Subcuenta:
RUT: promuevan la participacion comunitaria, el rol de la I?smana 215.21.04.004.

comunidad y el fortalecimiento comunitario. Apoyo
en el levantamiento y en la sistematizacion de
informacién barrial que permita la toma de
decisiones y la ejecucion de acciones de
prevencion y fortalecimiento de la comunidad.

041




Comunitarios”

alcohol, Ley 19.925 Art. 57 (60% Multas Ley de alcoholes)”

Total Subcuenta:

‘Daniel Esteban | - ) o0 en el desarrollo y planificacion de | 01 de eneroal 30 | 44 $980.000 $5.880.000
Matus Hidalgo L . P,
talleres, seminarios, charlas, capacitaciones, | de junio de 2025 | horas Subcuenta:
Rut/ I | campafias, entre ofras actividades comunitarias, semana 215.21.04'604.
que promuevan la participacion comunitaria y la les 041
cohesion social para la prevencion del delito y la
violencia en los barrios. Realizar programa de
capacitacién, charlas, simposios de prevencion del
delito dirigidos a la comunidad.
Cuenta: Subcuenta: 215.21.04.004.041 “Honorarios Plan Comunal de Seguridad | Area de Gestiésn: 04 | $360.076.666
21.04.004 Publica” “Programas Sociales”
“Servicios
Comunitarios” Total Subcuenta:
Nombres Funciones Periodo Jornada Honorario Total
Seman
al Mensual Mensual
Carol Paulina Generar coordinaciones y acciones de prevencion | 01 de eneroal 30 | 44 $ 1.200.000 $ 7.200.000
Aravena |barra comunal para la disminucién de factores de riesgo | de junio de 2025 | horas
vinculados con el consumo de alcohol. Liderar semana | Subcuenta:
Rutl | mesas de trabajo, campafias de sensibilizacion y les 215.21.04.004.
prevencién en eventos comunitarios, con el 073
propésito de establecer acciones de promocion y
cuidado respecto al consumo de alcohol. Andlisis y
trabajo con las organizaciones sociales respecto a
los expendios de alcoholes en la comuna.
gasl Mérjor.(e Q;)ntnbw_r en la plannﬁfztac;}on y reallzacwfn de 01 de enero al 30 | 44 $ 850.000 $5.100.000
obles Garrido intervenciones  comunitarias  con enfoque de junio de 2023 | horas
preventivo a través de campafias de semana .
sensibilizacién, intervenciones urbanas, | Subcuenta;
seminarios, talleres y capacitaciones para la s 215.21.04.004.
RutE | orevencion del consumo abusivo de alcohol en la 073
comuna de Arica. Apoyo en la aplicacion de
encuestas de percepcion de seguridad e informes
técnicos sobre otorgamiento y renovacién patentes
de alcoholes. Apoyo en la sistematizacion de las
intervenciones realizadas.
Héctor Gabriel Contribuir en la planificacion y realizacion de
Rodrigo Benavides | intervenciones  comunitarias  con  enfoque 81 (.je enero al 30 | 44 $850.000 $5.100.000
Alanoca preventivo a través de campafias de € junio de 2025 | horas
sensibilizacién, intervenciones urbanas, Subcuenta:
seminarios, talleres y capacitaciones para la 215.21.04.004.
prevencion del consumo abusivo de alcohol en la 073
Rut. comuna de Arica. Apoyo en la aplicacion de
encuestas de percepcion de seguridad e informes
_ técnicos sobre otorgamiento y renovacién patentes
de alcoholes. Apoyo en la sistematizacion de las
intervenciones realizadas.
Por confirmar Contribuir en la planificacién y realizacion de
intervenciones  comunitarias  con  enfoque 8(15 ;ﬂuiﬁ)ng‘reozaolzi)o ;:gras % 850:000 $5.100.000
preventivo a través de campafas de
sensibilizacion, intervenciones urbanas, Subcuenta:
seminarios, talleres y capacitaciones para la 215.21.04.004.
prevencion del consumo abusivo de alcoho! en la 073
comuna de Arica. Apoyo en la aplicacion de
encuestas de percepcién de seguridad e informes
técnicos sobre otorgamiento y renovacion patentes
de alcoholes. Apoyo en la sistematizacion de las
intervenciones realizadas.
Cuenta: Area de Gestion: 04 | $22.500.000
§S1 :04.004 Subcuenta: 215.21.04.004.073 "Hon. Prevencion y rehabilitacion de | “Programas Sociales”
ervicios




comunidad. Colaboracién en la planificacion y
ejecucion de acciones de seguridad en la comuna
tales como operativos, intervenciones
interinstitucionales, entre otras.

»  Nombres Funciones Periodo Jornada Honorario Total
Seman
al Mensual Mensual
01 de enero al 30 | 44 $ 920.000 | $ 5.520.000
Victor Jason Melo Colaboracion en la mantencién preventiva y de junio de 2025 | horas Subcuenta:
Figueroa correctiva, del sistema de monitoreo de la Central semana | 215.21.04.004.
de Monitoreo Integrado y de todos sus les 046
RUT: componentes. Registro de fallas y respuesta ante
eventuales imprevistos del sistema. Apoyo en la
B | craracion de camaras, tableros electricos y
corrientes debiles, asi como también en el
requerimiento del camion alza hombre.
Mario Elvis 01 de enero al 30 | 44 $ 920000 | $11.106.666
Brito Neira Colaboracién en la mantencion preventiva ¥ | ge junio de 2025 | horas Subcuenta:
Rut: correctiva, del sistema de monitoreo de la Central semana | 215.21.04.004.
_ de Monitoreo Integrado y de todos sus les 046
componentes. Registro de fallas y respuesta ante
eventuales imprevistos del sistema. Apoyo en la
reparacion de camaras, tableros eléctricos y
corrientes débiles, asi como también en el
requerimiento del camidn alza hombre.
. Desarrollar  acciones que  permitan la | 01 deeneroal30 | 44 $ 900.000 | $ 5.400.000
Alejandra administracién, registro y seguimiento de los | de junio de 2025 | horas Subcuenta:
Andrea requerimientos operativos de la la Central de semana | 215.21.04.004.
Palacios Monitoreo Integrado y que faciliten sus acciones de les 046
Heredia prevencion del delito. Apoyo en la sistematizacién
de datos generados por la Central de Monitoreo
Rut: Integrado y sus equipos y documentacién de las
_ acciones.
Aerrenr/quaunenZlna Realizar coordinaciones de Patrullaje Preventivo | 01 de eneroal 30 | 44 $1.200.000 $ 7.200.000
Ramirez con Carabineros convenio con OS 14, Inspectores | de junio de 2025 | horas Subcuenta:
Municipales y otros clave en materia de seguridad semana | 215.21.04.004.
Rut: y prevencion, permitiendo la reduccién de factores les 046
I de riesgo y la prevencion del delito y la violencia en
la comuna. Elaboracién de actas de reuniones,
informes de operativos multisectoriales,
capacitaciones y actos de recursos empleados por
Patrullaje  Preventivo. Colaboracion en la
planificacién y ejecucion de acciones dirigidas a la
comunidad que permitan la coproduccién de
seguridad en los barrios.
szua_Belen Apoyo en la ejecucion de actividades de reduccién | 01 de enero al 30 | 44 $897.115 $ 5.382.690
guilera ) - . S
Martinez d_e factores de riesgo y la prevencion del delito y la | de junic de 2025 | horas Subcuenta:
violencia en la comuna de Patrullaje Preventivo. semana | 215.21.04.004.
Rut: Realizar intervenciones barriales entregando les 046
_ herramientas socioeducativas para la prevencion
que aumenten la percepcién de inseguridad y
temor de la comunidad. Apoyo en la sistematizacion
de informacién de acciones y de registro de
procedimientos de Patrullaje Preventivo.
YFSsse’lln Grface Realizar intervenciones barriales de apoyo a la | 01 deeneroal30 | 44 $897.115 $ $5.382.690
amirez Diaz . L. ) L S -
inspeccién y fiscalizacion del municipio para la | de junio de 2025 | horas Subcuenta:
Rut: prevencion del delito, que disminuyan la semana | 215.21.04.004.
percepcién de inseguridad y temor de la les 046




incivilidades, faltas e infracciones segln
Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacién de
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Puablico y Policias.

A | tacion de ims stro d 01 de eneroal 30 | 40 $ 650.000 $ 3.900.000
oyo en la captacion de imagenes, registro de i
Adolfo Osc';ar hSCgos delictuales e inciviidades y su de Junio de 2025 22;3:,13 Subcuenta:
Mondlragon sistematizacién codificada. Apoyo en operativos les 215.21.04.004.
Henriquez con las policias, Ministerio ptblico e Instituciones 046
Publicas, asi como también en la labor que realiza
los Programas Municipales como Inspectores
RUT;_I Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo
entre otros, para la persecucion del delito e
incivilidades, faltas e infracciones seguln
Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacién de
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.
01 de enero al 30 | 40 $ 650.000 $ 3.900.000
Apoyo en la captacion de imagenes, registro de | 4e junio de 2025 | horas
hechos delictuales e inciviidades y su semana | Subcuenta:
Daniel sistematizacion codificada. Apoyo en operativos les 215.21.04.004.
Enrique con las policias, Ministerio publico e Instituciones 046
Vasquez Plblicas, asi como también en la labor que realiza Incremento en
Cisterna los Programas Municipales como Inspectores los meses de
Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo agosto
RUT: entre otros, para la persecucion del delito e ($3§.333) y
I incivilidades, faltas e infracciones segln noviembre
Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacion de ($33.333)
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.
) . ) 01 de enero al 30 | 40 $ 650.000 $ 3.900.000
Apoyo en la captacion de imagenes, registro de | 4o junio de 2025 | horas
hechos delictuales e inciviidades y su semana Subcuenta;
Francisco sistematizacién codificada. Apoyo en operativos les 215.21.04.004.
Javier con las policias, Ministerio publico e Instituciones 046
Gonzalez Publicas, asi como también en la labor que realiza Incremento en
Fernandez los Programas Municipales como Inspectores los meses de
Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo agosto
RUT: entre otros, para la persecucion del delito e ($33.333) y
B | inciviidades, faltas e infracciones segin noviembre
Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacién de ($33.333)
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.
. L . 01 deeneroal 30 | 40 $ 650.000 $ 3.900.000
Apoyo en la captacion de imagenes, registro de de junio de 2025 | horas
hechos delictuales e inciviidades y su semana | Subcuenta:
Cristopher sistematizacion codificada. Apoyo en operativos les 215.21.04.004.
Israel con las policias, Ministerio publico e Instituciones 046
Guzman Publicas, asi como también en la labor que realiza
Valenzuela los Programas Municipales como Inspectores
Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo
RUT: entre otros, para la persecucion del delito e
_ incivilidades, faltas e infracciones segln
Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacién de
iméagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.
y L i 01 deenero al 30 | 40 $650.000 $ 3.900.000
Apoyo en la captacién de imagenes, registro de de junio de 2025 | horas
hechos delictuales e incivilidades y su semana | Subcuenta:
Emilio sistematizacion codificada. Apoyo en operativos les 215.21.04.004.
Alcides con las policias, Ministerio plblico e Instituciones 046
Galindo Publicas, asi como también en la labor que realiza
Gaete los Programas Municipales como Inspectores
Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo
RUT: entre otros, para la persecucién del delito e




01 de eneroal 30 | 40 $ 650.000 $ 3.900.000
Luis Apoyo en la captacion de imagenes, registro de de junio de 2025 | horas .
Humberto hechos delictuales e inciviidades y su semana | Subcuenta:
Fuentealba sistematizacion codificada. Apoyo en operativos les 215.21.04.004.
Bravo con las policias, Ministerio publico e Instituciones 046
Publicas, asi como también en la labor que realiza Incremento en
RUT: los Programas Municipales como Inspectores los meses de
I | Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo agosto
entre ofros, para la persecucion del delito e ($33.333) y
incivilidades, faltas e infracciones segun noviembre
Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacion de ($33.333)
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.
01 deeneroal 30 | 40 $ 650.000 $ 3.900.000
Apoyo en la captacion de imagenes, registro de de junio de 2025 | horas
hechos delictuales e inciviidades y su semana | Subcuenta:
Mario sistematizacién codificada. Apoyo en operativos les 215.21.04.004.
Alfonso con las policias, Ministerio plblico e Instituciones 046
Acufia Publicas, asi como también en la labor que realiza
Montecinos los Programas Municipales como Inspectores
Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo
RUT: entre otros, para la persecucion del delito e
_ incivilidades, faltas e infracciones segun
Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacion de
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.
) 01 de enero al 30 | 40 $ 650.000 $ 3.900.000
Apoyo en la captacion de imagenes, registro de | 4o junio de 2025 | horas
hechos delictuales e incivilidades y su semana Subcuenta:
Richard Ratll sistematizacion codificada. Apoyo en operativos les 215.21.04.004.
Bastos con las policias, Ministerio publico e Instituciones 046
Moreno Plblicas, asi como también en la labor que realiza
los Programas Municipales como Inspectores
Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo
entre otros, para la persecucion del delito e
RUT: incivilidades, faltas e infracciones segun
_ Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacion de
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.
) o ) 01deeneroal 30 | 40 $ 650.000 $ 3.900.000
Apoyo en la captacion de iméagenes, registro de de junio de 2025 | horas
hechos delictuales e inciviidades y su semana Subcuenta:
Cristina sistematizacion codificada. Apoyo en operativos les 215.21.04.004.
AlejandraVe con las policias, Ministerio publico e Instituciones 046
as Codoceo Plblicas, asi como también en la labor que realiza
los Programas Municipales como [nspectores
Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo
entre otros, para la persecucion del delito e
RUT: incivilidades, faltas e infracciones segln
_ Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacion de
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.
) . 01 deeneroal 30 | 40 $ 650.000 $ 3.900.000
Apoyo en la captacion de imégenes, registro de | 4¢ junio de 2025 | horas
hechos delictuales e inciviidades y su semana | Subcuenta:
Leonel sistematizacion codificada. Apoyo en operativos les 215.21.04.004.
Zenbdn con las policias, Ministerio plblico e Instituciones 046
Salazar Publicas, asi como también en la labor que realiza
Figueroa los Programas Municipales como Inspectores
Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo
entre ofros, para la persecucion del delito e
incivilidades, faltas e infracciones segln
RUT: Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacion de

imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.




Roberto
Carlos
Garnica
Martinez

RUT:

Apoyo en la captacién de imagenes, registro de
hechos delictuales e inciviidades y su
sistematizacién codificada. Apoyo en operativos
con las policias, Ministerio publico e Instituciones
Publicas, asi como también en la labor que realiza
los Programas Municipales como Inspectores
Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo
entre otros, para la persecucidn del delito e
incivilidades, faltas e infracciones segun
Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacion de
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.

01 de enero al 30
de junio de 2025

40
horas
semana
les

$ 650.000

Subcuenta:

215.21.04.004.

046

$ 3.900.000

Hernan
Alfredo Flores
Varela

RUT:

Apoyo en la captacion de imagenes, registro de
hechos delictuales e incivilidades y su
sistematizacion codificada. Apoyo en operativos
con las policias, Ministerio publico e Instituciones
Publicas, asi como también en la labor que realiza
los Programas Municipales como Inspectores
Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo
entre otros, para la persecucion del delito e
inciviidades, faltas e infracciones segun
Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacién de
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.

01 de enero al 30
de junio de 2025

40
horas
semana
les

$ 650.000

Subcuenta:

215.21.04.004.

046

$ 3.900.000

Paola
Andrea
Figueroa
Mufioz

RUT:
|

Apoyo en la captacion de imagenes, registro de
hechos delictuales e inciviidades y su
sistematizacion codificada. Apoyo en operativos
con las policias, Ministerio publico e Instituciones
Publicas, asi como también en la labor que realiza
los Programas Municipales como Inspectores
Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo
entre otros, para la persecucion del delito e
inciviidades, faltas e infracciones segun
Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacion de
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.

01 de enero al 30
de junio de 2025

40
horas
semana
les

$ 650.000

Subcuenta:

215.21.04.004.

046

$3.900.000

Oscar Arturo
Araya Lopez

RUT:

Apoyo en la captacion de imagenes, registro de
hechos delictuales e inciviidades y su
sistematizacion codificada. Apoyo en operativos
con las policias, Ministerio plblico e Instituciones
Publicas, asi como también en la labor que realiza
los Programas Municipales como Inspectores
Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo
entre otros, para la persecucidon del delito e
incivilidades, faltas e infracciones segln
Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacién de
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.

01 de enero al 30
de junio de 2025

40
horas
semana
les

$ 650.000

Subcuenta:

215.21.04.004.

046

$3.900.000

Rau!
Alejandro
Araya Parra

RUT:

Apoyo en la captacion de imagenes, registro de
hechos delictuales e inciviidades y su
sistematizacion codificada. Apoyo en operativos
con las policias, Ministerio publico e Instituciones
Publicas, asi como también en la labor que realiza
los Programas Municipales como Inspectores
Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo
entre otros, para la persecucién del delito e
incivilidades, faltas e infracciones segun
Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacién de
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.

01 de enero al 30
de junio de 2025

40
horas
semana
les

$ 650.000

Subcuenta:

215.21.04.004.

046

$ 3.900.000




01 de enero al 30 | 40 $ 650.000 $ 3.900.000
Apoyo en la captacion de imagenes, registro de | 4o junio de 2025 | horas _
hechos delictuales e incivilidades y su semana | Subcuenta:
Jessica sistematizacion codificada. Apoyo en operativos les 512'21'04'004'
Karina Cruz con las policias, Ministerio publico e Instituciones
Blanco Publicas, asi como también en la labor que realiza
los Programas Municipales como Inspectores
RUT: Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo
- entre otros, para la persecucion del delito e
inciviidades, faltas e infracciones segun
Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacion de
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.
01 de enero al 30 | 40 $ 650.000 $ 3.900.000
Apoyo en la captacion de imagenes, registro de | ge junio de 2025 | horas
hechos delictuales e inciviidades y su semana | Subcuenta:
Oscar sistematizacion codificada. Apoyo en operativos les 512'21'04'004'
Edgardo con las policias, Ministerio publico e Instituciones
Verdugo Publicas, asi como también en la labor que realiza
Vallejos los Programas Municipales como Inspectores
Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo
RUT: entre ofros, para la persecucion del delito e
incivilidades, faltas e infracciones segun
Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacion de
_ imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.
01 de eneroal30 | 40 $ 650.000 $ 3.900.000
Apoyo en la captacion de imagenes, registro de | 4o junio de 2025 | horas
Daniel hechos delictuales e incivilidades y su semana | Subcuenta:
Marcelo sistematizacion codificada. Apoyo en operativos les 215.21.04.004.
Poblete con las policias, Ministerio publico e Instituciones 046
Loyola Publicas, asi como también en la labor que realiza
los Programas Municipales como Inspectores
RUT: Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo
entre ofros, para la persecucion del delito e
_ incivilidades, faltas e infracciones segun
Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacion de
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.
01deeneroal 30 | 40 $650.000 $ 3.900.000
Apoyo en la captacion de imagenes, registro de | 4o junio de 2025 | horas
Desiderio hechos delictuales e inciviidades y su semana Subcuenta:
Humberto sistematizacion codificada. Apoyo en operativos les 215.21.04.004.
Cariz con las policias, Ministerio plblico e Instituciones 046
Gonzalez Publicas, asi como también en la labor que realiza
los Programas Municipales como Inspectores
RUT: Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo
entre otros, para la persecucion del delito e
incivilidades, faltas e infracciones segun
- Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacién de
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.
01deeneroal30 | 40 $ 650.000 $ 3.900.000
Apoyo en la captacién de imagenes, registro de de junio de 2025 | horas
Sebastidn hechos delictuales e inciviidades y su semana Subcuenta:
Esteban sistematizacion codificada. Apoyo en operativos les 215.21.04.004.
Adrian con las policfas, Ministerio publico e Instituciones 046
Venegas Publicas, asi como también en la labor que realiza
los Programas Municipales como Inspectores
RUT: Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo

entre otros, para la persecucion del delito e
incivilidades, faltas e infracciones segun
Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacion de
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.




01 de eneroal 30 | 40 $ 650.000 $ 3.900.000
Apoyo en la captacién de imagenes, registro de | ge junio de 2025 | horas _
Javiera hechos delictuales e inciviidades y su semana | Subcuenta:
Patricia sistematizacion codificada. Apoyo en operativos les (2)12'21'04'004'
Galleguillos con las policias, Ministerio publico e Instituciones
Cardenas Publicas, asi como también en la labor que realiza Incremento en
los Programas Municipales como Inspectores los meses de
RUT: Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo agosto
entre otros, para la persecucién del delito e ($33.333) y
incivilidades, faltas e infracciones segun noviembre
_ Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacién de ($33.333)
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.
01deeneroal 30 | 40 $ 650.000 $ 3.900.000
Apoyo en la captacion de imagenes, registro de de junio de 2025 | horas )
Susana hechos delictuales e inciviidades y su semana | Subcuenta:
Carolina sistematizacién codificada. Apoyo en operativos les 215.21.04.004.
Lagos con las policias, Ministerio publico e Instituciones 048
Troncoso Publicas, asi como también en la labor que realiza
los Programas Municipales como Inspectores
RUT: Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo
- entre ofros, para la persecucion del delito e
inciviidades, faltas e infracciones segun
Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacién de
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.
) ) 01 deeneroal 30 | 40 $ 650.000 $ 3.900.000
Apoyo en la captacion de iméagenes, registro de | g4e junio de 2025 | horas
Maria hechos delictuales e inciviidades y su semana | Subcuenta:
Beatriz sistematizaciéon codificada. Apoyo en operativos les 215.21.04.004.
Choque con las policias, Ministerio publico e Instituciones 046
Montafio Publicas, asi como también en la labor que realiza
los Programas Municipales como Inspectores
RUT: Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo
entre otros, para la persecucién del delito e
_ incivilidades, faltas e infracciones segun
Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacién de
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policias.
) . ) 01 de enero al 30 | 40 $ 650.000 $ 3.900.000
Apoyo en [a captacién de imagenes, registro de de junio de 2025 | horas
hechos delictuales e incivilidades y su semana | Subcuenta:
Janet sistematizaciéon codificada. Apoyo en operativos les 215.21.04.004.
Jacqueline con las policias, Ministerio publico e Instituciones 046
Palleres Publicas, asi como también en la labor que realiza
Cabezas los Programas Municipales como Inspectores
Municipales y Programa de Patrullaje Preventivo
RUT: entre otros, para la persecuciéon del delito e
- incivilidades, faltas e infracciones seguln
Ordenanza N° 1 /2019. Apoyo en la grabacién de
imagenes como medio de prueba ante el Ministerio
Publico y Policfas.
D'eg%rlﬁgzam ot o | otdeeneroal3o | 44 $1.200.000 | $7.200.000
o7 ificar la coordinacién y protocolos de recepcion | 4o junio de 2025 | horas
Dickinson de solicitudes de la comunidad que ingresan a la semana Subcuenta:
Rut: plataforma Call Center 1526 Arica Segura. Generar les 215.21.04.004.

instancias de coordinacién con instituciones para la
derivacion y trabajo coordinado en el marco del
Calle Center Arica Segura. Sistematizar las
acciones que realiza la plataforma Call Center para
la toma de decisiones en materias de seguridad.
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"= Macarena

- 01 de abril al 30 | 40 $ 750.000 $ 4.500.000
Alejandra Colaboracién en los procesos de recogida, | ge junio de 2025 | horas
Donoso Mufioz | asistencia y derivacién de las denuncias que semana | Subcuenta:
Rut: ingresan al sistema de Call Center 1526 Arica les 312'21'04'004'
Segura. Gestionar la coordinacion de acciones con
- instituciones clave en materias de seguridad y
prevencion del delito e inseguridad de acuerdo a las
necesidades de la comunidad en general.
Karina 01 de abril al 30 | 40 $ 750.000 $ 4.500.000
Stephanie Colaboracion en los procesos de recogida, | ge junio de 2025 | horas
Veloso Chi asistencia y derivacion de las denuncias que semana | Subcuenta:
RUT: ingresan al sistema de Call Center 1526 Arica les 312'21'04'004'
_ Segura. Gestionar la coordinacion de acciones con
instituciones clave en materias de seguridad y
prevencion del delito e inseguridad de acuerdo a las
necesidades de la comunidad en general.
Shirley Caroline 01 de abril al 30 | 40 $ 750.000 $ 4.500.000
Mora Colaboracién en los procesos de recogida, | ge junio de 2025 | horas
Rodriguez asistencia y derivacion de las denuncias que semana | Subcuenta:
RUT: ingresan al sistema de Call Center 1526 Arica les 312'21'04'004'
I Segura. Gestionar la coordinacion de acciones con
instituciones clave en materias de seguridad y
prevencion del delito e inseguridad de acuerdo a las
necesidades de la comunidad en general.
Por confirmar 01 de abril al 30 | 40 $ 750.000 $ 4.500.000
Colaboracion en los procesos de recogida, de junio de 2025 | horas
asistencia y derivacion de las denuncias que semana | Subcuenta:
ingresan al sistema de Call Center 1526 Arica les 215.21.04.004.
Segura. Gestionar la coordinacion de acciones con 046
instituciones clave en materias de seguridad y
prevencion del delito e inseguridad de acuerdo a las
necesidades de la comunidad en general.
Por confirmar , | 01 de abril a1 30 | 40 $ 750.000 $ 4.500.000
Colaboracién en los procesos de recogida, de junio de 2025 | horas
asistencia y derivacién de las denuncias que semana Subcuenta:
ingresan al sistema de Call Center 1526 Arica les 215.21.04.004.
Segura. Gestionar la coordinacién de acciones con 046
instituciones clave en materias de seguridad y
prevencion del delito e inseguridad de acuerdo a las
necesidades de la comunidad en general.
Por confirmar , | o1 de abril al 30 | 40 $ 750.000 $ 4.500.000
Colaboracién en los procesos de recogida, de junio de 2025 | horas
asistencia y derivacion de las denuncias que semana Subcuenta:
ingresan al sistema de Call Center 1526 Arica les 215.21.04.004.
Segura. Gestionar la coordinacién de acciones con 046
instituciones clave en materias de seguridad y
prevencion del delito e inseguridad de acuerdo a las
necesidades de la comunidad en general.
Por confirmar 01 de abril al 30 | 40 $ 750.000 $4.500.000
Colaboraciéon en los procesos de recogida, de junio de 2025 | horas
asistencia y derivacién de las denuncias que semana | Subcuenta:
ingresan al sistema de Call Center 1526 Arica les 215.21.04.004.

Segura. Gestionar la coordinacién de acciones con
instituciones clave en materias de seguridad y
prevencion del delito e inseguridad de acuerdo a las
necesidades de la comunidad en general.
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Por confirmar | 01 de abril al 30 | 40 $ 750.000 $ 4.500.000
Colaboracion en los procesos de recogida, | de junio de 2025 | horas
; ; N ; Subcuenta:
asistencia y derivacién de las denuncias que semana
ingresan al sistema de Call Center 1526 Arica les 215'21-04'004'
Segura. Gestionar la coordinacién de acciones con 046
instituciones clave en materias de seguridad y
prevencion del delito e inseguridad de acuerdo a las
necesidades de la comunidad en general.
Cuenta: . . . Area de Gestién: 04 | $176.792.046
21.04.004 Subcge'nta.. ,‘215.21.04.004.046 Operadores de Camaras de “Programas Sociales”
) L Televigilancia
Servicios

Comunitarios”

Total Subcuenta:

Total, del Programa:

$561.168.712

Dichos gastos deberan imputarse en base al clasificador presupuestario y financiado con los fondos municipales:

Cuenta: 21.04.004 “Servicios Comunitarios”

Subcuenta: 215.21.04.004.041 “Honorarios Plan Comunal de Seguridad Publica”

Monto $ 360.076.666.-

Subcuenta: 215.21.04.004.073 “Hon. Prevencion y rehabilitacion de alcohol, Ley 19.925 Art. 57 (60% Multas Ley de

alcoholes)”

Monto $ 22.500.000.- "

Subcuenta: 215.21.04.004.046 “Operadores de Camaras de Televigilancia”

Monto $176.792.046 .-

Area de Gestion: 04 “Programas Sociales”

| monto del Programa es de $ 561.168.712.

. i
2 Imputese el gasto a las cuentas sefialadas en el presente programa.

3 Tendran presente este Decreto Alcaldicio la Direccion de Administracion y Finanzas, Direccion de
Control, SECPLAN y la Secretaria Municipal.

CA

ANOTESE, COMUNI’QUESE Y ARCHIVESE.

A

\

4 A

LOS
OMUNI

AGG/CCG/bem.-

SECRETARIA

‘POR ORD}EN DEL ALCALDE”

MUNICIPAL

Sotomayor 415 / Fono: 43-2380270

OMEZ GONZALEZ
RADOR MUNICIPAL




