o g APRUEBA CONVENIO DE TRANSFERENCIA
ﬁm DE RECURSOS. -

REPUBLICA DE CHILE
I.MUNICIPALIDAD DE ARICA m yr e
AR EXENTO

DECRETON° 3212 /2025.-

ARICA, 26 DE MARZO DE 2025.-

VISTOS:

Las facultades que me confieren la Ley N° 18.695 “Organica Constitucional de
Municipalidades” y sus modificaciones; Decreto Alcaldicio N° 13006, de fecha 17 de
diciembre de 2024, que delega atribuciones al Administrador Municipal, bajo la férmula “Por
orden del Aicalde”; Resoluciéon Exenta N° 94, de fecha 24 de marzo de 2025, de la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia; Providencia Alcaldicia N°
2321, de fecha 26 de marzo de 2025;

CONSIDERANDO:

a) Que, se requiere proceder a la aprobacién de Convenio de Transferencia de Recursos
para la Ejecucion del programa “Sistema de Apoyo a la Seleccién de Usuarios de
Prestaciones Sociales, afio 2025", de fecha 21 de marzo de 2025, suscrito entre la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia y la llustre Municipalidad
de Arica;

DECRETO:

1. APRUEBASE Convenio de Transferencia de Recursos para la Ejecucion del programa
“Sistema de Apoyo a la Seleccion de Usuarios de Prestaciones Sociales, afio 2025”, de
fecha 21 de marzo de 2025, suscrito entre la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia y la llustre Municipalidad de Arica, aprobado por Resolucion
Exenta N° 94, de fecha 24 de marzo de 2025, de la Seremia de Desarrollo Social y
Familia.

2. Tendran presente este Decreto Alcajdicio la Direccion de Administraciéon y Finanzas,
Contraloria Municipal, Asesoria Juridjca y Secretaria Municipal
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ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE.
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$ A
i\t..( m\)N\C\PP‘L » j

N X
CARLOS CASTILLO G/ LEGU{LLOé
SECRETARIO MU ICIPAli.

&

ABMINISA RADOR MUNICIPAL
W

AGG/CCG/bem.- T

SECRETARIA MUNICIPAL
| Sotomayor 415/ Fono: 43-2380270



ORD. N°? 125 / 2025

ANT.: Su oficio Ord. N2 898/2025 de
fecha 18.03.2025.

MAT.: Envia Convenio de Transferencia
de Recursos “Sistema de Apoyo a la
Seleccion de Usuarios de Prestaciones
Sociales, afio 2025” y R.E. N2 94/2025
gue aprueba dicho convenio.

ARICA, 75 MAR 7075

A : SR. ORLANDO VARGAS PIZARRO
ALCALDE ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE ARICA

DE : MARIA ISABEL CID FIGUEROA
SEREMI DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
REGION DE ARICA Y PARINACOTA

lunto con saludar, a través del presente tengo a bien remitir a Ud. 01 ejemplar original firmado del
Convenio de Transferencia de Recursos “Sistema de Apoyo a la Seleccién de Usuarios de Prestaciones
Sociales, afio 2025” con la llustre Municipalidad de Arica, firmado con fecha 21 de marzo de 2025, junto
con la copia de la Resolucion Exenta N2 94 de fecha 24.03.2025 que aprueba dicho convenio.

De acuerdo con orientaciones entregadas por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y lo establecido
en Convenio, la transferencia de los recursos, correspondientes a la primera cuota que asciende a
$62.160.000, podra realizarse una vez que vuestra entidad nos haga llegar el Decreto Alcaldicio que
aprueba el mencionado Convenio junto con el Informe de Planificacién, por lo cual solicito a Ud.
gestionar dicha documentacion a la brevedad.

Cabe sefialar, que la Encargada Regional del Programa sera la Srta. Maryalise Pefiafiel H., quien brindara
toda la asistencia técnica y administrativa necesaria para una buena ejecucién del mismo.
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ARIA REGIONAL MINISTERIAL
- DEDESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
REGION DE ARICA Y PARINACOTA

__'ln:

- 01 copia original de Convenio

- 01 copia de Resolucién Exenta N°94/2025 de SEREMI
Distribucidén:

- La indicada

- Encargada Regional RSH, SEREMI Desarrollo Social y Familia XV
- Archivo Oficina de Partes, SEREMI Desarrollo Social y Familia XV

Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia
Calle Prat 305, Primer Piso, Tel. (58) 2 232521 — 2 232413, www.desarrollosocialyfamilia.cl
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REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
SECRETARIA REGIONAL EE DESARRQOLLO SOCIAL Y FAMILIA

REGION DE ARICA Y/PARINACOTA
M ?Jf_éf

REF: APRUEBA CONVENIO DE TRANSFERENCIA
DE RECURSOS “SISTEMA DE APOYO A LA
SELECCION DE USUARIOS DE PRESTACIONES
SOCIALES”, CON LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD
DE ARICA, ANO 2025.

g 4
RESOLUCION EXENTA 12025

arica, 2 4 MAR 2025

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley Organica Constitucional N°18.575, que establece las bases
generales de la administracién del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue
fijado por el Decreto con Fuerza de Ley N°1/19.653, de 2000, en la Ley N°19.880, que establece las
bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los érganos de la administracion
del Estado; en la Ley N°21.150, 1a cual modifica la Ley N°20.530 y crea el Ministerio de Desarrollo
Social y Familia y modifica cuerpos legales que indica; en la Ley N°19.628, sobre proteccion de la
vida privada; en la Ley N°19.949, que establece un sistema de proteccién social para familias en
situacion de extrema pobreza denominada Chile Solidario; en el Decreto Supremo N°22, de 2015,
se aprobd el Reglamento del articulo 5° de la Ley N°20.379; en la Resolucion Exenta N°035, de
2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, se aprobaron los criterios de distribucion de
recursos 2025, para ejecutores municipales del sistema; en la Resolucidon Exenta N°1436, de 2013,
del Ministerio de Desarrollo Social y su modificacion, delegd en los Secretarios(as) Regionales
Ministeriales de Desarrollo Social y Familia las facultades que se indican; en la Ley N°21.722 de
Presupuestos del Sector Publico para el afio 2025, en el Decreto Supremo N°8, de fecha 17 de
marzo de 2023, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, Subsecretaria de Servicios Scciales,
que nombra a los{las) Secretarios(as) Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y Familia que
indica; en la Resolucion Exenta N°1858, de 2023, de la Contraloria General de la Republica,
establece el uso obligatorio del sistema de rendicion electrénica de cuentas (SISREC), en la
Resolucion N°30, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas de procedimiento sobre
rendicidn de cuentas; en la Resolucién N°7, del 2018, que fija Normas sobre Exencion del Tramite
de Toma de Razdn; en la Resolucidn N°14, de 2022, que determina los montos en Unidades

Tributarias Mensuales, a partir de los cuales los actos que se individualizan quedaran sujetos a Toma

|
'!

J



CONSIDERANDO:

1° Que, el articulo 1° la Ley N°20.530 crea el Ministerioc de Desarrollo Social y Familia como
la secretaria de Estado encargada de coiaborar con ef Presidente de la Republica en el disefio y
aplicacién de politicas, planes y programas en materia de equidad y/o desarrollo social,
especialmente aquellas destinadas a erradicar la pobrezay brindar proteccidn social a las personas,
familias o grupos vulnerables en distintos momentos del ciclo vital, promoviendo la movilidad e

integracion social y la participacion con igualdad de oportunidades en la vida nacional.

2° Que, mediante Decreto Supremo N°22, 2015, del Ministerio de Desarrollo Social, se
aprobd el Reglamento del articulo 5° de la Ley N°20.379 y del articulo 3}, letra f). de la Ley N°20.530,

que regula el denominado "Sistema de Apoyo a la Seleccidn de Usuarios de Prestaciones Sociales”.

3° Que, de acuerdo con lo dispuesto por el inciso segundo del articulo 1° del Reglamento, el
Sistema tiene por finalidad proveer de informacion que permita la caracterizacion de la poblacion
objetivo, definida para los distintos beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley.
Esta incluira una Calificacion Socioecondémica y demas condiciones de elegibilidad utilizadas en la
seleccidon y acceso de las personas a dichos beneficios, programas y/o prestaciones sociales
creadas por ley, considerando sus atributos socioeconémicos, territoriales y otros pertinentes con el
proposito de ponerlas a disposicion de los organismos publicos y con ello contribuir a la adecuada

asignacidn y focalizacion de los recursos.

4° Que, el articulo 2° del Reglamento establece que el Sistema estara constituido,
principaimente. por el Registro Social de Hogares; el apoyo a la seleccion de usuarios de beneficios,
programas y/o prestaciones sociales creadas por ley, que incorpora una Calificacion Socioeconomica

y la asistencia técnica a la oferta programatica; y los procesos de control y supervision del Sistema.

5° Que, el articulo 3° letra k) del Reglamento define el Registro Social de Hogares como una
base de datos funcional integrante del Registro de Informacién Social, que permite el
almacenamiento y tratamiento de datos equivalentes y datos recopilados desde fuente primaria, o

autorreporte, y fuente secundaria, entendida como bases de datos administrativas.

6° Que, la Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2025,
en ia Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 341, contempla

recursos destinados a la gjecucion del “Sistema de Apoyo a la Seleccidon de Beneficios Sociales”.

7° Que, atendida la normativa recién expuesta, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia
ha determinado que los ejecutores del proceso de solicitud de ingreso, verificacion, actualizacion,
rectificacién y/o complemento de la informacion del Registro Social de Hogares, sean
preferentemente las municipalidades del pais.

8° Que. mediante Resolucidn Exenta N°035, de 2025, de ia Subsecretaria de Servicios
Sociales, se aprobaron los criterios de distribucion de recursos 2025 para los ejecutores municipales
de! Sistema.



Social, y su modificacién, se delegd en los Secretarios(as) Regionales Ministeriales de Desarrollo
Social y Familia, la facultad de suscribir convenios de colaboracion y/o transferencia de recursos,

para la aplicacion del instrumentos de caracterizacion socioecondmica de |la poblacion.

10° Que, mediante Oficio Ord. N°898/2025, de fecha 18 de marzo de 2025, la Hustre
Municipalidad de Arica, remitié 2 copias debidamente firmadas de! Convenio de Transferencia de

Recursos "Sistema de Apoyo a la Seleccion de Usuarios de Prestaciones Sociales”.

11° Que, vistas las facultades que me confiere la ley,

RESUELVO:

1° APRUEBESE, el Convenio de Transferencia de Recursos “SISTEMA DE APOYO A LA
SELECCION DE USUARIOS DE PRESTACIONES SOCIALES”, suscrito con fecha 21 de marzo de
2025, entre la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Region de Arica y

Parinacota y la llustre Municipalidad de Arica.

2° El convenic que por la presente resclucién se aprueba es del siguiente tenor:

Ministerio de
Desarrotlo

Socialy
Familia

Goblemo de Chite

CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA
REGION ARICA Y PARINACOTA
Y
LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE ARICA

“SISTEMA DE APOYO A LA SELECCION DE USUARIOS DE PRESTACIONES
SOCIALES”

En ARICA a 21 de marzo de 2025, entre la SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA REGION ARICA Y PARINACOTA , en adelante,
la "SEREMI", representada por el (la) Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo Social y
Familia, Maria Isabel Cid Figueroa , ambos domiciliados para estos efectos en Arturc Prat #305
, comuna de Arica , region de Arica y Parinacota , por una parte; y por la otra, la |
MUNICIPALIDAD DE ARICA , en adelante la * MUNICIPALIDAD ", RUT N° 69.010.100-9 ,
representada por su Alcalde (sa), Arturo Alexis Gomez Gonzalez (S) - , ambos domiciliados
para estos efectos en Rafael Sotomayor 415 comuna de ARICA | regién Arica y Parinacota ,

han convenido en lo siguiente:



CONSIDERANDO :

1° Que, el articulo 1° la Ley N°20.530 crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia como la
secretaria de Estado encargada de colaborar con el Presidente de la Republica en el disefio y
aplicacion de politicas, planes y programas en materia de equidad y/c desarrollo social,
especialmente aquellas destinadas a erradicar la pobreza y brindar proteccion social a las personas,
familias o grupos vulnerables en distintos momentos del ciclo vital, promoviendo la movilidad e

integracion social y la participacion con igualdad de oportunidades en la vida nacional.

2° Que, a continuacion, el articulo 3° letra f) de ta precitada Ley prescribe que correspondera
especiaimente al Ministerio de Desarrolio Social y Familia definir los instrumentos de focalizacion de

los programas sociales, sin perjuicio de las facultades de otros ministerios a estos efectos.

3° Que, en este mismo sentido, el articulo 5° de la Ley N°20.378, que crea el Sistema Intersectorial
de Proteccion Social e Institucionaliza el Subsisterna de Proteccidn Integral a la Infancia“Chile Crece
Contigo”, establece que dicho Sistema contard con un instrumento de caracterizacion
socioecondmica de la poblacion nacional, segln lo establezca un Reglamento expedido a traves del
Ministerio de Planificacidn. actual Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y suscrito, ademas, por

el Ministro de Hacienda.

4° Que, en dicho contexto, mediante Decreto Supremo N°22, 2015, del Ministerio de Desarrolio
Sacial, se aprobo el Reglamento del articulo 5° de la Ley N°20.379 y del articuio 3), letra f), de la Ley
N°20.530, en adelante, el “Reglamento”, que regula el denominado "Sistema de Apoyo a la Seleccidon

de Usuarios de Prestaciones Saciales”, en adelante, el “Sistema”.

5° Que, de acuerdo con lo dispuesto por el inciso segundo del articulo 1° del Reglamento, el Sistema
tiene por finalidad proveer de informacion que permita la caracterizacion de la poblacion objetivo,
definida para los distintos beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley. Esta
incluird una Calificacion Socioeconémica y demas condiciones de elegibilidad utifizadas en la
seleccién y acceso de las personas a dichos beneficios, programas y/o prestaciones sociales
creadas por ley, considerando sus atributos socioecondmicas, territoriales y otros pertinentes con el
propasito de ponerlas a disposicidn de los organismos publicos y con ello contribuir a la adecuada
asignacion y focalizacion de los recurses. Para lo anterior, el tratamiento de datos se realizara de
conformidad con lo dispuesto en la Ley N°19.628, sobre proteccion de la vida privada, y en el articulo
6° de la Ley N°19.948, que establece un sistema de proteccion social para familias en situacion de

extrema pobreza denominada Chile Solidario.

6° Que, el articulo 2° del Reglamento establece que el Sistema estara constituido, principalmente.
por el Registro Social de Hogares; el apoyo a la seleccion de usuarios de beneficios, programas y/o
prestaciones sociales creadas por ley, que incorpora una Calificacidn Socioeconomica y la asistencia
técnica a la oferta programatica; y los procesos de control y supervision del Sistema. En lo particular,
el articulo 3° letra k) del Reglamento define el Registro Social de Hogares como una base de datos
funcional integrante del Registro de Informacion Social, gue permite el almacenamiento y tratamiento

de datos equivalentes y datos recopilados desde fuente primaria, o autorreporte, y fuente secundaria,



7° Que, el articulo 22 del Reglamento establece que el Ministerio podra designar como ejecutor del
proceso de solicitud de ingreso, actualizacion, rectificacion, y/o complemento de la informacion det
Registro Social de Hogares a entidades publicas o privadas sin fines de lucro, con las que el

Ministerio convenga la referida ejecucion, velando porgue ésta sea preferentemente municipal.

8° Que, en este contexto, la Ley N°21.722 de Presupuestos para el Sector Publico vigente para el
afio 2025, en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01 “Subsecretaria de Servicios Sociales”,
Subtitulo 24, item 03, Asignacion 341, contempla recursos para la ejecucion del "Sistema de Apoyo
a la Seleccion de Beneficios Sociales”, estipulandose en su glosa N°06, que la transferencia de estos
recursos se efectuara sobre |a base de convenios que suscriba el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia y los organismos ejecutores en los que se estipularan las acciones a desarrollar y los demas

procedimientos y modalidades que se consideren necesarias.

9° Que, atendida la normativa recién expuesta, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia ha
determinado que los ejecutores del proceso de solicitud de ingreso, verificacion, actualizacién,
rectificacion y/o complemento de la informacion del Registro Social de Hogares, sean

preferentemente las municipalidades del pais.

10° Que, el D.FL. N°1 que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de Ley N°18.695,
Organica Constitucional de Municipalidades, establece en su articulo 1° que la administracion local
de cada comuna o agrupacion de comunas que determine la ley reside en una municipalidad. Las
municipalidades son corporaciones autdénomas de derecho publico, con personalidad juridica y
patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su

participacion en el progreso econémico, social y cultural de las respectivas comunas.

11° Que, mediante Resolucion Exenta N°035, de 2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales,
se aprobaron los criterios de distribucion de recursos 2025 para los ejecutores municipales del

Sistema.

12° Que, a su turno, la Resolucién Exenta N°1.436, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social, y
su modificacion. delego en lo(a)s Secretario(a)s Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y
Familia la facultad de suscribir convenios de colaboracién y/o transferencia de recursos, para la
aplicacidn del instrumento de caracterizacion socioecondmica de la poblacion, con municipalidades,
con otros Organos de la Administracion del Estado o entidades privadas sin fines de lucro, en el
ambito de su respectiva region, aprobarios por el acto administrativo correspondiente, asi como
también, suscribir y aprobar los actos relacionados con la ejecucion y término de dichos convenios,

por tanto;

LAS PARTES ACUERDAN SUSCRIBIR EL SIGUIENTE CONVENIO:

PRIMERA : DEL OBJETO

El objeto del presente convenio es la transferencia de recursos desde la Secretaria Regional

Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la region de Arica y Parinacota a la llustre



Hogares {RSH).

La ejecucidon de dichas acciones, debera realizarse de acuerdo a lo establecido en el presente
convenio, en el Decreto Supremo N°22, de 2015, del Ministerio de Desarrollo Social; en la Resolucion
Exenta N°0117, de 2024, que aprueba protocolos técnicos para las solicitudes de ingreso,
actualizacion, cancelacion y acceso a la informacion del registro social de hogares, y deja sin efecto
las resoluciones que indica; y en la Resolucidn Exenta N°0242, de 2024, que aprueba protocolos
técnicos para la actualizacion y rectificacion de informacion de registros administrativos y de
complemento de informacion al Registro Social de Hogares, ambas de la Subsecretaria de Servicios
Sociales, 0 las que las reemplacen, y que se encuentran disponibles en la pagina web

www.reqgistrosocial.cl ; en las orientaciones e instrucciones de caracter general o particular que

imparta el Ministerio de Desarrollo Social y Familia en éstas y otras materias , en especial, aquellas
vinculadas al desarrollo de acciones o iniciativas de mejora continua para favorecer el acceso y
atencion a la ciudadania, a traves de los diversos canales dispuestos para ello; y demas normativa

aplicable.

SEGUNDA : DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR POR LA MUNICIPALIDAD

La Municipalidad se obliga a realizar las siguientes acciones:

1 Aplicar y/o revisar el Formulario de Ingreso al Registro Social de Hogares, en sus diversas
modalidades (presencial o digital) y sus anexos, respecto a las solicitudes realizadas por
cualquier persona mayor de edad integrante de un hogar que requiere ser incorporado al
Registro, incluyendo aquelias solicitudes generadas en el marco de las situaciones especiales

contempladas en el respectivo Protocolo, cuando corresponda.

2 Gestionar y resolver todas las solicitudes de actualizacion, verificacion, rectificacion y/o

complemento de la informacion contenida en el Registro Social de Hogares.

3 Ejecutar acciones de mejora continua respecto a los procesos de atencion a la ciudadania,
incluyendo aquellos comprometidos formalmente con el Ministerio, como parte de las
iniciativas o programas que este implemente. en uno o mas ambitos, tales como:. organizacion
de la atencién, infraestructura y equipamiento, desarrollo de competencias para la atencion,
mecanismos de registro y evaluacion, difusion, respuestas a la ciudadania y coordinacion con
otros organismos; todo ello, en conformidad a los compromisos formales establecidos por las
partes.

Se deja constancia que la gestion y resolucion de las acciones detalladas precedentemente.
corresponde a la tramitacion del 100% de las solicitudes realizadas a través de canales remotos o
en forma presencial, por los hogares residentes en la respectiva comuna, asi como también, inciuye
a aquellas solicitudes ingresadas por otros ejecutores y que requieren su finalizacién por parte del
ejecutor municipal, en los plazos y forma establecida en las Resoluciones Exentas N°0117 y N°0242,

ambas de 2024, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, y de todas sus modificaciones
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En este sentido, y para efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior, en el marco de ejecucion del
presente convenio, se consideraran las solicitudes ingresadas hasta el 31 de diciembre de 2025,

debiendo concluir su tramitacion en los plazos indicados en los respectivos protocolos.

Excepcionalmente y a solicitud escrita de la Municipalidad, fundada en razones de fuerza mayor,
caso fortuito u otras, la SEREMI podra autorizar a la Municipalidad para la gestion y resolucién de
un cumplimiento menor del total de las acciones referidas en los parrafos precedentes, y en la medida
que digan relacion con circunstancias excepcionales y no imputables a la responsabilidad del

ejecutor.

TERCERA : DE LAS OBLIGACIONES DE LAS PARTES

A. DE LA MUNICIPALIDAD -

1a Dar cumplimiento a las acciones indicadas en la clausula segunda del presente convenio.

2. Dar cumplimiento a los plazos y condiciones indicadas en este instrumento, y a lo establecido
en la normativa vigente, en especial a lo dispuesto en el Decreto Supremo N°22, de 2015, del
Ministerio de Desarrollo Social; en los Protocolos aplicables; orientaciones y cualquier otra
instruccion impartida por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en el marco de sus

atribuciones legales.

3 Utilizar las Plataformas Informaticas administradas por el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, para los fines del presente convenio, y asegurar el acceso de los(las) funcionarios(a)
municipales a dichas plataformas, conforme a los perfiles establecidos por el Ministerio para

dichos efectos.

4. Destinar los recursos transferidos exclusivamente al financiamiento para la ejecucion y gestion
de acciones de ingreso, verificacion, actualizacién, rectificacion, y/o complemento de la

informacidn contenida en el Registro Social de Hogares.

5. Crear una cuenta complementaria denominada “Registro Social de Hogares". para la

administracion de los recursos transferidos en el marco de este instrumento.

6. Remitir copia a la SEREMI del Decreto Alcaldicio que apruebe el presente convenio.

% Disponer del equipo humano necesario para la correcta ejecucion de las acciones detalladas
en el presente convenio, de conformidad a los perfiles de operacion definidos en ef Protocolo
de Ingreso y Actualizacion aprobado por Resolucién Exenta N°0117, de 2024, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales o0 la que la reemplace, y que se encuentra publicado en

la pagina web www.registrosccial.ci . debiendo disponer para estos efectos, de un equipo de

personas que tengan las competencias e idoneidad necesaria para el desempefio de las

respectivas funciones asignadas.



10.

11.

12.

13.

14

reserva y confidencialidad en los términos dispuestos por la Ley N°19.628, sobre Proteccion
de la Vida Privada, en relacién con el articulo 19 N°4 de la Constitucidn Politica de la
Republica; por el articulo 10 de la Ley N°20.530, que Crea el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia y modifica cuerpos legales que indica; en el articulo 8° del Decrete Supremo N°22, de
2015, del Ministerio de Desarrollo Social; en la Resolucion Exenta N°304, de 2020, del Consejo
para la Transparencia y, en la demas normativa aplicable, lo cual debera garantizarse a través

de la suscripcién de {os respectivos acuerdos de confidencialidad.

Mantener actualizados los acuerdos de confidencialidad asociados al convenio de resguardo
y uso del Registro Social de Hogares e informar al Ministeric de Desarrolio Social y Familia
cualquier modificacidon de los(las) funcionarios(as) autorizados(as) para ingresar al Registro
Social de Hogares y su herramienta "Analista Digital de Informacion Social’- ADIS-, de
conformidad a los términos del Convenio y a las instrucciones que entregue la Division de
Focalizacién de la Subsecretaria de Servicios Sociales, para los accesos a informacion
contenida en el ADIS.

Participar de las instancias de capacitacién de acuerdo a los lineamientos formulados por el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, destinadas a los(las) funcionarios(a) que formen
parte del Equipo Comunal encargado de la implementacion del Registro Social de Hogares a
fin de optimizar las acciones de ingreso, verificacién, actualizacidn, rectificacidon y/o
complemento del Registro y la gestién del mismo, asi como en materias de atencion a la
ciudadania y relacionadas con la herramienta Analista de Informacidén Social (ADIS),
convocadas u organizadas por la SEREMI. Para ello, debera asegurar la inscripcion,
realizacién y aprobacién por parte del equipo ejecutor de los cursos de capacitacidon y
reforzamiento provisto en el Centro de Aprendizaje del RSH de la Division de Focalizacion de
la Subsecretaria de Servicios Sociales, disponibles para los diferentes perfiles de acceso a la
plataforma RSH.

Disponer de un numero de funcionarios(as) necesarios(as) para la tramitacién, gestion y
atencion de solicitudes ciudadanas ingresadas por los canales digital y presenciales, debiendo

dar igual prioridad a ambos tipos de solicitudes.

Adoptar las medidas tendientes a resguardar que, las personas dependientes del Ejecutor que
tengan cualquier tarea de intermediacién con la informacién que provea el solicitante, se
encuentren incorporadas en el Registro Nacional de Encuestadores a que se refiere el articulo
8°de laLey N 20.379, y que cuenten con [a certificacion vigente, debiendo respetar para estos

efectos, el deber de confidencialidad a gue se refiere el articulo 8° del Reglamento.

Resguardar la correcta aplicacién del Formulario de ingreso al Registro Social de Hogares y
del Anexo de Personas en Situacién de Calle, cuando corresponda, debiendo dar estricto
cumplimiento a tos protocolos técnicos aprobados para estos efectos por la Subsecretaria de

Servicios Sociales.

Participar en instancias de capacitacidén y coordinacién, relativas a la gestién, administracion,



15.

16.

17.

18.

18.

20.

21

22.

23.

Faclilitar a los Supervisores Ministeriales, en el marco de los procesos de control y supervision,
el acceso al fugar en el que se almacenen los Formularios y Solicitudes del Registro Social de
Hogares, con sus respectivos antecedentes y documentos asociados disponibles en formato
papel o digital, velando por el adecuado resguardo e integridad de la informaciéon, conforme a
lo dispuesto en la Ley N°19.628, sobre proteccion de la vida privada y demas normas

aplicables.

Dar estricto cumplimiento a los protocolos y orientaciones técnicas impartidas por la
Subsecretaria de Servicios Sociales, que fijan las orientaciones y estandares técnicos
vinculados a la gestion y desarrollo de las acciones de ingreso, actualizacion, rectificacion y/o
complemento de la informacion contenida en el Registro Social de Hogares, realizadas tanto

de manera presencial como por canales remotos.

Coordinar y efectuar las visitas domiciliarias que se requieran producto de solicitudes
generadas por otras instituciones colaboradoras, entre ellas, ChileAtiende y Fundacién para
las Familias (FUNFA) en calidad de ejecutores, asi como otras requeridas por el Ministerio,

dentro de los plazos y con las formalidades establecidas en los protocolos vigentes.

Tramitar las solicitudes de actualizacion por supervision, que ingresen por el canal especial
que se dispondra en la Plataforma del RSH Municipal para dichos efectos, conforme a las

instrucciones que le imparta el Ministerio.

Poner a disposicion de la SEREMI, todos los antecedentes e informes que le fueren requeridos
con el objeto de implementar las evaluaciones sobre el proceso, y entregar de manera
oportuna y en forma los Informes Técnicos y de Inversion, dentro de los plazos y en
cumplimiento de los procedimientos establecidos en la clausula séptima del presente

convenio,

Rendir cuenta de los fondos transferidos, utilizando el Sistema de Rendicion de Cuentas de la
Contraloria General de la Replblica, haciendo uso de las funcionalidades que otorga el perfil
ejecutor, cumpliendo con lo dispuesto en la Resolucidn N°30, de 2015, de |la Contraloria
General de la Republica, que fija normas de procedimiento sobre rendicion de cuentas o norma
que la reemplace. La rendicion de cuentas que deba realizarse con motivo de la ejecucion del
programa sera gestionada a través del Sistema de Rendicidon Electronica de Cuentas de la
Contraloria General de la Republica (SISREC).

Reintegrar los saldos no ejecutados, no rendidos y/u observados, en caso de existir de

acuerdo con los plazos establecidos en la clausula octava del presente acuerdo.
Entregar apoyo a los Supervisores Ministeriales para efectos del despliegue territorial, a fin de
facilitar la llegada de sus funcionarios(as) a sectores o domicilios de dificil acceso o ubicacion

Lo anterior, sujeto a disponibilidad de recursos por parte del equipo municipal.

Informar a la SEREMI respecto a las medidas adoptadas en el marco de las recomendaciones



24

25.

26.

27.

28.

29.

Dar cumplimiento a los compromisos asumidos formaimente con el Ministerio, como parte de
las iniciativas que implemente para fa mejora en la atencion a la ciudadania, velando por la
participacion del equipo comunal en las instancias establecidas para orientar y apoyar la
ejecucién de dichas acciones, incluyendo, si correspondiere, la valorizacion de éstas en su

plan de cuenta anual.

Informar, a través de oficio suscrito por el alcaide(sa) dirigido a la jefatura de la Division de
Focalizacién de la Subsecretaria de Servicios Sociales, de la decisibn de no continuar
participando del programa ' o iniciativa asumidos el marco de los compromisos aceptados
respecto del mejoramiento de la atencion, indicando los motivos fundantes de la decisidn. En
caso de formalizar el desistimiento indicado anteriormente, la Municipalidad debera restituir,
en un plazo maximo de 30 dias corridos, los aportes monetarios que se hayan otorgado por
concepto de “PMA”", de acuerdo con lo establecido en la Resolucién Exenta N°035, de 2025,

de la Subsecretaria de Servicios Sociales. ¢

Apoyar la implementacion de acciones y propuestas del Ministerio de Desarrolio Social y
Familia que tengan por objeto informar, promover la auto-atencidon y la gestion de otros
requerimientos ciudadanos asociados al Registro Social de Hogares, participando, ademas,
en las instancias de colaboracion y coordinacidn con otros actores locales que se constituyan
en el territorio comunal para efectos de promover la informacion sobre el sistema y la

corresponsabilidad en su gestion.

Adoptar, cuando corresponda, las medidas necesarias para el adecuado traspaso, resguardo,
confidencialidad y custodia de la informacidn recopilada, de manera presencial y remota, a
través de las acciones contempladas en el presente Convenio de conformidad a lo dispuesto
en el articulo 21 del Decreto Supremo N°22, de 2015, del Ministerio de Desarrollo Social, ya
singularizado, y a las orientaciones, instrucciones y procesos técnicos que dicte la

Subsecretaria de Servicios Sociales.

Adoptar, si corresponde, las medidas necesarias para la mantencién y el optimo uso de fos
ordenadores de filay mddulos de auto atencioén destinados a la emisien de la Cartola del Hogar
y otros tramites publicos, asi como también, respecto a otras tecnologias transferidas por este
Ministerio, que tengan por objeto contribuir en la gestion de las acciones del Registro Social

de Hogares de cargo de la Municipalidad.

Coordinar y gestionar con la SEREMI, y las entidades publicas u organizacicnes de la
sociedad civil ejecutoras de programas dirigidos a personas en situaciéon de calle del Ministerio
de Desarrollo Social y Familia, las capacitaciones y acciones destinadas a la aplicacion y
actualizacion del instrumento de caracterizacion socioeconémica, denominado Registro Social
de Hogares y su Anexo para Personas en Situacion de Calle del Registro Social de Hogares,

cuando corresponda.

1E! plazo méaximo para informar esta determinacion sera el 30 de septiembre de 2025

2Esta obligacion solo aplica para aquellas municipalidades que hayan aceptado participar del Programa del Mejoramiento de
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30.

31,

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

Participar, en el marco del Anexo de Personas en Situacidn de Calle del Registro, de la Mesa
Técnica de Calle ¢ Provincial de Calle, que se constituird previa convocatoria y coordinacion
de la SEREMI de Desarrollo Social y Familia.

Realizar, de ser necesarig, para las personas en situacidon de calle, operativos y/o dispositivos
de atencién en puntos de calle de la comuna respectiva, previa coordinacidn del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, con el objetivo de apoyar la incorporacion y/o actualizacion de

datos de personas en dicha situacién.

Recepcionar, revisar y digitar en la plataforma del RSH la informacion levantada por ejecutores
no municipales en el Anexo de Personas en Situacion de Calle, que suscribieron convenio
para este efecto con el Ministerio, conforme a las instrucciones entregadas por este Ultimo, y
tramitar solicitudes de Ingreso al Registro generadas a raiz de la aplicacion de dicho

instrumento, de acuerdo con lo dispuesto en los protocolos vigentes.

Utilizar la plataforma del Registro Social de Hogares y/u ofros sistemas tecnologicos
dispuestos por el Ministerio, para emitir o verificar el documento que acredite |a calidad de
persona cuidadora de los usuarios y las usuarias que se atienden presencialmente en la

Municipalidad.

Adoptar e informar las medidas que permitan otorgar acceso a atencion preferente en la
Municipalidad, para aquellas personas que tengan la calidad de “persona cuidadora’, y que
haya sido verificada previamente, conforme a la informacion contenida en el Registro Social

de Hogares.

Entregar la credencial de personas cuidadoras emitida por el Ministerio a aquellas personas
que la hayan solicitado expresamente a través de |a plataforma ciudadana, previa certificacion
de dicha calidad en el Registro Social de Hogares, debiendo, ademas, entregar orientacion
sobre los beneficios a los cuales pueden acceder. Para estos efectos, el Ministerio pondra a
disposicion del equipo RSH herramientas como Gestion Social Local y la Red de Proteccion
Social, con el fin de proporcionar un acompafiamiento completo y accesible a las personas

cuidadoras.

Adoptar las medidas que permitan mantener actualizada y en los términos sclicitados por el
Ministerio, |a informacion referida al Registro, dirigida a la ciudadania, que sea difundida por

cualquier medio, en especial, la contenida en la pagina web de 'a Municipalidad

Presentar, en el plazo de treinta (30) dias de transferidos los recursos, una distribucion

presupuestaria, acorde al Plan de Cuentas disponible en SIGEC.

Elaborar un inventario de los bienes muebles adquiridos con los recursos transferidos, los
cuales deberan destinarse Unicamente al desarrollo de las acciones necesarias para llevar a

cabo las acciones y obligaciones del presente convenio.



40.

41

Ultimo.

Completar el Anexo N°1 del presente convenio referido a la contratacion de personal necesario

para su implementacién y a su calidad juridica 3

Cualquier otra funcion destinada a velar por la correcta ejecucion del presente convenio.

Todo lo anterior, es sin perjuicio de las obligaciones establecidas en los protocolos, anexos, manuales

y orientaciones aprobadas por la Subsecretaria de Servicios Sociales, y sus maodificaciones, en caso

de corresponder, y que se encuentran disponibles en la pagina web: www.registrosocial.cl, las cuales

se entienden formar parte integrante al presente convenio.

El incumplimiento de alguna de las obligaciones antes enumeradas podra dar motivo al término

anticipado del presente convenio.

B.

DE LA SEREMI :

Transferir a la Municipalidad los recursos indicados en la clausula cuarta del presente

convenio.

Controlar el cumplimiento del presente convenio y su coherencia con los gastos ejecutados |,
en conformidad a lo dispuesto en la Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de
la Repliblica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas o norma que la
reemplace, previa coordinacion con la Division de Focalizacién del Ministerio de Desarrollo

Social y Familia, y de acuerdo con el Plan de Cuentas aprobado en SIGEC

Autorizar y/o rechazar las solicitudes de redistribucién presupuestaria.

Revisar los Informe Técnicos y los de Inversion en los plazos establecidos en el presente
convenio, con el objeto de verificar la correcta inversidn de los fondos concedidos, en relacién
con el cumplimiento de los objetivos pactados en el presente convenio y en los plazos

comprometidos,

Entregar asesoria técnica a la Municipalidad en la gestion, administracién, control y
supervision de las acciones de ingreso, verificacidon, actualizacion, rectificacion y/o
complemento de informacién del Registro Social de Hogares, asi como en lo referido a las
acciones que haya comprometido formalmente la Municipalidad para el mejoramiento de la

atencion a la ciudadania, presencial y/o por medios remotos.

Apoyar la atencion a la ciudadania en relacion con consultas vinculadas con el Registro Social
de Hogares, resguardando el cumplimiento de las orientaciones entregadas por el Ministerio

en lo referido a la vinculacion de los ciudadanos con el sistema.




10.

11.

12.

13.

Organizar y coordinar instancias de capacitacion, monitoreo y evaluacién, las que podran
realizarse de manera presencial 0 remota; sin perjuicio de aquellas instancias coordinadas por

la Divisién de Focalizacién del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Supervisar de manera periédica |0s procesos comunales asociados a las acciones de ingreso,
verificacion, actualizacién, rectificacion y/o complemento de la informacion contenida en el
Registro Social de Hogares, asi como de aguellas referidas al cumplimiento de los

compromisos gue haya asumido formalmente para mejorar la atencién a la ciudadania.

Colaborar, segun las instrucciones impartidas por el Nivel Central del Ministerio, en el control
de los contenidos asociados al RSH gue mantenga publicados la Municipalidad a traves de
los medios dispuestos para ello, verificando que éstos se ajusten a la linea de contenidos de
informacién ciudadana entregada por la Subsecretaria de Servicics Sociales a través de Ia

Divisién de Focalizacién.

Colaborar con el Nivel Central del Ministerio, en el envio y recepcién conforme y periédico a
la Municipalidad . de las credenciales que certifican la calidad de perscna cuidadora de
aquellos usuarios de la comuna respectiva, que lo hayan solicitade, en el contextoc del

complemento por cuidados, resguardando la privacidad de los datos contenidos en ellas.

Orientar al Ejecutor, para el uso de las plataformas tecnologicas, protocolos e instructivos,

dispuestos para apoyar las acciones del mismo.

Colaborar, segun las instrucciones impartidas por el Nivel Central, en la Asesoria Técnica que
brinda la Subsecretaria de Servicios Scciales al Ejecutor en el uso y analisis de la informacion
del Registro Social de Hogares y la Calificacion Socioecondmica, acorde a lo dispuesto en el
articulo 7, del Decreto Supremo N°22 de 2015, del Ministerio de Desarrcllo Social y Familia,

en el marco de la Plataforma ADIS u otros aplicativos dispuestes para ello.

Cualquier otra funcién destinada a velar por |a correcta ejecucién del presente convenio.

CUARTA : DE LA TRANSFERENCIA DE RECURSOS ¢

Para la ejecucibn del presente convenio, la SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA, transferira a la 1. MUNICIPALIDAD de ARICA Ia cantidad

de $ 62.160.000 ( sesenta y dos millones ciento sesenta mil pesos ), recursos contemplados

en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacidn 341 “Sistema de Apoyo

a la Seleccion de Beneficios Sociales”, del Presupuesto del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,

Subsecretaria de Servicios Sociales, correspondiente al afio 2025.

4Los bienes muebles adquiridos con cargo a los recursos transferidos en virtud de este convenio. al término de su ejecucion,

seran destinados a la continuidad de la implementacion de las acciones del RSH. dando cumplimiento a lo dispuesto en el
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Dichos recursos se destinaran a los conceptos de gastos en recursos humanos y operacionales, de
acuerdo con los items contemplados en la propuesta econémica presentada por la Municipalidad,

segun el plan de cuentas disponible en SIGEC y que forma parte integrante del presente convenio.

El monto a transferir ha sido determinado conforme a los criterios establecidos para dichos efectos
en la Resolucion Exenta N°035, de 2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, que aprueba
los criterios de distribucién de recursos 2025 para la suscripcidon de convenios, en el marco del
Sistema de Apoyo a la Seleccion de Beneficios Sociales, contemplado en la Partida 21, Capitulo 01,
Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacion 341 del presupuesto de |la Subsecretaria de Servicios

Sociales vigente para el ano 2025.

Dichos recursos se transferiran en una cuota , dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de que

la SEREMI cuente con disponibilidad presupuestaria, y siempre que se cumplan los siguientes

requisitos:

1 Se encuentre totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el presente
convenio.

2. Que el gjecutor se encuentra al dia en la presentacion de la rendicion de cuentas de los

convenios destinados a la aplicacion del instrumento de caracterizacion socioecondmica. Lo

anterior, debera constar en un certificado que emitira la SEREMI dando cuenta de lo sefalado.

3 Que el ejecutor haya entregado el Informe de Planificacion ajustado a la exigencia establecida
en la clausula séptima del presente convenio, y que se encuentre aprobado por la contraparte
de la SEREMI.

De manera excepcional, durante la ejecucion del presente canvenio, la Municipalidad podra solicitar
un aumento extraordinario de los recursos, de acuerdo lo que establece el numeral 1ll) del articulo
1° de la Resolucién Exenta N° 35, de 2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, que establece
criterios de distribucién de recursos para la suscripcion de convenios, en el marco del “Sistema de
apoyo a la seleccion de beneficios sociales”, contemplados en la Partida 21, Capitulo 01, Programa
01, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 341, siempre que se cumplan copulativamente los siguientes
requisitos: a) que existan aumentos de presupuesto asociados al Sistema de Apoyo a la Seleccion
de Beneficios Sociales; b) que se certifique la disponibilidad presupuestaria por parte de la Division
de Focalizacion de la Subsecretaria de Servicios Sociales; y ¢) que se haya transferido previamente

el monto total del convenio. Lo anterior, es sin perjuicio de lo establecido en la resoluciéon indicada.

La Division de Focalizacion debera informar a las Secretarias Regionales Ministeriales
correspondientes, los montos adicionales que se le asignaran a las comunas gue correspondan, con

el fin de gestionar las correspondientes modificaciones de convenios.

Los recursos transferidos deberan depositarse en la cuenta corriente que la Municipalidad ejecutora
informe para estos efectos y deberan ser utilizados exclusivamente en el financiamiento y gestion

del presente Convenio.



QUINTA : DE LA DISTRIBUCION PRESUPUESTARIA

La Municipalidad dentro de los primeros treinta (30) dias corridos de transferidos los recursos, debera
presentar su propuesta de distribucién presupuestaria acorde al Plan de Cuentas disponible en
SIGEC.

La SEREMI respectiva revisara la referida propuesta dando su aprobacion o rechazo a la misma,
debiendo en ese Ultimo caso ser corregida. Una vez aprobada la propuesta, se entendera parte

integrante del presente convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el ejecutor por motivos fundados y previo a la ejecucion de los gastos,
podra presentar una solicitud por escrito a la SEREMI, a fin de que autorice una redistribucion de
gastos entre los items y subitems, dentro de las lineas establecidas previamente en el Plan de

Cuentas.
La Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia podra o no autorizar la redistribucion
presupuestaria, comunicando formalmente su decisién a la Municipalidad via oficio en el plazo de

diez (10) dias habiles de recepcionado el requerimiento, lo que debera ser incorporado a SIGEC.

Solo una vez que se encuentre autorizada la redistribucién, la Municipalidad podra ejecutar los

gastos asociados a ella,

SEXTA : DE LA VIGENCIA Y EJECUCION DEL CONVENIO

A) DE LA VIGENCIA :

El presente convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el ultimo
acto administrativo que lo aprueba, y se mantendra vigente hasta la aprobacion o rechazo definitivo
de los Informes Técnicos y Financieros Finales, y se produzca el reintegro de los saldos no
gjecutados, no rendidos, observados y/o rechazados, en caso de existir, de conformidad a la

normativa vigente.

B) DELAEJECUCION :

Por razones de continuidad y buen servicio, consistentes en la necesidad de mantener el
funcionamiento ininterrumpido del Registro Social de Hogares respecto a 1a atencion de los usuarios
en las labores de ingreso, actualizacién, verificacion, rectificacidon y/o complemento que desarrolla el
gjecutor, el plazo de ejecucién de las acciones comprometidas en el marco de este convenio,
comenzara desde 1a fecha de suscripciéon del presente instrumento y se extendera hasta el 31 de
diciembre de 2025.

Debido a lo anterior, la {. Municipalidad se encuentra autorizada para imputar gastos a partir de la
fecha de suscripcidon del presente instrumento, sin perjuicio de lo cual, [a transferencia de los

recursos solo procedera una vez totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que aprueba el



El plazo de ejecuciéon referido en el parrafo precedente podra extenderse en base a motives
calificados por un periodo que no exceda de tres (3) meses del ejercicio presupuestario siguiente,
para el solo efecto de ejecutar los recursos transferidos, previa solicitud formal de la Municipalidad

la que podra presentarse hasta el 30 de noviembre de 2025.

SEPTIMA : DE LOS INFORMES TECNICOS, INFORMES DE INVERSION Y DE LA RENDICION
DE CUENTAS

En el marco de lo dispuesto en el presente convenic, la |. Municipalidad debera entregar los informes
tecnicos que se indican a continuacion, los que deberan ser revisados por la SEREMI | y rendir
cuenta de los fondos transferidos de conformidad con lo dispuesto en la letra B) de la presente

clausula.

La Municipalidad debera confeccionar los informes técnicos conforme a los formatos disponibles en

el Sistema de Gestion de Convenios — SIGEC, o la plataforma que lo reemplace.

Por su parte, la rendicion de cuentas se realizara a través del Sistema de Rendicion Electronica de
Cuentas (SISREC) de la Contraloria General de la RepUblica. Sin perjuicio de ello, la Municipalidad
debera presentar un plan de cuentas que contenga la distribucién presupuestaria de los recursos
asignados, desglosando el presupuestoe en los items de gastos autorizados. Dicho Plan de cuentas

debera ser revisado por la SEREMI y aprobado a través de SIGEC, ¢ la plataforma que lo reemplace.

A) INFORMES TECNICOS :

A.1) Informe de Planificaciéon: la Municipalidad debera entregar a la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia correspondiente, dentro del plazo de diez (10) dias habiles
siguientes a la fecha de suscripcién del presente convenio, un Informe de Planificacion, el que se

entiende formar parte integrante del presente convenio.

Este informe debera dar cuenta, a lo menocs, de la realizacién de la primera reunién de coordinacion
entre la Municipalidad y la SEREMI en el marco de la ejecucién 2025, del numero e identificacion de
los dependientes de la Municipalidad acreditados para el afio 2025 y aquellos cuya acreditacion se
encuentre pendiente a la fecha del informe; contener una planificacién estimada de gastos, con la
descripcion de las actividades que se desarrollaran en cada una de las etapas durante el afic 2025,

de acuerdo a los requerimientos exigidos para la implementacion del presente convenio.

A.2) Informe Técnico de Avance : |1a . Municipalidad debera entregar a la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia correspondiente, un informe de avance, dentro de los
primeros diez (10) dias habiles del mes de julio, correspondiente a la gestién de solicitudes
ingresadas y tramitadas, desde el inicio de la gjecucién del convenio hasta el 30 de junic del afic en
curso, el que deberd dar cuenta de todas las acciones realizadas en la comuna en el pericdo
informado, especificando si éstas fueron ejecutadas dentro del plazo y en la forma establecida en los
Protocolos Técnicos vigentes aprobados por la Subsecretaria de Servicios Sociales.



transferidos y debera dar cuenta de todas las accicnes realizadas en cumplimiento del presente

convenio.

Los referidos informes deberan contener todas las especificaciones contenidas en el formato de

informes elaborado por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y disponibles en el SIGEC.
Los informes técnicos deberan ser remitides por escrito y respaldados electrénicamente, en el

Sistema de Gestién de Convenios (SIGEC) del Ministerio de Desarrollo Social y Familia de

conformidad al formato disponible en dicho sistema.

B) DE LA RENDICION DE CUENTAS Y DE LOS INFORMES DE INVERSION :

Para un adecuado control financiero de los recursos transferidos, de acuerdo con lo establecido en
la Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas de
Procedimiento sobre rendicidén de cuentas, o norma que la reemplace, la Municipalidad debera
entregar a la SEREMI, a través del Sistema de Rendicion Electrénica de Cuentas de la Contraloria

General de la Republica, en adelante SISREC, lo siguiente:

14 Los comprobantes de ingresos con la documentacién auténtica o la relacion y ubicacion de
ésta cuando proceda, que justifigue los ingresos percibidos con los recursos que por el
Convenio se transfieren. El comprobante debera ser firmado por la persona responsable,

legalmente, de percibirlo.

2. Los comprobantes de egresos con la documentacion auténtica o la relacién y ubicacion de
ésta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con [0s recursos que por el

convenio se transfieren.

3 Los comprobantes de traspasos con la documentacidn auténtica o la relacidén y ubicacién de
ésta cuando proceda, que demuestre las operaciones contables que no corresponden a

ingresos y gastos efectivos.

La contraparte financiera del presente convenio sera ejercida por elfla SEREMI, quien sera
responsable de conformidad con las normas establecidas por la Contraloria General de la Republica

sobre el Procedimiento de Rendicién de Cuentas, entre otras cosas de:

1. Exigir rendicion mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser entregada

dentro de los quince (15) primeros dias habiles del mes siguiente al que se rinde.
2. Proceder a su revision en un plazo de quince (15) dias habiles desde la recepcion de los
informes para determinar Ia correcta ejecucion de los recursos transferidos y el cumplimiento

de los objetivos pactados.

Por su parte, Ejecutor debera:



Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, o norma que la

reemplace.

b) Designar a las personas que cuenten con competencias técnicas y atribuciones necesarias
para perfilarse en SISREC, en calidad de titular y al menos un subrogante, en roles de encargo

y analista respectivamente.

c) Custodiar adecuadamente los documentos originales de la rendicion, garantizando su
autenticidad, integridad y disponibilidad para eventuales revisiones que pudiere efectuar la

Contraloria General de la Republica, en el marco de ia normativa legal vigente.

Asimismo, el ejecutor debera presentar a través de |a Plataformas SISREC los siguientes informes:

B.1) Informes Mensuales de Inversion ' 1os que deberan dar cuenta de la ejecucidon de los recursos
recibidos; el monto detallado de la inversion realizada y el saldo disponible para el mes siguiente, si
lo hubiere . Estos informes deberan entregarse dentro de los quince (15) primeros dias habiles del
mes siguiente a aquel que se estd informando, contados desde la fecha en que se realizd la
transferencia de los recursos, incluso respecto de aquellos meses en que no exista inversion de ios

fondos traspasados.

B.2)) Informe Final de Inversion : el que debera dar cuenta de la ejecucidn de los recursos
recibidos; el monto detallado de la inversidn realizada y el saldo no ejecutado, si lo hubiere. Este
informe debera entregarse dentro del plazo de quince (15) dias habiles contados desde |a fecha en
la que fue presentada la ultima rendicion de cuentas de los fondos transferidos. Lo anterior, sin
perjuicio de toda otra documentacion que la Municipalidad estime necesario incluir para justificar los

egresos o inversion de los fondos respectivos.
En caso de no existir gastos se debe informar "sin movimientos”. En cuanto a la rendicion de gastos,
sdlo se aceptaran boletas o facturas en original, las que deben corresponder a gastos pertinentes,

dependiendo de la naturaleza de las actividades realizadas en el marco del presente convenio.

Los documentos sefialados, deberan ser acompafados sin enmiendas 0 adulteraciones. Asimismo,

no se aceptaran gastos que no cuenten con su debido respaldo.

C) DELAREVISION DE LOS INFORMES TECNICOS Y DE INVERSION :

La SEREMI revisara los Informes Técnicos y los Informes de Inversion dentro del plazo de quince
(15) dias habiles contados desde su recepcion y podra aprobarlos u observarlos.

En caso de presentar observaciones o requerir aclaraciones por parte de la Municipalidad respecto
de los informes presentados, éstas deberan notificarse por escrito dentro de los dos (2) dias habiles

siguientes al término de la revision.

La Municipalidad tendra un plazo de diez {10) dias habiles, contados desde la notificacion de las

observaciones, para hacer las correcciones o aclaraciones pertinentes y entregarlas a la SEREMI,



Ambos tipos de Informes (técnicos y de inversion) deberan ser coincidentes en cuanto a actividades

e inversion reatizada.

Sera responsabilidad de la Municipalidad incorporar dichos datos en las plataformas respectivas,

debiendo actuar con la maxima diligencia en la digitacién de la informacion requerida.
OCTAVA : DE LA RESTITUCION DE RECURSOS

Al término de la ejecucion del Programa, en caso de que no se utilicen los recursos transferidos o
existan gastos no rendidos y/o rechazados, la entidad ejecutora, dentro de los 30 (treinta) dias
habiles siguientes a la aprobacion del Informe Final de Inversion, debera hacer reintegro a las Rentas
Generales de la Nacion de los excedentes, debiendo en todo caso dar cumplimiento de las normas

legales que rijan al momento de |a restitucion.
NOVENA : DE LAS CONTRAPARTES TECNICAS

Con el objeto de efectuar el seguimiento y coordinaciones necesarias para la ejecucion del convenio,

cada una de las partes designara una contraparte técnica.

La contraparte técnica en la ejecucién del presente convenio la ejercera la SEREMI a través del
Encargado (a) Regional del Registro Social de Hogares, o quien lo (a) subrogue o reemplace ,
observando en el desempefio de su cargo las orientaciones y disposiciones técnicas emanadas por

la Subsecretaria de Servicios Sociales.

La contraparte técnica de la Municipalidad correspondera al Encargado (a) Comunal del Registro
Social de Hogares, o quien lo (a) subrogue ¢ reemplace. y tendra la responsabilidad del desarrollo
adecuado del convenio, de la gestion y resolucién de cada una de las acciones sefnaladas en la
clausula segunda del presente convenio, en conformidad a los protocolos técnicos aprobados por la

Subsecretaria de Servicios Sociales y el resguardo de la informacion .

Si durante la ejecucién del presente convenio cambia la persona que se desempefia como
contraparte técnica, la Municipalidad debera comunicarlo a la SEREMI, en un plazo de cinco (5) dias
habiles, contados desde que se produzca el cambio, a través de un oficio dirigido al Secretario (a)

Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia respectivo.

Las contrapartes técnicas de ambas partes deberan tener la calidad de funcionario de planta o
contrata, o bien, por motivos fundados, podra ser ejercida por una persona contratada a honorarios
con calidad de agente p(blico de corresponder, lo que deberd ser autorizado por la Division de

Focalizacion de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

DECIMA: DEL DEBER DE RESERVA, CONFIDENCIALIDAD, TRATAMIENTO Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES

Las personas que, en virtud del presente convenio, tengan acceso a datos personales deberan



Republica; en el articulo 10° de la Ley N°20.530. que crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia
y modifica cuerpos legales gue indica; en el articulo 8° del Decreto Supremo N°22, de 2015, del
Ministerio de Desarrollo Social, en la Resolucidn Exenta N°304, de 2020, del Consejo para ia
Transparencia, y demas normativa aplicable, asi como a todos aguelos procedimientos e
instrucciones destinados a la aplicacién y tratamiento de la informacion contenida en el Registro

Social de Hogares.

A su turno, en conformidad con lo dispuesto en el inciso final de! articulo 5 de la Ley N° 20.379, los
funcionarios publicos o municipales deberan respetar la confidencialidad de la informacién a la que
tengan acceso, estando prohibida su aduiteracion o difusién no autorizada por el Ministerio de
Planificacion (ahora Ministerio de Desarrollo Social y Familia), asi como la consignaciéon de

informacion falsa durante el proceso de encuesta.

La infraccién de esta disposicién se estimara como una vulneracion grave al principio de probidad

administrativa y sera sancionada en conformidad a la ley.

El adecuado resguardo e integridad de la informacién, el ingreso y autenticacién de usuarios, los
privilegios de acceso y demas protocolos necesarios para el correcto tratamiento de la informacidn,
se realizaran de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Supremo N°160, de 2007, del Ministerio

de Planificacién y en concordancia con lo dispuesto en el Decreto Supremo N°22, ya citado.

Para acceder a las plataformas informéaticas, debera utilizar las respectivas claves y funcionalidades
vinculadas a éstas, que le han sido concedidas para su uso exclusivo, de conformidad a las
orientaciones que imparta el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y a las obligaciones contenidas
en los convenios suscritos con dicho Ministerio, los cuales regulan las condiciones de uso de los

Sistemas Informaticos asociados al Registro Social de Hogares.

El incumplimiento de estas obligaciones facultara a la SEREMI para dar término inmediato al
convenio, reservandose el derecho de ejercer las acciones legales que correspondan con el fin de
perseguir las responsabilidades administrativas, civiles y penales derivadas del mai uso gue se haya

dado a la informacién transferida, de conformidad a lo establecido en la clausula siguiente.

DECIMO PRIMERA : DEL TERMINO ANTICIPADO

En caso de que la Municipalidad incumpla en forma grave y/o reiterada las obligaciones establecidas
en el presente convenio, la SEREM! podra mediante resolucién fundada, disponer su término
unilateral.

A) SOBRE LAS CAUSALES DE INCUMPLIMIENTO :

Se consideraran causales de incumplimiento grave por parte de la Municipalidad, 1as siguientes:

1 Si la Municipalidad utiliza ia totalidad o parte de los recursos, para fines diferentes a los

estipulados en el convenio, debiendo restituir |a totalidad de los recursos utilizados para fines



10.

1.

12.

B)

Si la Municipalidad no se ajusta a los protocolos aprobados por la Subsecretaria de Servicios

Sociales, y demas normativa aplicable.

Si se comprueba que la documentacidn, informacién o antecedentes oficiales presentados por

la Municipalidad , no se ajustan a la realidad o son adulterados.

Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante |a ejecucidn del convenio.

Si la Municipalidad recibiera recursos por parte de otro organismo para financiar los mismos

gastos.

Sila Municipalidad no efectua las actividades comprometidas en el convenio, o bien, las realiza
en forma deficiente sin la debida justificacién, segun calificacion que efectuara la contraparte
técnica de la SEREMI.

Si la Municipalidad no emplea personal en la cantidad o con las competencias necesarias para

la adecuada ejecucion del Programa.

No dar cumplimiento al deber de confidencialidad, tratamiento y proteccion de datos

personales regulado en la clausula décima del presente convenio

No presentar la distribucion de los recursos en un plazo de treinta (30) dias habiles de
transferidos.

No presentar dentro de plazo los informes técnicos o financieros comprometidos.
No efectuar dentro del plazo estipulado las correcciones o aclaraciones de los informes
técnicos o financiero presentados, o no subsanar o aclarar adecuadamente los errores u

observaciones planteadas por la Secretaria Regional Ministerial y fa Subsecretaria.

Cualquier otro incumplimiento de las acciones y/u obligaciones del presente convenio, lo que
sera debidamente fundado y calificado por la SEREMI respectiva.

SOBRE EL PROCEDIMIENTO PARA PONER TERMINO ANTICIPADO AL CONVENIO :

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, las partes se someteran al siguiente

procedimiento:

La SEREMI enviara aviso por escrito a la contraparte técnica de la Municipalidad, mediante
oficio dirigido al domicilie indicado en la comparecencia, expresando las circunstancias que
motivan el término anticipado del convenio, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
contados desde que |la SEREMI| tome conocimiento de algin hecho que la autorice a tomar

esta medida.



3 La SEREMI debera revisar el citado informe dentro del plazo de diez (10) dias habiles,
contados desde su recepcion, aprobandolo o rechazandolo. De no presentarse el informe, o
si de la evaluacion de sus contenidos, se determina que éste no justifica las razones de los
incumplimientos, la SEREMI podra poner término anticipado al convenio, el cual debera ser
dispuesto mediante acto administrativo. y en tal caso. debera exigir la restitucion de los saldos
no ejecutados, no rendidos y/u observados. Los fondos deberan restituirse por el ejecutor en

el plazo de cinco (5) dias habiles contados desde la notificacion del término del convenio.
El mal uso de los fondos serd denunciado al Ministerio Publico y perseguido penalmente, a través
de las acciones que al efecto resulten pertinentes ejercer en contra de quien (es) corresponda, en

caso de ser procedente.

DECIMO SEGUNDA : DE LA PUBLICIDAD Y TRANSPARENCIA

La Municipalidad debera publicar el presente convenio en su sitio electrénico institucional de acuerdo
con lo dispuesto en las letras f) y k) del articulo 7 del articulo primero de la Ley N°20.285 sobre
Acceso a la Informacion Publica.

DECIMO TERCERA : DE LA MODIFICACION DEL CONVENIO

Las partes podran modificar de comun acuerdo el presente convenio por motivos fundados, la que
debera sera aprobada por los correspondientes actos administrativos y deberé ajustarse a la

normativa legal y reglamentaria vigente.

DECIMO CUARTA : DE LOS EJEMPLARES

El presente convenio se firma en dos (2) ejemplares igualmente auténticos, quedando uno en poder
de cada una de las Partes.

DECIMO QUINTA: DE LAS PERSONERIAS

La personeria con que concurren a este acto el Sr.(a) Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia de la regién de Arica y Parinacota , don(fia) Maria Isabel Cid Figueroa , consta
en Decreto Supremo N° Decreto Supremo NA° 6 de fecha viernes 17 de marzo de 2023 , del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia. y |a de! Alcalde(sa) de ARICA , don(ha) Arturo Alexis
Gdémez Gonzalez (S) - , consta en Decreto Alcaldicio N° 13381 de fecha lunes 30 de
diciembre de 2024

3° IMPUTENSE el gasto que demanda el cumplimiento del presente convenio a los fondos
contemplados en |la Ley N°21.722 de Presupuestos para el afio 2025, en la Partida 21, Capitulo 01,
Programa 01, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, Subtitulo 24, item 03, Asignacion 341, para

la ejecucion del "Sistema de Apoyo a la Seleccion de Beneficios Sociales”.

4° DEJASE ESTABLECIDO que la rendicidn de cuentas que deba realizarse con motivo de



a lo dispuesto en el inciso quinto del articulo 24° de la ley N°21.722 de Presupuestos del Sector

Publico vigente para ano el 2025.

5° TRANSFIERASE a la ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE ARICA, la cantidad de
$62.160.000 (sesenta y dos millones ciento sesenta mil pesos), para la ejecucién del Convenio de
Transferencia de Recursos “Sistema de Apoyo a la Seleccion de Beneficios Sociales, Aflo 2025
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Ministerio de
Desarrollo

Socialy
Familia

CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIADE LA
REGION ARICA Y PARINACOTA
Y
LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE ARICA

“SISTEMA DE APOYO A LA SELECCION DE USUARIOS DE PRESTACIONES
SOCIALES”

21 MAR 2073

En ARICA a de 2025, entre la SECRETARIA
REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA REGION
ARICA Y PARINACOTA , en adelante, la “SEREMI”, representada par el (la) Secretario
(a) Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, Maria Isabel Cid Figueroa ,
ambos domiciliados para estos efectos en Arturo Prat #305 , comuna de Arica , region
de Arica y Parinacota , por una parte; y por la otra, la |. MUNICIPALIDAD DE ARICA ,
en adelante la * MUNICIPALIDAD ”, RUT N° 69.010.100-9 , representada por su Alcalde
(sa), Arturo Alexis Gomez Gonzalez (S) - , ambos domiciliados para estos efectos
en Rafael Sotomayor 415 comuna de ARICA | regién Arica y Parinacota , han
convenido en lo siguiente:

CONSIDERANDO :

1° Que, el articulo 1° la Ley N°20.530 crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familie
ctomo la secretaria de Estado encargada de colaborar con el Presidente de la Republica
en el disefio y aplicacién de poiiticas, planes y programas en materia de equidad y/o
desarrollo social, especialmente aquellas destinadas a erradicar la pobreza y brindar
proteccién social a las personas, familias o grupos vuinerables en distintos momentos del
ciclo vital, promoviendo la movilidad e integracién social y la participacién con igualdad de
oportunidades en la vida nacional.

I G Y DE

/ ASESOR!A

k,, JURIDICA = <*
%, 2412025,
"’LIMDW



2° Que, a continuacion, el articulo 3° letra f) de la precitada Ley prescribe que
corresponderd especialmente al Ministerio de Desarrollo Social y Familia definir los
instrumentos de focalizacion de los programas sociales, sin perjuicio de las facultades de
otros ministerios a estos efectos.

3° Que, en este mismo sentido, el articulo 5° de la Ley N°20.379, que crea el Sistema
Intersectorial de Proteccion Social e Institucionaliza el Subsistema de Proteccion Integral
a la Infancia “Chile Crece Contigo”, establece que dicho Sistema contara con un
instrumento de caracterizacion socioeconémica de la poblacién nacional, segin lo
establezca un Reglamento expedido a través del Ministerio de Planificacién, actual
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y suscrito, ademas, por el Ministro de Hacienda.

4° Que, en dicho contexto, mediante Decreto Supremo N°22, 2015, del Ministerio de
Desarrollo Social, se aprobo el Reglamento del articulo 5° de la Ley N°20.379 y del
articulo 3), letra f), de la Ley N°20.530, en adelante, el “Reglamento”, que regula el
denominado “Sistema de Apoyo a la Seleccién de Usuarios de Prestaciones Sociales”, en
adelante, el “Sistema”.

5° Que, de acuerdo con lo dispuesto por el inciso segundo del articulo 1° del Reglamento,
el Sistema tiene por finalidad proveer de informacion que permita la caracterizacion de la
poblacién objetivo, definida para los distintos beneficios, programas y/o prestaciones
sociales creadas por ley. Esta incluira una Calificacion Sociceconémica y demas
condiciones de elegibilidad utilizadas en la seleccion y acceso de las personas a dichos
beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley, considerando sus
atributos socioeconémicos, territoriales y otros pertinentes con el propdsito de ponerlas a
disposicién de los organismos publicos y con ello contribuir a la adecuada asignacion y
focalizacion de los recursos. Para lo anterior, el tratamiento de datos se realizard de
conformidad con lo dispuesto en la Ley N®19.628, sobre proteccion de la vida privada, y
en el articulo 6° de la Ley N°19.949, que establece un sistema de proteccién social para
familias en situacién de extrema pobreza denominada Chile Solidario.

6° Que, el articulo 2° del Reglamento establece que el Sistema estard constituido,
principalmente, por el Registro Social de Hogares; el apoyo a la seleccidon de usuarios de
beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley, que incorpora una
Calificacion Socioeconomica y la asistencia técnica a la oferta programética; y los
procesos de control y supervisiéon del Sistema. En lo particular, el articulo 3° letra k) del
Reglamento define el Registro Social de Hogares como una base de datos funcional
integrante del Registro de Informacién Social, que permite el almacenamiento y
tratamiento de datos equivalentes y datos recopilados desde fuente primaria, o
autorreporte, y fuente secundatria, entendida como bases de datos administrativas.
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7° Que, el articulo 22 del Reglamento establece que el Ministerio podra designar como
ejecutor del proceso de solicitud de ingreso, actualizacion, rectificacion, y/o complemento
de la informacion del Registro Social de Hogares a entidades pablicas o privadas sin fines
de lucro, con las que el Ministerio convenga la referida ejecucion, velando porque ésta
sea preferentemente municipal.

8° Que, en este contexto, la Ley N°21.722 de Presupuestos para el Sector Publico vigente
para el afio 2025, en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01 “Subsecretaria de Servicios
Sociales”, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 341, contempla recursos para la ejecucion del
“Sistema de Apoyo a la Seleccién de Beneficios Sociales”, estipulandose en su glosa
N°06, que la transferencia de estos recursos se efectuara sobre la base de convenios que
suscriba el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y los organismos ejecutores en los
gue se estipularan las acciones a desarrollar y los demas procedimientos y modalidades
gue se consideren necesarias.

9° Que, atendida la normativa recién expuesta, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia
ha determinado que los ejecutores del proceso de solicitud de ingreso, verificacion,
actualizacion, rectificacion y/o complemento de la informacién del Registro Social de
Hogares, sean preferentemente las municipalidades del pais.

10° Que, el D.FL. N°1 que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de Ley
N°18.695, Orgénica Constitucional de Municipalidades, establece en su articulo 1° que la
administracion local de cada comuna o agrupacion de comunas que determine la ley
reside en una municipalidad. Las municipalidades son corporaciones autonomas de
derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer
las necesidades de la comunidad local y asegurar su participacién en el progreso
econdmico, social y cultural de las respectivas comunas.

11° Que, mediante Resolucién Exenta N°035, de 2025, de la Subsecretaria de Servicios
Sociales, se aprobaron los criterios de distribucion de recursos 2025 para los ejecutores
municipales del Sistema.

12° Que, a su turno, la Resolucion Exenta N°1.436, de 2013, del Ministerio de Desarrollo
Social, y su modificacién, delegdé en lo(a)s Secretario(a)s Regionales Ministeriales de
Desarrollo Social y Familia la facultad de suscribir convenios de colaboracién y/o
transferencia de recursos, para la aplicacion del instrumento de caracterizacion
socioecondmica de la poblacion, con municipalidades, con otros o6rganos de la
Administracion del Estado o entidades privadas sin fines de lucro, en el ambito de su
respectiva region, aprobarlos por el acto administrativo correspondiente, asi como
también, suscribir y aprobar los actos relacionados con la ejecucion y término de dichos
convenios, por tanto;



LAS PARTES ACUERDAN SUSCRIBIR EL SIGUIENTE CONVENIO:
PRIMERA : DEL OBJETO

El objeto del presente convenio es la transferencia de recursos desde la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la region de Arica y Parinacota ¢
la Hustre Municipalidad de Arica para la ejecucién y gestion de las acciones de ingreso,
verificacién, actualizacién, rectificacién y/o complemento de la informacién contenida en el
Registro Social de Hogares (RSH).

La ejecucién de dichas acciones, debera realizarse de acuerdo a lo establecido en el
presente convenio; en el Decreto Supremo N°22, de 2015, del Ministerio de Desarrollo
Social; en la Resolucion Exenta N°0117, de 2024, que aprueba protocolos técnicos para
las solicitudes de ingreso, actualizacion, cancelacion y acceso a la informacion del registro
social de hogares, y deja sin efecto las resoluciones que indica; y en la Resolucién Exenta
N°0242, de 2024, que aprueba protocolos técnicos para la actualizacion y rectificacion de
informacion de registros administrativos y de complemento de informacion al Registro
Social de Hogares, ambas de la Subsecretaria de Servicios Sociales, o las que las
reemplacen, y que se encuentran disponibles en la pagina web www.registrosocial.cl ; en
las orientaciones e instrucciones de caracter general o particular que imparta el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia en éstas y otras materias , en especial, aquellas vinculadas
al desarrollo de acciones o iniciativas de mejora continua para favorecer el acceso y
atencion a la ciudadania, a través de los diversos canales dispuestos para ello; y demas
normativa aplicable.

SEGUNDA : DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR POR LA MUNICIPALIDAD
La Municipalidad se obliga a realizar las siguientes acciones:

1. Aplicar y/o revisar el Formulario de Ingreso al Registro Social de Hogares, en sus
diversas modalidades (presencial o digital) y sus anexos, respecto a las solicitudes
realizadas por cualquier persona mayor de edad integrante de un hogar gque
requiere ser incorporado al Registro, incluyendo aquellas solicitudes generadas en
el marco de las situaciones especiales contempladas en el respectivo Protocolo,
cuando corresponda.

2. Gestionar y resolver todas las solicitudes de actualizacién, verificacién, rectificacién
y/o complemento de la informacién contenida en el Registro Social de Hogares.
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3. Ejecutar acciones de mejora continua respecto a los procesos de atencion a la
ciudadania, incluyendo aquellos comprometidos formalmente con el Ministerio,
como parte de las iniciativas o0 programas gue este implemente, en uno 0 mas
ambitos, tales como: organizacién de la atencion, infraestructura y equipamiento,
desarrollo de competencias para la atencién, mecanismos de registro y evaluacion,
difusién, respuestas a la ciudadania y coordinacion con otros organismos; todo ello,
en conformidad a los compromisos formales establecidos por las partes.

Y

Se deja constancia gue la gestion y resolucion de las acciones detalladas

precedentemente, corresponde a la tramitacion del 100% de las solicitudes realizadas a

través de canales remotos o en forma presencial, por los hogares residentes en la

respectiva comuna, asi como también, incluye a aquellas solicitudes ingresadas por otros

gjecutores y gue requieren su finalizacion por parte del ejecutor municipal, en los plazos y

forma establecida en las Resoluciones Exentas N°0117 y N°0242, ambas de 2024, de la

Subsecretaria de Servicios Sociales, y de todas sus modificaciones posteriores, o de

aquellas que las reemplacen.

En este sentido, y para efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior, en el marco de
ejecucion del presente convenio, se consideraran las solicitudes ingresadas hasta el 31
de diciembre de 2025, debiendo concluir su tramitacion en los plazos indicados en los
respectivos protocolos.

Excepcionalmente y a solicitud escrita de la Municipalidad, fundada en razones de fuerza
mayor, caso fortuito u otras, la SEREMI podra autorizar a la Municipalidad para la gestion
y resolucion de un cumplimiento menor del total de las acciones referidas en los parrafos
precedentes, y en la medida que digan relacién con circunstancias excepcionales y no
imputables a la responsabilidad del ejecutor.

TERCERA : DE LAS OBLIGACIONES DE LAS PARTES

A. DE LA MUNICIPALIDAD :

1. Dar cumplimiento a las acciones indicadas en la clausula segunda del presente
convenio.

2. Dar cumplimiento a los plazos y condiciones indicadas en este instrumento, y a lo
establecido en la normativa vigente, en especial a lo dispuesto en el Decreto
Supremo N°22, de 2015, del Ministerio de Desarrollo Social; en los Protocolos
aplicables; orientaciones y cualquier otra instruccién impartida por el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, en el marco de sus atribuciones legales.
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Utilizar las Plataformas Informéticas administradas por el Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, para los fines del presente convenio, y asegurar el acceso de
los(las) funcionarios(a) municipales a dichas plataformas, conforme a los perfiles
establecidos por el Ministerio para dichos efectos.

Destinar los recursos transferidos exclusivamente al financiamiento para la
ejecucion y gestion de acciones de ingreso, verificacion, actualizacion, rectificacion,
ylo complemento de la informacion contenida en el Registro Social de Hogares.

Crear una cuenta complementaria denominada "Registro Social de Hogares”, para
la administracion de los recursos transferidos en el marco de este instrumento.

Remitir copia a la SEREMI del Decreto Alcaldicio que apruebe el presente convenio.

Disponer del equipc humano necesarioc para la correcta ejecucion de las acciones
detalladas en el presente convenio, de conformidad a los perfiles de operacion
definidos en el Protocolo de Ingresc y Actualizacion aprocbadoc por Resolucién
Exenta N°0117, de 2024, de la Subsecretaria de Servicios Sociales o la que la
reemplace, y que se encuentra publicado en la pagina web www.registrosocial.cl,
debiendo disponer para estos efectos, de un equipo de personas gque tengan las
competencias e idoneidad necesaria para el desempeflo de las respectivas

funciones asignadas.

Garantizar que las personhas gque conforman los equipos municipales y gue tienen
acceso a la informacion contenida en el Registro Social de Hogares, den
cumplimiento a los deberes de reserva y confidencialidad en los términos dispuestos
por la Ley N°19.628, scbre Proteccion de la Vida Privada, en relacion con el articulo
19 N°4 de la Constitucidn Politica de la Republica; por el articulo 10 de la Ley
N°20.530, que Crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y modifica cuerpos
legales que indica; en el articulo 8° del Decreto Supremo N°22, de 2015, del
Ministerio de Desarrollo Social; en la Resoluciéh Exenta N°304, de 2020, del
Consejo para la Transparencia y, en la demas normativa aplicable, lo cual debera
garantizarse a través de la suscripcion de los respectivos acuerdos de
confidencialidad.

N
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10.

11.

12.

13.

14.

Mantener actualizados los acuerdos de confidencialidad asociados al convenio de
resguardo y uso del Registro Social de Hogares e informar al Ministerio de
Desarrollo Social y Familia cualquier modificacion de los(las) funcionarios(as)
autorizados(as) para ingresar al Registro Social de Hogares y su herramienta
“Analista Digital de informacion Social”- ADIS-, de conformidad a los términos del
Convenio y a las instrucciones que entregue la Division de Focalizacion de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, para los accesos a informacion contenida en el
ADIS.

Participar de las instancias de capacitacion de acuerdo a los lineamientos
formulados por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, destinadas a los(las)
funcionarios(a) que formen parte del Eguipo Comunal encargado de la
implementacion del Registro Social de Hogares a fin de optimizar las acciones de
ingreso, verificacion, actualizacion, rectificacion y/o complemento del Registro y la
gestion del mismo, asi como en materias de atencion a la ciudadania vy
relacionadas con la herramienta Analista de informacion Social (ADIS), convocadas
u organizadas por la SEREMI. Para ello, debera asegurar la inscripcion, realizacion
y aprobacién por parte del equipo ejecutor de los cursos de capacitacion vy
reforzamiento provisto en el Centro de Aprendizaje del RSH de la Division de
Focalizacion de la Subsecretaria de Servicios Sociales, disponibles para los
diferentes perfiles de acceso a la plataforma RSH.

Disponer de un nimero de funcionarios(as) necesarios{as) para la tramitacion,
gestion y atencion de salicitudes ciudadanas ingresadas por los canales digital y
presenciales, debiendo dar igual prioridad a ambos tipos de solicitudes.

Adoptar las medidas tendientes a resguardar que, las personas dependientes del
Ejecutor que tengan cualquier tarea de intermediacion con la informacion que
provea el solicitante, se encuentren incorporadas en el Registro Nacional de
Encuestadores a gue se refiere el articulo 6° de la Ley N 20.379, y que cuenten con
la certificacion vigente, debiendo respetar para estos efectos, el deber de
confidencialidad a que se refiere el articulo 8° del Reglamento.

Resguardar la correcta aplicacion del Formulario de Ingreso al Registro Social de
Hogares y del Anexo de Personas en Situacion de Calle, cuando corresponda,
debiendo dar estricto cumplimiento a los protocolos técnicos aprobados para estos
efectos por la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Participar en instancias de capacitacion y coordinacion, relativas a la gestion,
administracion, control y supervision del ingreso, actualizacion, verificacion,
rectificacion y/o complemento de informacion del Registro Social de Hogares.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Facilitar a los Supervisores Ministeriales, en el marco de los procesos de control y
supervision, el acceso al lugar en el que se almacenen los Formularios y Solicitudes
del Registro Social de Hogares, con sus respectivos antecedentes y documentos
asociados disponibles en formato papel o digital, velando por el adecuado resguardo
e integridad de la informacion, conforme a lo dispuesto en la Ley N°19.628, sobre
proteccion de la vida privada y demdas normas aplicables.

Dar estricto cumplimiento a los protocolos y orientaciones técnicas impartidas por la
Subsecretaria de Servicios Sociales, que fijan las orientaciones y estandares
técnicos vinculados a la gestién y desarrolio de las acciones de ingreso,
actualizacién, rectificacion y/o complemento de la informaciéon contenida en el
Registro Social de Hogares, realizadas tanto de manera presencial como por
canales remotos.

Coordinar y efectuar las visitas domiciliarias que se requieran producto de
solicitudes generadas por otras instituciones colaboradoras, entre ellas,
ChileAtiende y Fundacién para las Familias (FUNFA) en calidad de ejecutores, asi
como otras requeridas por el Ministerio, dentro de los plazos y con las formalidades
establecidas en los protocolos vigentes.

Tramitar las solicitudes de actualizacién por supervision, que ingresen por el canal
especial que se dispondra en la Plataforma del RSH Municipal para dichos efectos,
conforme a las instrucciones gue le imparta el Ministerio.

Poner a disposicion de la SEREMI, todos los antecedentes e informes que le fueren
requeridos con el objeto de implementar las evaluaciones sobre el proceso, y
entregar de manera oportuna y en forma los Informes Técnicos y de Inversion,
dentro de los plazos y en cumplimiento de los procedimientos establecidos en la
clausula séptima del presente convenio.

Rendir cuenta de los fondos transferidos, utilizando el Sistema de Rendicion de
Cuentas de la Contraloria General de la Replblica, haciendo uso de las
funcionalidades que otorga el perfil ejecutor, cumpliendo con lo dispuesto en la
Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija
normas de procedimiento sobre rendicién de cuentas o norma gque la reemplace. La
rendicion de cuentas gue deba realizarse con motivo de la ejecucion del programa
sera gestionada a través del Sistema de Rendicion Electronica de Cuentas de la
Contraloria General de la Republica (SISREC).

Reintegrar los saldos no ejecutados, no rendidos y/u observados, en caso de existir
de acuerdo con los plazos establecidos en la clausula octava del presente acuerdo.
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22.

23.

24,

25.

26.

27.

Entregar apoyo a los Supervisores Ministeriales para efectos del despliegue
territorial, a fin de facilitar la llegada de sus funcionarios(as) a sectores o domicilios
de dificil acceso o ubicacidon. Lo anterior, sujeto a disponibilidad de recursos por
parte del equipo municipal.

Informar a la SEREMI respecto a las medidas adoptadas en el marco de las
recomendaciones recibidas, con ocasién de los hallazgos de supervision realizados
por los Supervisores Ministeriales.

Dar cumplimiento a los compromisos asumidos formalmente con el Ministerio, como
parte de las iniciativas que implemente para la mejora en la atencion a la
ciudadania, velando por la participacién del equipo comunal en las instancias
establecidas para orientar y apoyar la ejecucion de dichas acciones, incluyendo, si
correspondiere, la valorizacion de éstas en su plan de cuenta anual.

Informar, a través de oficio suscrito por el alcalde(sa) dirigido a la jefatura de la
Divisién de Focalizacion de la Subsecretaria de Servicios Sociales, de la decision de
no continuar participando del programa * o iniciativa asumidos el marco de los
compromisos aceptados respecto del mejoramiento de la atencién, indicando los
motivos fundantes de la decision. En caso de formalizar el desistimiento indicado
anteriormente, la Municipalidad debera restituir, en un plazo maximo de 30 dias
corridos, 10s aportes monetarios que se hayan otorgado por concepto de “PMA”, de
acuerdo con lo establecido en la Resolucion Exenta N°035, de 2025, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales. ?

Apoyar la implementacion de acciones y propuestas del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia que tengan por objeto informar, promover la auto-atencion y la
gestion de otros requerimientos ciudadanos asociados al Registro Social de
Hogares, participando, ademas, en las instancias de colaboracién y coordinacién
con otros actores locales que se constituyan en el territorio comunal para efectos de
promover la informacion sobre el sistema y la corresponsabilidad en su gestion.

Adoptar, cuando corresponda, las medidas necesarias para el adecuado traspaso,
resguardo, confidencialidad y custodia de la informacién recopilada, de manera
presencial y remota, a través de las acciones contempladas en el presente
Convenio de conformidad a lo dispuesto en el articulo 21 del Decreto Supremo
N°22, de 2015, del Ministerio de Desarrollo Social, ya singularizado, y a las
orientaciones, instrucciones y procesos técnicos que dicte la Subsecretaria de
Servicios Saciales.

1El plazo maximo para informar esta determinacion serd el 30 de septiembre de 2025.

2Esta obligacion solo aplica para aquellas municipalidades que hayan aceptado participar del Programa del Mejoramiento
de la Atencion para el afio 2025 (PMA).
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Adoptar, si corresponde, las medidas necesarias para la mantencién y el 6ptimo uso
de los ordenadores de fila y mddulos de auto atencion destinados a la emision de g
Cartola del Hogar y otros tramites publicos; asi como también, respecto a otras
tecnologias transferidas por este Ministerio, que tengan por objeto contribuir en la
gestion de las acciones del Registro Social de Hogares de cargo de la
Municipalidad.

Coordinar y gestionar con la SEREMI, y las entidades pulblicas u organizaciones de
la sociedad civil ejecutoras de programas dirigidos a personas en situacion de calle
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, las capacitaciones y acciones
destinadas a la aplicacién y actualizacion del instrumento de caracterizacion
socioeconomica, denominado Registro Social de Hogares y su Anexo pare
Persgnas en Situacion de Calle del Registro Social de Hogares, cuando
corresponda.

Participar, en el marco del Anexo de Personas en Situacion de Calle del Registro, de
la Mesa Técnica de Calle o Provincial de Calle, gue se constituira previa
convocatoria y coordinacion de la SEREMI de Desarrollo Social y Familia.

Realizar, de ser necesario, para las personas en situacion de calle, operativos y/o
dispositivos de atencion en puntos de calle de la comuna respectiva, previa
coordinacién del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, con el objetivo de apoyar
la incorporacién y/o actualizacion de datos de personas en dicha situacion.

Recepcionar, revisar y digitar en la plataforma del RSH la informacion levantada por
ejecutores no municipales en el Anexo de Personas en Situacion de Calle, que
suscribieron convenio para este efecto con el Ministerio, conforme a las
instrucciones entregadas por este Ultimo, y tramitar solicitudes de Ingreso al
Redgistro generadas a raiz de la aplicacion de dicho instrumento, de acuerdo con lo
dispuesto en los protocolos vigentes.

Utilizar la plataforma del Registro Social de Hogares y/u otros sistemas tecnoldgicos
dispuestos por el Ministerio, para emitir o verificar el documento que acredite Ig
calidad de persona cuidadora de los usuarios y las usuarias que se atienden
presencialmente en la Municipalidad.

Adoptar e informar las medidas que permitan otorgar acceso a atencion preferente
en la Municipalidad, para aquellas personas que tengan la calidad de “persone
cuidadora”, y que haya sido verificada previamente, conforme a la informacion
contenida en el Registro Social de Hogares.
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

Entregar la credencial de personas cuidadoras emitida por el Ministerio a aquellas
personas que la hayan solicitado expresamente a través de la plataforma
ciudadana, previa certificacion de dicha calidad en el Registro Social de Hogares,
debiendo, ademas, entregar orientacion sobre los beneficios a los cuales pueden
acceder. Para estos efectos, el Ministerio pondra a disposicién del equipo RSH
herramientas como Gestion Social Local y la Red de Proteccion Social, con el fin de
proporcionar un acompafiamiento completo y accesible a las personas cuidadoras.

Adoptar las medidas que permitan mantener actualizada y en los términos
solicitados por el Ministerio, la informacién referida al Registro, dirigida a la
ciudadania, que sea difundida por cualquier medio, en especial, la contenida en la
pagina web de la Municipalidad

Presentar, en el plazo de treinta (30) dias de transferidos los recursos, una
distribucion presupuestaria, acorde al Plan de Cuentas disponible en SIGEC.

Elaborar un inventario de los bienes muebles adquiridos con los recursos
transferidos, los cuales deberan destinarse unicamente al desarrollo de las acciones
necesarias para llevar a cabo las acciones y obligaciones del presente convenio.

Publicar el proyecto y presupuesto adjudicado y el convenio asociado a éste en el
sitio electrénico institucional, en un plazo no mayor de quince dias corridos una vez
firmado este Gltimo.

Completar el Anexo N°1 del presente convenio referido a la contratacion de personal
necesario para su implementacién y a su calidad juridica * .

Cualquier otra funcion destinada a velar por la correcta ejecucion del presente
convenio.

Todo lo anterior, es sin perjuicio de las obligaciones establecidas en los protocolos, anexos,
manuales y orientaciones aprobadas por la Subsecretaria de Servicios Sociales, y sus
modificaciones, en caso de corresponder, y que se encuentran disponibles en la pagina
web: www.registrosocial.cl , 1as cuales se entienden formar parte integrante al presente
convenio.

El incumplimiento de alguna de las obligaciones antes enumeradas podra dar motivo al
término anticipado del presente convenio.

3 Obligacién contemplada en el inciso quinto del articulo 26 de la Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector Publico
correspondiente al afio 2025.
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B. DE LA SEREMI :

1. Transferir a la Municipalidad los recursos indicados en la clausula cuarta del
presente convenio.

2. Controlar el cumplimiento del presente convenio y su coherencia con los gastos
gjecutados , en conformidad a lo dispuesto en la Resolucion N°30, de 2015, de la
Contraloria General de la Republica, gue fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas o norma que la reemplace, previa coordinacion con la
Division de Focalizacion del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y de acuerdo
con el Plan de Cuentas aprobado en SIGEC

3.  Autorizar y/o rechazar las solicitudes de redistribucion presupuestaria.

4. Revisar los Informe Técnicos y los de Inversion en los plazos establecidos en el
presente convenio, con el objeto de verificar la correcta inversion de los fondos
concedidos, en relacion con el cumplimiento de los objetivos pactados en el
presente convenio y en los plazos comprometidos.

5.  Entregar asesoria técnica a la Municipalidad en la gestion, administracion, control y
supervision de las acciones de ingreso, verificacion, actualizacion, rectificacion y/o
complemento de informacion del Registro Social de Hogares, asi como en lo
referido a las acciones que haya comprometido formalmente la Municipalidad para
el mejoramiento de la atencidn a la ciudadania, presencial y/o por medios remotos.

6. Apoyar la atencion a la ciudadania en relacion con consultas vinculadas con el
Registro Social de Hogares, resguardando el cumplimiento de las orientaciones
entregadas por el Ministerio en lo referido a la vinculacion de los ciudadanos con el
sistema.

7. Organizar y coordinar instancias de capacitacién, monitoreo y evaluacion, las que
podran realizarse de manera presencial o remota; sin perjuicio de aquellas
instancias coordinadas por la Divisién de Focalizacion del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia.

8.  Supervisar de manera periédica los procesos comunales asociados a las acciones
de ingreso, verificacion, actualizacion, rectificacion y/o complemento de la
informacién contenida en el Registro Social de Hogares, asi como de aguellas
referidas al cumplimiento de los compromisos gue haya asumido formalmente para
mejorar la atencioén a la ciudadania.
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9. Colaborar, segln las instrucciones impartidas por el Nivel Central del Ministerio, en
el control de los contenidos asociados al RSH que mantenga publicados la
Municipalidad a través de los medios dispuestos para elio, verificando que éstos se
ajusten a la linea de contenidos de informacion ciudadana entregada por la
Subsecretaria de Servicios Sociales a través de la Division de Focalizacion.

10. Colaborar con el Nivel Central del Ministerio, en el envio y recepcion conforme y
periédico a la Municipalidad , de las credenciales que certifican la calidad de
persona cuidadora de aquellos usuarios de la comuna respectiva, que lo hayan
solicitado, en el contexto del complemento por cuidados, resguardando la privacidad
de los datos contenidos en ellas.

11. Orientar al Ejecutor, para el uso de las plataformas tecnolGgicas, protocolos e
instructivas, dispuestos para apoyar las acciones del mismo.

12. Colaborar, segln las instrucciones impartidas por el Nivel Central, en la Asesoria
Técnica que brinda la Subsecretaria de Servicios Sociales al Ejecutor en el uso vy
analisis de la informacién del Registro Social de Hogares y la Calificacion
Sociceconémica, acorde a lo dispuesto en el articulo 7, del Decreto Supremo N°22
de 2015, del Ministerio de Desarrollo Saocial y Familia, en el marco de la Plataforma
ADIS u otros aplicativos dispuestos para ello.

13. Cualquier otra funcion destinada a velar por la correcta ejecucion del presente
convenio.

CUARTA : DE LA TRANSFERENCIA DE RECURSOS *

Para la ejecucion del presente convenio, la SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA, transferird a la I. MUNICIPALIDAD de ARICA Iz
cantidad de $ 62.160.000 ( sesenta y dos millones ciento sesenta mil pesos ),
recursos contemplados en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03,
Asighacion 341 “Sistema de Apoyo a la Seleccion de Beneficios Sociales”, del
Presupuesto del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, Subsecretarfa de Servicios
Saociales, correspondiente al afo 2025.

41os bienes muebles adquiridos con cargo a los recursos transferidos en virtud de este convenio, al término de su
ejecucion, seran destinados a la continuidad de la implementacién de las acciones del RSH, dando cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 26 inciso peniltimo de fa Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector Plblico correspondiente al afio
2025, sin perjuicio de las instrucciones que para estos efectos dicte la Subsecretaria de Servicios Sociales.
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Dichos recursos se destinardn a los conceptos de gastos en recursos humanos y
operacionales, de acuerdo con los items contemplados en la propuesta econdmica
presentada por la Municipalidad, segun el plan de cuentas disponible en SIGEC y que
forma parte integrante del presente convenio.

El monto a transferir ha sido determinado conforme a los criterios establecidos para
dichos efectos en la Resolucion Exenta N°035, de 2025, de la Subsecretaria de Servicios
Sociales, que aprueba los criterios de distribucidn de recursos 2025 para la suscripcién de
convenios, en el marco del Sistema de Apoyo a la Seleccidon de Beneficios Sociales,
contemplado en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacion
341 del presupuesto de la Subsecretaria de Servicios Sociales vigente para el afio 2025.

Dichos recursos se transferirdn en una cuota , dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes de que la SEREMI cuente con disponibilidad presupuestaria, y siempre que se
cumplan los siguientes requisitos:

1. Se encuentre totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el
presente convenio.

2. Que el gjecutor se encuentra al dia en la presentacion de la rendicion de cuentas de
los convenios destinados a la aplicacién del instrumento de caracterizacion
socioeconomica. Lo anterior, deberd constar en un certificado que emitird la
SEREMI dando cuenta de lo sefialado.

3.  Que el gjecutor haya entregado el Informe de Planificacion ajustado a la exigencia
establecida en la clausula séptima del presente convenio, y que se encuentre
aprobado por |la contraparte de la SEREMI.

De manera excepcional, durante la ejecucion del presente convenio, la Municipalidad
podra solicitar un aumento extraordinario de los recursos, de acuerdo lo que establece el
numeral 1) del articulo 1° de la Resolucion Exenta N° 35 , de 2025, de la Subsecretarie
de Servicios Sociales, que establece criterios de distribucién de recursos para le
suscripcidn de convenios, en el marco del “Sistema de apoyo a la seleccién de beneficios
sociales”, contemplados en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, {tem 03,
Asignacion 341, siempre que se cumplan copulativamente los siguientes requisitos: a) que
existan aumentos de presupuesto asociados al Sistema de Apoyo a la Seleccion de
Beneficios Sociales; b) que se certifique la disponibilidad presupuestaria por parte de la
Divisién de Focalizacién de la Subsecretaria de Servicios Sociales; y ¢) que se haya
transferido previamente el monto total del convenio. Lo anterior, es sin perjuicio de lo
establecido en la resolucion indicada.
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La Division de Focalizacién deberé informar a las Secretarias Regionales Ministeriales
correspondientes, los montos adicionales que se le asignaran a las comunas que
correspondan, con el fin de gestionar las correspondientes maodificaciones de convenios.

Los recursos transferidos deberan depositarse en la cuenta corriente que la Municipalidad
ejecutora informe para estos efectos y deberan ser utilizados exclusivamente en el
financiamiento y gestién del presente Convenio.

QUINTA : DE LA DISTRIBUCION PRESUPUESTARIA

La Municipalidad dentro de los primeros treinta (30) dias corridos de transferidos los
recursos, debera presentar su propuesta de distribucidn presupuestaria acorde al Plan de
Cuentas disponible en SIGEC.

La SEREMI respectiva revisara la referida propuesta dando su aprobacién o rechazo a la
misma, debiendo en ese Ultimo caso ser corregida. Una vez aprobada la propuesta, se
entenderd parte integrante del presente convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el ejecutor por motivos fundados y previo a la ejecucién de los
gastos, podra presentar una solicitud por escrito a la SEREMI, a fin de que autorice una
redistribucion de gastos entre los items y subitems, dentro de las lineas establecidas
previamente en el Plan de Cuentas.

La Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia podra o no autorizar la
redistribucion presupuestaria, comunicando formalmente su decisién a la Municipalidad
via oficio en el plazo de diez (10) dias héabiles de recepcionado el requerimiento, lo que

debera ser incorporado a SIGEC.

Solo una vez gue se encuentre autorizada la redistribucién, la Municipalidad podra
ejecutar los gastos asociados a ella.

SEXTA : DE LA VIGENCIA Y EJECUCION DEL CONVENIO

A) DE LA VIGENCIA :

El presente convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado
el Gltimo acto administrativo que lo aprueba, y se mantendrd vigente hasta la aprobacién o
rechazo definitivo de los Informes Técnicos y Financieros Finales, y se produzca el
reintegro de los saldos no ejecutados, no rendidos, observados y/o rechazados, en caso
de existir, de conformidad a la normativa vigente.
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B) DELAEJECUCION :

Por razones de continuidad y buen servicio, consistentes en la necesidad de mantener el
funcionamiento ininterrumpido del Registro Social de Hogares respecto a la atenciéon de
tos usuarios en las labores de ingreso, actualizacion, verificacion, rectificacion y/o
complemento que desarrolla el ejecutor, el plazo de ejecucién de las acciones
comprometidas en el marco de este convenio, comenzara desde la fecha de suscripcion
del presente instrumento y se extendera hasta el 31 de diciembre de 2025.

Debido a lo anterior, la |. Municipalidad se encuentra autorizada para imputar gastos a
partir de la fecha de suscripcion del presente instrumento, sin perjuicio de lo cual, la
transferencia de los recursos solo procedera una vez totalmente tramitado el Gltimo acto
administrativo que aprueba el presente convenio.

El plazo de ejecucién referido en el parrafo precedente podrd extenderse en base a
motivos calificados por un periodo que no exceda de tres (3) meses del ejercicio
presupuestario siguiente, para el solo efecto de ejecutar los recursos transferidos, previa
solicitud formal de la Municipalidad la que podra presentarse hasta el 30 de noviembre de
2025.

SEPTIMA : DE LOS INFORMES TECNICOS, INFORMES DE INVERSION Y DE LA
RENDICION DE CUENTAS

En el marco de lo dispuesto en el presente convenio, la I. Municipalidad debera entregar
los informes técnicos que se indican a continuacién, los que deberan ser revisados por la
SEREMI, y rendir cuenta de los fondos transferidos de conformidad con lo dispuesto en la
letra B) de la presente clausula.

La Municipalidad debera confeccionar los informes técnicos conforme a los formatos
disponibles en el Sistema de Gestién de Convenios — SIGEC, o la plataforma que lo
reemplace.

Por su parte, la rendicion de cuentas se realizard a través del Sistema de Rendicion
Electronica de Cuentas (SISREC) de la Contraloria Genera!l de la Republica. Sin perjuicio
de ello, la Municipalidad debera presentar un plan de cuentas que contenga la distribucion
presupuestaria de los recursos asignados, desglosando el presupuesto en los items de
gastos autorizados. Dicho Plan de cuentas deberd ser revisado por la SEREMI vy
aprobado a través de SIGEC, o la plataforma que lo reemplace.
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A) INFORMES TECNICOS :

A.l) Informe de Planificacién: la Municipalidad debera entregar a la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia correspondiente, dentro del plazo de
diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de suscripcion del presente convenio, un
Informe de Planificacion, el que se entiende formar parte integrante del presente
convenio.

Este informe deberéd dar cuenta, a lo menos, de la realizacion de la primera reunion de
coordinacion entre la Municipalidad y la SEREMI en el marco de la ejecucion 2025; del
ndmero e identificacion de los dependientes de la Municipalidad acreditados para el afio
2025 y aquellos cuya acreditacién se encuentre pendiente a la fecha del informe; contener
una planificacion estimada de gastos, con la descripcion de las actividades que se
desarrollaran en cada una de las etapas durante el afio 2025, de acuerdo a los
requerimientos exigidos para la implementacion del presente convenio.

A.2) Informe Técnico de Avance : la |. Municipalidad debera entregar a la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia correspondiente, un informe de avance,
dentro de los primeros diez (10) dias hébiles del mes de julio, correspondiente a la gestién
de solicitudes ingresadas y tramitadas, desde el inicio de la ejecucién del convenio hasta
el 30 de junio del afio en curso, el que debera dar cuenta de todas las acciones realizadas
en la comuna en el periodo informado, especificando si éstas fueron ejecutadas dentro del
plazo y en la forma establecida en los Protocolos Técnicos vigentes aprobados por la
Subsecretaria de Servicios Sociales.

A.3) Informe Técnico Final: debera entregarse dentro del plazo de quince (15) dias
habiles contados desde la fecha en que sea presentada la tltima rendicion de cuentas de
los recursos transferidos y deberda dar cuenta de todas las acciones realizadas en
cumplimiento del presente convenio.

Los referidos informes deberan contener todas las especificaciones contenidas en el
formato de informes elaborado por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y
disponibles en el SIGEC.

Los informes técnicos deberan ser remitidos por escrito y respaldados electrénicamente,
en el Sistema de Gestion de Convenios (SIGEC) del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia de conformidad al formato disponible en dicho sistema.
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B) DE LA RENDICION DE CUENTAS Y DE LOS INFORMES DE INVERSION :

Para un adecuado control financiero de los recursos transferidos, de acuerdo con lo
establecido en la Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica,
gue fija normas de Procedimiento sobre rendiciéon de cuentas, o norma que la reemplace,
la Municipalidad debera entregar a la SEREMI, a través del Sistema de Rendicion
Electronica de Cuentas de la Contraloria General de la RepUblica, en adelante SISREC, lo
siguiente:

1. Los comprobantes de ingresos con la documentacion auténtica o la relacion y
ubicacion de ésta cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los
recursos que por el Convenio se transfieren. El comprobante debera ser firmado por
la persona responsable, legalmente, de percibirlo.

2. Los comprobantes de egresos con la documentacién auténtica o la relacién y
ubicacién de ésta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con los
recursos que por el convenio se transfieren.

3. Los comprobantes de traspasos con la documentacién auténtica o la relacion y
ubicacion de ésta cuando proceda, que demuestre las operaciones contables que
no corresponden a ingresos y gastos efectivos.

La contraparte financiera del presente convenio sera ejercida por el/la SEREMI, quien
seréa responsable de conformidad con las normas establecidas por la Contraloria General
de la Republica sobre el Procedimiento de Rendicion de Cuentas, entre otras cosas de:

1. Exigir rendicibn mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser
entregada dentro de los gquince (15) primeros dias habiles del mes siguiente al gque
serinde.

2. Proceder a su revision en un plazo de guince (15) dias habiles desde la recepcion
de los informes para determinar la correcta ejecucion de los recursos transferidos y
el cumplimiento de los objetivos pactados.

Por su parte, Ejecutor debera:

a)  Utilizar SISREC para la rendicién a que dé lugar el presente convenio, de acuerdo
con los perfiles de plataforma y dando cumplimiento al marco normativo aplicable

incluyendo las Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de la
Republica, o norma que la reemplace.

18

24]wes



b)  Designar a las personas gue cuenten con competencias técnicas y atribuciones
necesarias para perfilarse en SISREC, en calidad de ftitular y al menos un
subrogante, en roles de encargo y analista respectivamente.

c) Custodiar adecuadamente los documentos originales de la rendicion, garantizando
su autenticidad, integridad y disponibilidad para eventuales revisiones gque pudiere
efectuar la Contraloria General de la Republica, en el marco de la normativa legal
vigente,

Asimismo, el ejecutor debera presentar a través de la Plataformas SISREC los siguientes
informes:

B.1) Informes Mensuales de Inversién : los que deberan dar cuenta de la ejecucion de
los recursos recibidos; el monto detallado de la inversion realizada y el saldo disponible
para el mes siguiente, si lo hubiere . Estos informes deberdn entregarse dentro de 10s
guince (15) primeros dias habiles del mes siguiente a aquel que se esta informando,
contados desde la fecha en que se realizd la transferencia de los recursos, incluso
respecto de aguellos meses en gue no exista inversion de los fondos traspasados.

B.2.) Informe Final de Inversidon : el que debera dar cuenta de la ejecuciéon de los
recursos recibidos; el monto detallado de la inversion realizada y el saldo no ejecutado, si
lo hubiere. Este informe debera entregarse dentro del plazo de quince (15) dias habiles
contados desde la fecha en la que fue presentada la Ultima rendicion de cuentas de los
fondos transferidos. Lo anterior, sin perjuicio de toda otra documentacion que la
Municipalidad estime necesario incluir para justificar los egresos o inversion de los fondos
respectivos.

En caso de no existir gastos se debe informar “sin movimientos”. En cuanto a la rendicion
de gastos, solo se aceptaran boletas o facturas en original, las que deben corresponder a
gastos pertinentes, dependiendo de la naturaleza de ias actividades realizadas en el
marco del presente convenio.

Los documentos sefialados, deberan ser acompafiados sin enmiendas o adulteraciones.
Asimismo, no se aceptaran gastos gue no cuenten con su debido respaldo.

C) DE LA REVISION DE LOS INFORMES TECNICOS Y DE INVERSION :

La SEREMI revisara los Informes Técnicos y los Informes de Inversién dentro del plazo de
quince (15) dias habiles contados desde su recepcion y podra aprobarlos u observarios.
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En caso de presentar observaciones o requerir ac araciones por parte e la Municipalidad
respecto de los informes presentados, éstas deberan notificarse por escrito dentro de los
dos (2) dias héabiles siguientes al término de la revision.

La Municipalidad tendra un plazo de diez (10) dias habiles, contados desde la notificacion
de las observaciones, para hacer las correcciones o aclaraciones pertinentes y
entregarlas a la SEREMI, la que debera revisarlas dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la fecha de su recepcion, debiendo aprobarlas o rechazarlas definitivamente,
segln corresponda.

Ambos tipos de Informes (técnicos y de inversion) deberan ser coincidentes en cuanto a
actividades e inversion realizada.

Sera responsabilidad de la Municipalidad incorporar dichos datos en las plataformas
respectivas, debiendo actuar con la méaxima diligencia en la digitacion de la informacion
requerida.

OCTAVA : DE LA RESTITUCION DE RECURSOS

Al término de la ejecucion del Programa, en caso de que no se utilicen los recursos
transferidos o existan gastos no rendidos y/o rechazados, la entidad ejecutora, dentro
de los 30 (treinta) dias habiles siguientes a la aprobacion del Informe Final de Inversion,
debera hacer reintegro a las Rentas Generales de la Nacidn de los excedentes,
debiendo en todo caso dar cumplimiento de las normas legales que rijan al momento de
la restitucion.

NOVENA : DE LAS CONTRAPARTES TECNICAS

Con el objeto de efectuar el seguimiento y coordinaciones necesarias para la ejecucion
del convenio, cada una de las partes designard una contraparte técnica.

La contraparte técnica en la ejecucién del presente convenio la ejercera la SEREMI a
través del Encargado (a) Regional del Registro Social de Hogares, o quien lo (a) subrogue
o reemplace , observando en el desempefio de su cargo las orientaciones y disposiciones
técnicas emanadas por la Subsecretaria de Servicios Sociales.
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La contraparte técnica de la Municipalidad correspondera al Encargado (a) Comunal del
Registro Social de Hogares, o quien lo (a) subrogue o reemplace, y tendra la
responsabilidad del desarrollo adecuado del convenio, de la gestion y resolucién de cada
una de las acciones sefialadas en la clausula segunda del presente convenio, en
conformidad a los protocolos técnicos aprobados por la Subsecretaria de Servicios
Sociales y el resguardo de la informacién .

Si durante la ejecucién del presente convenio cambia la persona que se desempefia como
contraparte técnica, la Municipalidad deberda comunicarlo a la SEREMI, en un plazo de
cinco (5) dias habiles, contados desde que se produzca el cambio, a través de un oficio
dirigido al Secretario (a) Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia respectivo.

Las contrapartes técnicas de ambas partes deberan tener la calidad de funcionario de
planta 0 contrata, 0 bien, por motivos fundados, podra ser ejercida por una persona
contratada a honorarios con calidad de agente publico de corresponder, lo que debera
ser autorizado por la Division de Focalizacion de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

DECIMA: DEL DEBER DE RESERVA, CONFIDENCIALIDAD, TRATAMIENTO Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Las personas gue, en virtud del presente convenio, tengan acceso a datos personales
deberan respetar su confidencialidad, de conformidad a lo dispuesto en la Ley N°19.628,
sobre Proteccion de la Vida Privada, en relacion a lo dispuesto por el articulo 19 N°4 de la
Constitucion Politica de la Republica; en el articulo 10° de la Ley N°20.530, que crea el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia y modifica cuerpos legales que indica; en el
articulo 8° del Decreto Supremo N°22, de 2015, del Ministerio de Desarrollo Social; en la
Resolucion Exenta N°304, de 2020, del Consejo para la Transparencia, y demas
normativa aplicable, asi como a todos aquellos procedimientos e instrucciones destinados
a la aplicacion y tratamiento de la informacion contenida en el Registro Social de Hogares.

A su turno, en conformidad con lo dispuesto en el inciso final del articulo 5 de la Ley N°
20.379, los funcionarios publicos o0 municipales deberan respetar la confidencialidad de la
informacion a la que tengan acceso, estando prohibida su adulteracion o difusion no
autorizada por el Ministerio de Planificacion (ahora Ministerio de Desarrollo Social y
Familia), asi como la consignacién de informacion falsa durante el proceso de encuesta.

La infraccion de esta disposicion se estimara como una vulneracion grave al principio de
probidad administrativa y serd sancionada en conformidad a la ley.
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El adecuado resguardo e integridad de la informacion, el ingresoc y autenticacién de
usuarios, los privilegios de acceso y demas protocolos necesarios para el correcto
tratamiento de la informacion, se realizaran de conformidad con lo dispuesto en el Decreto
Supremo N°160, de 2007, del Ministerioc de Planificacién y en concaordancia con lo
dispuesto en el Decreto Supremao N°22, ya citado.

Para acceder a las plataformas informaticas, debera utilizar las respectivas claves y
funcionalidades vinculadas a éstas, que le han sido concedidas para su uso exclusivo, de
conformidad a las orientaciones que imparta el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y
a las obligaciones contenidas en los convenios suscritos con dicho Ministerio, ios cuales
regulan las condiciones de uso de los Sistemas Informaticos asociados al Registro Social
de Hogares.

El incumplimiento de estas obligaciones facultara a la SEREMI para dar término inmediato
al convenio, reservandose el derecho de ejercer las acciones legales que correspondan
con el fin de perseguir las responsabilidades administrativas, civiles y penales derivadas
del mal usoc que se haya dado a la informacidén transferida, de conformidad a lo
establecido en la cldusula siguiente.

DECIMO PRIMERA : DEL TERMINO ANTICIPADO

En caso de que la Municipalidad incumpla en forma grave y/o reiterada las obligaciones
establecidas en el presente convenio, la SEREMI podra, mediante resolucién fundada,
disponer su término unilateral.

A) SOBRE LAS CAUSALES DE INCUMPLIMIENTO :

Se consideraran causales de incumplimiento grave por parte de la Municipalidad, las
siguientes:

1. Si la Municipalidad utiliza |a totalidad o parte de los recursas, para fines diferentes a
los estipulados en el convenio, debiendo restituir la totalidad de los recursos

utilizados para fines diversos.

2.  Sila Municipalidad no se ajusta a los protocolos aprobadaos por la Subsecretaria de
Servicios Sociales, y demas normativa aplicable.

3. Si se comprueba que la documentacion, informacién o antecedentes oficiales
presentados por la Municipalidad , no se ajustan a la realidad o son adulterados.
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10.

11.

12.

B)

Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la ejecucion del
convenio.

Si la Municipalidad recibiera recursos por parte de otro organismo para financiar los
mismos gastos.

Si la Municipalidad no efectia las actividades comprometidas en el convenio, o bien,
las realiza en forma deficiente sin la debida justificacidn, segun calificacion que
efectuard la contraparte técnica de la SEREMI.

Si la Municipalidad no emplea personal en la cantidad o con las competencias
necesarias para la adecuada ejecucion del Programa.

No dar cumplimiento al deber de confidencialidad, tratamiento y proteccion de datos
personales regulado en la clausula décima del presente convenio

No presentar la distribucién de los recursos en un plazo de treinta (30) dias habiles
de transferidos.

No presentar dentro de plazo los informes técnicos o financieros comprometidos.

No efectuar dentro del plazo estipulado las correcciones o aclaraciones de los
informes técnicos o financiero presentados, o no subsanar o aclarar adecuadamente
los errores u observaciones planteadas por la Secretaria Regional Ministerial y la
Subsecretaria.

Cualguier otro incumplimiento de las acciones y/u obligaciones del presente
convenio, lo gque sera debidamente fundado y calificado por la SEREMI respectiva.

SOBRE EL PROCEDIMIENTO PARA PONER TERMINO ANTICIPADO AL
CONVENIO -

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, las partes se someteran
al siguiente procedimiento:

La SEREMI enviard aviso por escrito a la contraparte técnica de la Municipalidad,
mediante oficio dirigido al domicilio indicado en la comparecencia, expresando las
circunstancias que motivan el término anticipado del convenio, dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes contados desde que la SEREMI tome conocimiento de
algin hecho que la autorice a tomar esta medida.
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2.  La Municipalidad, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion,
deberda entregar un informe rectificando el incumplimiento y/o explicitando las
razones de este .

3. La SEREMI debera revisar el citado informe dentro del plazo de diez (10) dias
habiles, contados desde su recepcion, aprobandolo o rechazandolo. De no
presentarse el informe, o si de la evaluacion de sus contenidos, se determina que
éste no justifica las razones de los incumplimientos, la SEREMI podra poner término
anticipado al convenio, el cual debera ser dispuesto mediante acto administrativo, y
en tal caso, debera exigir la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos y/u
observados. Los fondos deberan restituirse por el ejecutor en el plazo de cinco (5)
dias habiles contados desde la notificacion del término del convenio.

El mal uso de los fondos sera denunciado al Ministerio PUblico y perseguido penalmente,
a través de las acciones que al efecto resulten pertinentes ejercer en contra de quien (es)

corresponda, en caso de ser procedente.

DECIMO SEGUNDA : DE LA PUBLICIDAD Y TRANSPARENCIA

La Municipalidad deberd publicar el presente convenio en su Sitio electrénico
institucional de acuerdo con lo dispuesto en las letras f) y k) del articulo 7 del articulo
primero de la Ley N°20.285 sobre Acceso a la Informacion Publica.

DECIMO TERCERA : DE LA MODIFICACION DEL CONVENIO

Las partes podran modificar de comuUn acuerdo el presente convenio por motivos
fundados, la que debera sera aprobada por los correspondientes actos administrativos y
debera ajustarse a la normativa legal y reglamentaria vigente.

DECIMO CUARTA : DE LOS EJEMPLARES

El presente convenio se firma en dos (2) ejemplares igualmente auténticos, quedando uno
en poder de cada una de las Partes.
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DECIMO QUINTA: DE LAS PERSONERIAS

La personeria con gue concurren a este acto el Sr.(a) Secretario(a) Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia de la region de Arica y Parinacota , don(fia) Maria Isabel
Cid Figueroa . consta en Decreto Supremo N° Decreto Supremo NA° 6 de fecha
viernes 17 de marzo de 2023 , del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y la del
Alcalde(sa) de ARICA , don(fia) Arturo Alexis Gémez Gonzéalez (S) - , consta en
Decreto Alcaldicio N° 13381 de fecha lunes 30 de diciembre de 2024 .
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ANEXO N°1: CONTRATACIONES
(Completar sélo si entidad ejecutora corresponde a Municipalidad)

Para la ejecucién del convenio de transferencia de recursos suscrito entre el o la SEREMI
de Desarrollo Social y Familia de ARICA Y PARINACOTA y la Municipalidad de
MUNICIPALIDAD DE ARICA , para la ejecucion y gestidn de acciones de ingreso,
verificacidn, actualizacién, rectificacion, y/o complemento de la informacién contenida en
el Registro Social de Hogares, en la comuna de MUNICIPALIDAD DE ARICA , yo, en mi
calidad de Alcalde/sa o Representante Legal, sefalo que se realizaran las siguientes
contrataciones de personal:

CARGO CALIDAD JURIDICA

Lo anterior, con el objeto de dar cumplimiento a lo exigido en el inciso quinto del articulo
26 de la Ley N°21.722 de Presupuestos para el sector publico correspondiente al afio
2025.

elsa o Representante Legal
uro Alexis Gomez Gonzalez (S) -

I. MUNICIPALIDAD DE
ARICA

26

24)2028
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