@ APRUEBA PROGRAMA “CAMARAS COMUNITARIAS”.

REPUBLICA DE CHILE EXE NTO
I. MUNICIPALIDAD DE ARICA
ALCALDIA
pecreTone 9359 12024.-
ARICA, 05 DE SEPTIEMBRE DE 2024.-
VISTOS:
Las facultades que me confieren la Ley N° 18.695 “Organica Constitucional de Municipalidades” y sus
modificaciones; Ordinario N° 875, de fecha 26 de Agosto de 2024, de la Direccién de Seguridad Publica;
Ordinario N° 1069, de fecha 30 de agosto de 2024, de la Secretaria Comunal de Planificacion; Registro N°
17686, de 2024, de Administracion Municipal.
CONSIDERANDO:
a) Que, la finalidad del presente programa es aumentar la percepcion de seguridad de la poblacion, mediante
la participacién y vinculacién de comunidad, a través de la instalacion de Camaras Comunitarias, dando
complimiento a la ley N° 18.695;

DECRETO:

1. APRUEBASE el programa denominado “CAMARAS COMUNITARIAS”, que a continuacion se detalla:

|.- ANTECEDENTES GENERALES

1.1.-NOMBRE CAMARAS COMUNITARIAS

1.2.-EJECUTA Direcclon Municipal de Seguridad Piblica

1.3.-LUGAR 7 de Junio #188

1.4.-FECHA Agosto a Diciembre de 2024

1.5.-COBERTURA Sector Valle de Lluta

1.6.-PROGRAMA La I. Municipalidad de Arica a través de la Direccion Municipal de Seguridad Piblica tiene como

principal objetivo promover la prevencion comunitaria como eje estratégico de la Seguridad
Humana. Esta incluye la formacién de una politica socio preventiva desde la participacion
comunitaria y la coproduccion de la seguridad.

La comuna de Arica concentra el 98% de la poblacion total de la region, asi mismo, durante los
tltimos dos afios la ciudad ha visto una sobrecarga poblacional debido a los procesos migratorios
que esta enfrentando el pais, reconfigurando las necesidades sociales y del territorio. Es asi
como, en funcién de este replanteamiento, se hace necesario identificar las problematicas
sociales que afectan la calidad de vida de la comunidad considerando cada uno de los factores
que inciden en la profundizacion de estas. Una de estas problematicas tiene relacion con la
seguridad ptblica y el desarrollo de la comunidad en el espacio pablico en base a la percepcion
de seguridad y victimizacion.

En este sentido, el aumento de la percepcion de inseguridad y de victimizacion, merma en el
colectivo de la poblacion, influenciado también, por el relato de las victimas y la reiterada
exposicion de noticias del ambito delictual en distintos horarios y plataformas de comunicacion.
Este fendmeno colectivo mantiene a la comunidad en un estado latente de defensa frente al otro,
identificado por la desconfianza contra las personas como contra las instituciones.

Desde la teorfa existen diversas formas de interpretar este fendmeno, ya sea desde una
intervencién psicosocial (victima  victimario), situacional y el rol del espacio ptblico en la
seguridad colectiva o desde ambas. Cohen y Felson (1979) planteaban que debia haber tres
elementos interrelacionados para que se cometa un crimen: un delincuente motivado, un objetivo
adecuado y la ausencia de un protector (control natural del entorno o de instituciones). Cabe
destacar que esta convergencia se da un espacio y en un tiempo determinado, limitado por los
factores fisicos o sociales que dominan el entorno. Por otra parte, Oscar Newman (1972) a través
de un estudio social en Estados Unidos planteaba que la relacion entre los factores fisicos
{(entorno) y sociales influyen en la comision de delitos, asi la teoria de Newman delegaba la
responsabilidad en los habitantes del espacio publico, aumentando el control social y la
coproduccion de seguridad. En esta misma linea, C.R Jeffery (1972) plantea la Prevencion del
delito mediante el disefio medioambiental (CPTED), entendiendo que, el espacio y sus
condiciones facilitan o restringen la posibilidad que se efectie un delito, por tanto, es posible
disminuir su posibilidad, a través de la modificacion de las caracteristicas del entorno fisico.




Actualmente la configuracion del delito en la comuna ha ido cambiando, antes los delitos o
hechos de violencia se remitian a robos de propiedades, vehiculos y asaltos, hoy en dia, nos
enfrentamos a homicidios de alta connotacién social, secuestros, narcotrafico a gran escala y
hechos de violencia producidos por organizaciones criminales, incluso en situaciones atipicas
como en centros de salud, establecimientos educacionales o funerales. Ejemplo de esto, son los
disparos efectuados desde un vehiculo en movimiento a una persona en el Servicio de Atencién
Primaria de Urgencia (SAPU) Enfermero Marco Carvajal, los homicidios entre bandas criminales
como el Tren de Aragua o Los Gallegos o el narco funeral desarroliado en |a junta de vecinos
Independencia, Ios dias 3 y 4 de septiembre del presente afio, el cual, debido a la peligrosa
accioén de los participantes (disparos al aire y fuegos artificiales) se ordené suspender las clases
y dar retiro a los alumnos de los establecimientos educacionales cercanos al lugar.

Hechos como los descritos anteriormente, atentan contra la vida y generan un alto impacto en la
percepcion de inseguridad de la comunidad, sobre todo en establecimientos educacionales y de
salud, los cuales por definicion son servicios fundamentales que buscan mejorar la calidad de
vida de las personas entregando siempre elementos para el desarrollo humano y de la ciudad.

Debido a lo anterior, es que la |. Municipalidad de Arica a través de la Direccion Municipal de
Seguridad Publica pone en marcha el programa “Provision e Instalacion de Cémaras
Comunitarias”, el cual pretende contribuir a la disminucion de la percepcion de inseguridad,
reducir los niveles de victimizacion y prevenir la comision del delito en espacios publicos, sectores
residenciales y de alta concentracién de personas.

La identificacion y focalizacién del programa se orienta segun los lineamientos de la prevencion
situacional, los cuales privilegian zonas con alta concentracién delictual, alta percepcion de temor
en base a incivilidades, desorden social, deficiente control social y soporte comunitario y lugares
con alta vulnerabilidad socio espacial. Como accion, este tipo de intervenciones permite a la
comunidad ser un aporte en la solucion de |a problematica local a través de acciones disuasivas
que tienen como objetivo: la producciéon de seguridad, la cohesion social y el reforzamiento
territorial a través de la generacion y coordinacion de redes entre la comunidad y las instituciones.

En este ambito, el programa contempla la adquisicion de un sistema de Camaras Comunitarias
por intermedio de una licitacion publica, la cual incluye la compra de 40 Kit Camara WiFi/ HB8 /
2K / Con Bateria / Con Panel Solar / Ezviz (Equivalente o Superior) y 40 ROUTER WIFI-6 DUAL-
BAND DUAL-WAN VPN GIGABIT GWN7062 GRANDSTREAM (Equivalente o Superior).
Posteriormente se dara inicio al tramite de donacion mediante un acta que dara cuenta del debido
uso y mantencion.

Desde la Direccion Municipal de Seguridad Pblica, se realizaran talleres sobre uso del sistema
de Camaras Comunitarias dirigidos a los beneficiarios. En estos se ensefiara los protocolos de
uso, ya sea en caso de delitos, incivilidades, violencia intrafamiliar, hechos de violencia o
emergencias domésticas, herramientas de autocuidado y la promocioén y coordinacién de redes
de apoyo. Asi mismo, desde la parte técnica, el proveedor considerara un taller de uso y
mantencién de las camaras comunitarias.

Esta coproduccion de seguridad comunitaria busca desarrollar estrategias intersectoriales entre
la comunidad, la I. Municipalidad de Arica y las instituciones que intervienen o son participes en
la prevenciéon del delito, fomentando la participacion y cohesion social en la toma decisiones
respecto a las medidas a tomar en el territorio, identificando sus factores protectores, de riesgo,
los recursos asociados, y finalmente, las acciones a desarrollar, las cuales desde una mirada
técnica, deberan incidir de manera directa en la prevencion y comision de los delitos e
incivilidades.

CARTA GANTT
Etapas AGO SEP OCT NOV DIC
Etapa 1: Elaboracion de la Base X
de Licitacion
Elaboracion
de
Licitacion Elaboracion de las EE.TT X
Etapa 2: Subir Licitacion al portal X X
Proceso de
Licitacion -
Proceso de eleccion de X
proveedores
Proceso de adjudicacion X
de proveedor elegido




Etapa 3: Charlas Técnicas del X X
proveedor
Implementa
cion de
Camaras Talleres de Protocolos de X X
Comunitari uso de Camaras
as Comunitarias
Instalacién de Camaras X X
Comunitarias
Etapa 4: Cierre Proyecto X
Cierre Camaras Comunitarias
Proyecto

La Ley N° 18.695 Organica Constitucional faculta a la Municipalidad a desarrollar funciones en

FUNDAMENTOS materia de prevencién y seguridad humana, tales como “El desarrollo, implementacion,
evaluaciéon, promocion, capacitacion y apoyo de acciones de prevencion social y situacional, la
celebracién de convenios con otras entidades publicas para la aplicacion de planes de
reinsercién social y de asistencia a victimas, asi como también la adopcion de medidas en el
ambito de la seguridad publica a nivel comunal, sin perjuicio de las funciones del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica y de las Fuerzas de Orden y Seguridad” (Articulo 4, letra j).

De esta manera a los municipios se les faculta para desarrollar funciones en materias de
seguridad pUblica en el ambito comunal, directamente o en conjunto con otros érganos del
Estado.

11I.-OBJETIVO Aumentar la percepcion de seguridad de la poblacion, mediante la participacion y vinculacion

GENERAL de comunidad, a través de la instalacion de Camaras Comunitarias.

IV.- OBJETIVOS a. Implementar sistemas de Camaras comunitarias en sectores criticos con altos indices

ESPECIFICOS de percepcion de inseguridad en el Valle de Lluta.
indicadores:

e Numero de sistemas de Camaras implementadas en sectores criticos

e Formula de calculo: sectores con sistemas de Camaras (N° de sectores con sistemas
de Camaras planificadas v/s N° de sectores con sistemas de Camaras instaladas) *100

Medio de Verificacion:

e Actas de Entrega

e Registro fotografico

b. Contribuir al fortalecimiento comunitario, a partir de la vinculacién de vecinos de la
comuna de Arica, a través de la instalacion de Camaras Comunitarias

e NUmero de personas, organizaciones o servicios que asisten a taller de fortalecimiento
y capacitacion de alarmas.

e Formula de célculo: Taller de fortalecimiento comunitario y capacitacion de sistema de
Camaras (N° capacitacion y taller planificado v/s N° de capacitacién y taller realizado)
*100

Medio de Verificacion:
e Registro de asistencia a taller
o Registro fotografico
V.- RECURSOS Humanos:
INVOLUCRADOS

v" Alcalde de Arica.

v" Administracion Municipal.

v Secretaria Municipal.

v Directora de DIDECO

v Equipo de Fondos Participativos de DIDECO

v" Directora de Seguridad Pdblica.

v Equipo Direccion Municipal de Seguridad Publica

v

Direccion Administracion y Finanzas.

Para Presentacion en Portal Chile Compras

Sistemas de Camaras Comunitarias, mediante Licitacion Publica, consistentes en:




1. Camaras Comunitarias

a) - 40 Kit Camara WiFi/ HB8 / 2K / Con Bateria / Con Panel Solar / Ezviz (Equivalente
o Superior)

Resolucion 2K*

Cobertura panoramica de 360°

Hasta 210 dias de duracion de la bateria® (10400 mAh)
Almacenamiento eMMC gratuito de 32 GB

Deteccion inteligente de movimiento humano
Seguimiento automético

Visién nocturna en color

Defensa Activa

Disefio resistente a la intemperie.

Conversacion bidireccional

Alertas de voz personalizables

Compresion de video H.265

Funciona con el pane! solar EZVIZ para cargar la bateria

b) Pane! solar EZVIZ para cargar la bateria (Equivalente o Superior)

Suministro de energia solar ecolégico y econémico

Gran eficacia gracias a la solucion de celdas de silicona monocristalina

Hasta 6,18 W de potencia de carga para un uso duradero

Su cable de 4 m permite una gran flexibilidad de montaje

Un grado de proteccién IP65 posibilita su uso al aire libre

Proteccion continua.

Fabricado con celdas solares de silicona cristalina, el panel solar produce
hasta 6,18 W de potencia. Funciona a tope durante los dias soleados para
garantizar que la camara a pilas tenga suficiente carga para operar todo el dia
y toda la noche.

¢ Disefio impermeable.

2) ROUTER WIFI-6 DUAL-BAND DUAL-WAN VPN GIGABIT GWN7062 GRANDSTREAM
(Equivalente o Superior) 40 unidades

¢  Router Dual-WAN con WiFi-6 Dual Band con tecnologia MU-MIMO 2x2:2 con
tecnologia DL/UL OFDMA

e 1 puerto WAN Gigabit, 1 puerto Gigabit (configurable como WAN/LAN) y 3
puertos LAN Gigabit

s Enrutamiento NAT de 2 Gbps y Rendimiento de IPSec VPN de 850 Mbps

Cliente VPN para L2TP, PPTP, IPSec, OpenVPN y Servidor VPN para IPSec
y OpenVPN

e  Firewall con una gran cantidad de caracteristicas incluyendo NAT, DMZ, Port
Forwarding, SPIy UPnP

¢ Rendimiento Inalambrico de hasta 1.77 Gbps
Estandards WiFi IEEE 802.11a/b/g/n/ac/ax

e Soporta hasta 32 SSID (16 por radio) y hasta 256 clientes inalambricos
concurrentes

Rango de Alcance WiFi de hasta 175 mts

Controlador integrado para provision y administracién de hasta 50 x APs
GWN7600
¢ Compatible con Controlador Local

3) Incluye armado, instalacion, configuracion.

4) Capacitacion al usuario, sobre funcionamiento. —

VI.- ITEM
PRESUPUESTARIO

Dichos gastos deberan imputarse en base al Clasificador Presupuestario y Financiados con los
fondos municipales

De acuerdo al siguiente cuadro de Imputaciones:

Area de Gestién: 04 “Programas Sociales”




IMPUTACION:

CONCEPTOS IMPUTACION DENOMINACION SUBPROGRAMA VALOR IVA
INCLUIDO $
Adquisicién e 215.29.05. Maquinas y Equipos AG4 $ 32.000.000
instalacion de Camaras
Comunitarias
/ ) Valor Total  $ $ 32.000.000

E! monto total de! Programa es de $ 32.0 0.000.-

2. Imputese el gasto a las cuentas sefiala as en el p_rograma.

3. Tendran presente este Decreto Alcaldi io la Direccion de Administracion y Finanzas, Direccién de Control
y Secretaria Municipal.

ANOTES , NOTIFIQUESE Y ARCHIV
I

i

( ! DIAZ

: DE ARICA (S)

C GALLEGUI LOS
O MUNICIPAL

CDR/CHHV/CCG/bcm.-

SECRETARIA MUNICIPAL
Sotomayor 415 / Fono: 43-2380270
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