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ARICA, 25 DE ABRIL DE 2024.-
VISTOS:

Las facultades que me confieren la Ley N° 18.695 “Organica Constitucional de
Municipalidades” y sus modificaciones; Convenio de Transferencia de Recursos, Sistema
Nacional de Apoyos y Cuidados — Chile Cuida “Centros Comunitarios de Cuidados — CCC”,
suscrito con fecha 10 de abril de 2024, entre la Subsecretaria de Servicios Sociales, del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia y la Municipalidad de Arica; Decreto Exento N° 030,
de fecha 19 de abril de 2024, de la Seremia de Desarrollo Social y Familia; Providencia
Alcaldicia N° 2629, de fecha 25 de abril de 2024;

CONSIDERANDO:

a) Que, se hace requiere proceder a la aprobacion de Convenio de Transferencia de
Recursos, Sistema Nacional de Apoyos y Cuidados — Chile Cuida “Centros Comunitarios
de Cuidados — CCC”, suscrito con fecha 10 de abril de 2024, entre la Subsecretaria de
Servicios Sociales, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia y la Municipalidad de
Arica; [

|

DECRETO: !

1. APRUEBASE Convenio de Transferencia de Recursos, Sistema Nacional de Apoyos y
Cuidados — Chile Cuida “Centros Comunitariog de Cuidados — CCC”, suscrito con fecha
10 de abril de 2024, entre la Subsecretaria de Servicios Sociales, del Ministerio de

Desarrollo Social y Familia, aprobado por Decrato Exento N° 030, de 2024, del Ministerio
de Desarrollo Social y Familia. T

2. Tendran presente este Decreto Alcaldicio la Direccidn de Administracion y Finanzas,
Direccion de Control, Asesoria Juridica y la Segretaria Municipal.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE,

SECRETARIO

GER/{?%EC/G/bcm.-

SECRETARIA MUNICIPAL
Sotomayor N°415 / Fono: 2206270
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SISTEMA NACIONAL DE APOYOS Y CUIDADOS - CHILE CUIDA
“CENTROS COMUNITARIOS DE CUIDADOS - CCC”
ENTRE
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
Y

MUNICIPALIDAD DE ARICA

En Santiago, a....| L. 222 2024 _ entre el MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
Y FAMILIA, representado por su Subsecretaria de Servicios Sociales, dofia
FRANCISCA GALLEGOS JARA, ambos domiciliados para estos efectos en Catedral
N°1575 comuna y ciudad de Santiago, por una parte; y por la ofra, la
MUNICIPALIDAD DEARICA, en adelante “L.a Municipalidad”, RUT N°69.010.100-9,
representada por su Alcalde don Gerardo Alfredo Espindola Rojas, ambos
domiciliados para estos efectos en Rafael Sotomayor N°415, comuna de Arica, region
de Arica y Parinacota; acuerdan lo siguiente:

PRIMERO: DE LOS ANTECEDENTES

1.- Que, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia es la Secretaria de Estado
encargada de colaborar con el Presidente de la Republica en el disefio y aplicacion
de politicas, planes, y programas en materia de equidad y/o desarrollo social,
especialmente aquellas destinadas a erradicar la pobreza y brindar proteccién social
a las personas, familias o grupos vulnerables en distintos momentos del ciclo vital,
promoviendo la movilidad e integracion social y la participacién con igualdad de
oportunidades en la vida nacional.

2.- Que, la Ley N°21.640 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio
2024, consigna recursos en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 08 (en adelante
“P08”), Subtitulo 24, item 03, Asignacion 351, para el “Sistema Nacional de Cuidado”
(en adelante “SNAC” o “Sistema”).



3.- Que, por su parte, el Sistema Nacional de Apoyos y Cuidados — Chile Cuida, se
concibe como una red intersectorial e integrada de instituciones, politicas e iniciativas
publicas de apoyos y cuidados, que articula y provee de servicios y prestaciones
proporcionadas por el Estado, las comunidades y el mercado, dirigidas a personas
con dependencia por motivos de salud, discapacidad o curso de vida, asi como
también a quienes cuidan de manera remunerada y no remunerada, con la finalidad
de garantizar el derecho al cuidado y contribuir a una nueva organizacion social en la
materia, mediante un modelo de corresponsabilidad social y de genero.

4 - Que, los Centros Comunitarios de Cuidados, en adelante e indistintamente “la
iniciativa” o “los Centros”, forman parte de la oferta programatica del Sistema Nacional
de Apoyos y Cuidados “Chile Cuida”, y tienen como objetivo promover el aumento del
bienestar subjetivo de las personas cuidadoras no remuneradas de nifios, nifias,
adolescentes y/o personas con dependencia funcional, a través del acceso a una
oferta diversa y flexible de servicios publicos y de servicios de relevo de cuidados.

5.- Que, asi las cosas, mediante la Resolucion Exenta N°087, de fecha 12 de marzo
de 2024, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, se aprob¢ la “Modalidad para la
transferencia de recursos para la ejecucion de los Centros Comunitarios de Cuidados
implementados en el marco de la Asignacion “Sistema Nacional de Cuidados”, del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, afio 2024", en adelante e indistintamente
‘La Modalidad”, modificada a través de la Resolucion Exenta N°95, de 2024 de la
misma autoridad.

6.- Que, la implementacion de los Centros indicados requiere de una coordinacion
intersectorial entre el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, el Ministerio de
Vivienda y Urbanismo y las Municipalidades de aquellas comunas en que se
contempla su instalaciéon. Lo anterior, se traduce en contar con infraestructura provista
desde el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, con la finalidad que la respectiva
Municipalidad implemente la intervencion social en el Centro Comunitario de
Cuidados, cuya ejecucion es financiada, en parte, con los recursos que el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia transfiere para dicho objeto.

7.- Que, en la comuna Arica existe infraestructura disponible para la implementacion
de los Centros Comunitarios de Cuidados, para lo cual se requiere suscribir el
presente convenio, con la finalidad de que la Municipalidad implemente la iniciativa
ya indicada.

8.-Que, producto de lo sefialado precedentemente, el Ministerio de Desarrollo Social




y Familia, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales, especificamente de la
Division de Promociéon y Proteccion Social, procedié a invitar formalmente a la
Municipalidad a participar y ejecutar la iniciativa Centros Comunitarios de Cuidados
a través del Sistema de Gestion de Convenios, SIGEC. Frente a dicha invitacién, la
Municipalidad manifesté su voluntad de participar de la referida iniciativa y presenté
un proyecto y una propuesta financiera por medio de SIGEC, la que fue aceptada por
la Divisidbn de Promocion y Proteccién Social, en atenciéon al cumplimiento de todas
las condiciones técnicas y financieras exigidas en los antecedentes que forman parte
de la invitacion.

SEGUNDO: DEL OBJETO

El objeto del presente convenio es la transferencia de recursos por parte de la
Subsecretaria de Servicios Sociales a la Municipalidad para que ejecute a nivel local,
especificamente en el inmueble ubicado en Feliciano Encina 080, Villa Altos del Mar,
la iniciativa “Centros Comunitarios de Cuidados - CCC”, en el marco del Sistema
Nacional de Apoyos y Cuidados, en dicha comuna.

La iniciativa busca promover el aumento del bienestar subjetivo’ de las personas
cuidadoras no remuneradas de nifios, nifias, adolescentes y/o personas con
dependencia funcional a través del acceso a una oferta diversa y flexible de servicios
publicos, en infraestructura provista por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, en
base a sus necesidades e intereses y las de sus comunidades, compuesta por
prestaciones propias del Centro y otras provenientes de instituciones publicas de
proximidad, de acuerdo a la disponibilidad comunal. La intervencion considera,
ademas, servicios de relevo de cuidados, dirigidos a una poblacion beneficiaria
indirecta de nifios, nifias, adolescentes y/o personas con dependencia funcional leve
y moderada, que reciben cuidados de la persona cuidadora beneficiaria, quienes
podran asistir al centro y utilizar sus instalaciones y determinados servicios, de
manera simultanea al tiempo en que la persona cuidadora participa en otras
actividades.

La Municipalidad debera implementar la iniciativa de acuerdo a lo dispuesto en el
presente convenio, la Modalidad para la transferencia de recursos para la ejecucion

'El bienestar subjetivo es una dimensién del bienestar social que considera los factores que configuran
la calidad de vida de las personas y contribuyen a su satisfaccion. Refiere a la forma en que las
personas experimentan y evaliian las circunstancias en que viven y las sensaciones relacionadas con
ello.




de los Centros Comunitarios de Cuidados aprobada mediante la Resolucion Exenta
N°087, de fecha 12 de marzo de 2024, de la Subsecretaria de Servicios Sociales y la
Propuesta técnica y financiera presentada a través del Sistema de Gestion de
Convenios, SIGEC y aprobada por la Divisién de Promocion y Proteccion Social de
la Subsecretaria de Servicios Sociales, las cuales se entienden formar parte
integrante del presente convenio, como asimismo la Norma Técnica y orientaciones
Metodolégicas que se encontraran disponibles en SIGEC.

TERCERO: DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR

En el marco del presente convenio, la Municipalidad se compromete a realizar todas
las acciones tendientes a ejecutar la iniciativa“ Centros Comunitarios de Cuidados -
CCC” y que sean propias de sus componentes, contenidos en la Modalidad para la
Transferencia, las Orientaciones Metodolégicas y la Norma Técnica, y que son:

a) Diagnostico Individual y Plan de Atencién

b) Servicios de Gestién Social

c) Promocion del bienestar psicoemocional

d) Servicios de Cuidados

e) Promocién de la participacion social y comunitaria

Las acciones asociadas a los componentes referidos se desarrollaran para un minimo
de96 beneficiarios, de acuerdo con lo establecido en la Modalidad para la
transferencia y la Norma Técnica, y segun el detalle contenido en la propuesta
presentada por la Municipalidad y aprobada por la Divisién de Promocién y Proteccion
Social de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

CUARTO: DE LOS BENEFICIARIOS

Son beneficiarias directas:

Personas cuidadoras no remuneradas de nifios, nifias, adolescentes y/o de personas
con dependencia funcional, que residan en las comunas donde estan emplazados los
Centros Comunitarios de Cuidados y que tengan interés en ingresar a la intervencion.

Son beneficiarias indirectas:
Personas que reciben cuidados de [a persona cuidadora beneficiaria, quienes podran
asistir al centro comunitario y utilizar sus instalaciones y determinados servicios, que
corresponde a nifios, nifnas, adolescentes y/o personas con dependencia funcional
leve y moderada.




QUINTO: DE LAS OBLIGACIONES DE LA MUNICIPALIDAD

La Municipalidad se compromete a desarrollar las siguientes acciones:

a)

b)

9)

Disponer recursos para la habilitacién del Centro, incluyendo el equipamiento
minimo necesario para la atencion de personas y trabajo del equipo, segin la
Norma Técnica.

Disponer o contratar con recursos propios personal para realizar la gestion
administrativa y contable del Centro, incluyendo a lo menos los servicios que
se indican en la letra c) siguiente.

Asegurar la provisidon de los servicios de aseo, seguridad, contabilidad, pago
de cuentas (luz, agua, gas, internet, otras), y mantencién de infraestructura del
centro, siendo responsable de cualquier deterioro o desperfecto que pueda
ocurrir en sus instalaciones.

Preparar e implementar una planificacion para la instalacion y ejecucion del
Centro Comunitario de Cuidados, segun lo establecido en las Orientaciones
Metodoldgicas. Dicha planificacion debera considerar, ademas, la provisién
permanente de una oficina dentro de la infraestructura para uso exclusivo del
equipo del Centro Comunitario de Cuidados. Dicha oficina sera administrada
por el Coordinador del Centro.

Designar e informar mediante oficio a la DPPS una contraparte Municipal del
Centro Comunitario de Cuidados, que tenga responsabilidad administrativa o,
en su defecto, tenga la calidad de agente publico. Dicha contraparte no podra
ser financiada con los recursos que transfiera el Ministerio.

La contraparte municipal tendra a su cargo la gestion del presente convenio
durante toda la implementacion de la iniciativa.

Designar un o una Coordinador/a del Centro Comunitario de Cuidados, que
sera financiado con los recursos entregados por el Ministerio, cuyo perfil
laboral corresponda con las funciones de coordinacion del centro, segun lo
establecido en la Norma Técnica.

Contratar con los recursos transferidos por la Subsecretaria de Servicios
Sociales el personal idéneo que se requiere para la implementacion de la
intervencioén, el que debera cumplir con los perfiles definidos en la Norma
Técnica. Se deja constancia que no existira relacién laboral alguna entre las
personas contratadas por la municipalidad para la ejecucién del presente
acuerdo y el Ministerio de Desarrollo Social y Familia o la Subsecretaria de
Servicios Sociales.

Dar cumplimiento a lo dispuesto la Norma técnica y Orientaciones
Metodolégicas que se encontraran disponibles en SIGEC.




)

K)

Completar el Anexo del presente convenio, el que da cuenta de las
contrataciones de personal que se requieren para el cumplimiento de los
objetivos del mismo convenio, asi como su calidad juridica, de conformidad a
lo exigido en el articulo 25 de la Ley de Presupuestos para el afio 2024.
Ejecutar la intervencion segun lo dispuesto en la Modalidad para la
transferencia, las Orientaciones Metodoldgicas, la Norma Técnica, el presente
convenio de transferencia de recursos y sus modificaciones, en caso de existir,
y la planificacion y las instrucciones generales o particulares emitidas a este
respecto por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Remitir por oficio a la Subsecretaria de Servicios Sociales, una vez aprobados
en SIGEC, los respectivos Informes Técnicos de Avance que den cuenta de
las actividades realizadas segun el Informe de Planificaciéon y un Informe
Técnico Final, estableciendo los contenidos que se expresen en el presente
convenio de transferencia de recursos. El formato de estos informes se pondra
a disposicion de la Municipalidad a través del SIGEC y su uso sera obligatorio.

m) Rendir cuenta de los recursos transferidos en virtud del presente convenio de

Q)

transferencia de recursos, de acuerdo con lo establecido en la Resolucion
N°30 de 2015 y en la Resolucion Exenta N°1858 de 2023, ambas de la CGR,
y sus modificaciones, a través del Sistema de Rendicion Electronica de
Cuentas SISREC.

Restituir los saldos no ejecutados, no rendidos, observados y/o rechazados,
en tiempo y forma segun lo dispuesto en el presente acuerdo y a lo dispuesto
en el articulo 7° de la Ley N°21.640, de Presupuesto del Sector Publico,
vigente para el afio 2024.

Aplicar los procedimientos de contratacion que correspondan, de conformidad
con la normativa vigente para la adquisicion de materiales y contratacién de
servicios para la ejecucion de la intervencion.

Ingresar la informacion de las personas beneficiarias al sistema de registro que
ponga a disposicién el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a través de la
Subsecretaria de Servicios Sociales.

Adoptar las medidas necesarias para el adecuado traspaso, resguardo,
confidencialidad y custodia de la informacion recopilada a través de las
acciones objeto del convenio que se suscriba, de conformidad a lo dispuesto
en el articulo 19 N°4 de la Constitucion Politica de la Republica y a las normas
pertinentes de la Ley N°19.628 sobre proteccion de la vida privada.

Utilizar las orientaciones comunicacionales con sus graficas y logos,
disponibles en SIGEC.

Asegurar la disponibilidad horaria en el inmueble referido para el correcto
funcionamiento del Centro Comunitario de Cuidados, la cual debera considerar
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al menos 45 horas semanales. La distribucion de las horas sera definida por el
Coordinador del Centro, quien debera informar a la Municipalidad de dicha
distribucion y los tramos horarios requeridos.

Poner a disposicion del MDSF todos los antecedentes e informes que le fueren
requeridos a fravés de su contraparte técnica o a través de la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, con el objeto de hacer las
supervisiones que correspondan.

Ajustarse a las orientaciones comunicacionales entregadas por el Ministerio,
con el fin de difundir y posicionar la iniciativa Centros Comunitarios de
Cuidados u otras del Sistema Nacional de Apoyos y Cuidados a nivel comunal.
Gestionar la entrega la Subsecretaria de Servicios Sociales del Certificado de
recepciéon final emitido por la Direccion de Obras Municipales de la
infraestructura en la que se ejecutara la iniciativa Centros Comunitarios de
Cuidados, la que habilita la transferencia de la segunda cuota.

Evitar, dentro de lo posible, la rotacion de profesionales y/o técnicos que
intervengan directamente con las personas usuarias, y, en caso de abandono
en sus funciones (ya sea por renuncia o despido), gestionar el reemplazo de
dicho cargo en forma oportuna, cumpliendo con los perfiles y procesos
establecidos en la Norma Técnica.

Dar cumplimiento a la norma técnica y orientaciones Metodologicas ambas
disponibles en SIGEC.

SEXTO: DE LAS OBLIGACIONES DEL MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
Y FAMILIA

1.- MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA (MDSF O MINISTERIO)

El Ministerio de Desarrollo Social y Familia implementara el Centro Comunitario de
Cuidados a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales, con apoyo de la
Secretaria Regional Ministerial correspondiente.

2.- SUBSECRETARIA DE SERVICIOS SOCIALES (SSS)

a)

b)

Velar por la adecuada ejecucion técnica y financiera del Centro y sus
intervenciones, a través de la Division de Promocion y Proteccion Social y la
Divisién de Administraciéon y Finanzas.

Suscribir y aprobar con la Municipalidad los respectivos convenios y sus
modificaciones.




3.- DIVISION DE PROMOCION Y PROTECCION SOCIAL (DPPS)

a)

Designar una contraparte técnica, quien deberad contar con responsabilidad
administrativa y cuya funcidn sera velar por la correcta ejecucion del convenio.
Evaluar y aprobar las propuestas financieras presentadas por la Municipalidad,
a través del Sistema de Gestién de Convenios, SIGEC.

Validar que el personal seleccionado por la Municipalidad cumpla con los
perfiles definidos en la Norma Técnica, segun formato disponible en SIGEC.
Solicitar y gestionar la entrega mediante oficio y respaldo en SIGEC de
informes técnicos de avance y final de la Municipalidad.

Realizar la revision de informes técnicos de avance y final.

Realizar asistencia técnica a las contrapartes regionales y comunales cuando
se requiera y poner a disposicion los lineamientos metodoldgicos y técnicos
para la implementacion de la intervencion.

Aprobar mediante oficio las redistribuciones presupuestarias solicitadas
formalmente por la Municipalidad de conformidad a lo dispuesto en la
Modalidad y el presente convenio.

Realizar el monitoreo del plan en ejecucién y, en caso de detectar alguna
anomalia en su ejecucion (entendiéndose por tal cualquier hecho o
circunstancia que pueda comprometer la consecuciébn de los logros
proyectados, en general y/o para cada uno de los componentes a
implementar), informar por escrito a la SEREMI correspondiente, proponiendo
acciones correctivas concretas para cada caso. La SEREMI respectiva debera
formular en respuesta un plan de contingencia, el que debera ser comunicado
y aprobado por la Subsecretaria de Servicios Sociales.

4.- DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS (DAF)

a)

b)

Efectuar las trasferencias de recursos y realizar todas las gestiones asociadas
a las mismas.

Solicitar y revisar las rendiciones de cuenta en conformidad a lo establecido
en la resolucion N°30 del afio 2015 y la Resolucion Exenta N°1858 de
septiembre de 2023 que establece el uso obligatorio del Sistema de Rendicion
Electronica de Cuentas SISREC, y sus modificaciones, de la Contraloria
General de la Republica, o norma que la reemplace.



5.- SECRETARIAS REGIONALES MINISTERIALES (SEREMI)

La Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia tendra las siguientes
funciones:

a) Designar y comunicar mediante oficio una contraparte regional, una vez
informada la asignacion de marcos presupuestarios y coberturas regionales,
la que debera velar por la correcta ejecucion de la intervencion. La contraparte
regional, debera contar con responsabilidad administrativa o en su defecto
tener la calidad de Agente Publico.

b) Supervisar técnicamente el funcionamiento del Centro en coordinacién con la
Divisién de Promocioén y Proteccidn Social, de acuerdo con los lineamientos
gue se impartan por esta ultima.

SEPTIMO: DE LA TRANSFERENCIA DE RECURSOS

Para la ejecucion del presente convenio, la Subsecretaria de Servicios Sociales
transferira a la Municipalidad la cantidad de $70.000.000.- (setenta millones de
pesos), fondos contemplados en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 08, Subtitulo
24, item 03, Asignacién 351, “Sistema Nacional de Cuidado”, de la Ley N°21.640 de
Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2024.

La transferencia de los recursos se realizara en dos (2) cuotas en los términos y
condiciones que se indican a continuacion.

a) Primera cuota: Correspondiente al 40% del total de los recursos se

transferiran una vez cumplidos los siguientes requisitos:

e Que se encuentre totalmente tramitado el ultimo acto administrativo que
aprueba el presente convenio.

¢ Que la Municipalidad se encuentra al dia en la presentacion de la rendicion
de cuentas del Programa? lo que debera ser certificado por Ila
Subsecretaria de Servicios Sociales a través de la Divisiobn de
Administracion y Finanzas.

e Que se cuente con un Oficio que debera ser remitido por el SERVIU
respectivo, mediante el cual se informe a la Subsecretaria de Servicios
Sociales, que la infraestructura de un determinado Centro en proceso de

2l.a Municipalidad deben estar al dia en la presentacidén de la rendicion de cuentas de los convenios
suscritos en el marco de la Asignacién presupuestaria 351°Sistema Nacional de Cuidados” de la
Partida 21, Capitulo 01, Programa 08, item 03, de la Ley de presupuesto vigente para el afio 2024.




construccion o mejoramiento tiene un estado de avance de al menos un
70%.

b) Segunda cuota: Correspondiente al 60% restante de los recursos, se transferira
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la presentacion por parte de la
Municipalidad ante Subsecretaria de Servicios Sociales, del documento emitido por
la Direccion de Obras Municipales respectiva en que consta la recepcion final de la
infraestructura del Centro, siempre que la Municipalidad se encuentre al dia en la
presentacion de la rendicion de cuentas del Programa.

Ademas,en todo caso, sera requisito para la transferencia de recursos que la
Municipalidad se encuentre inscrita en el registro central de colaboradores del Estado
segun lo dispuesto en la Ley N°19.862, lo que se acreditara con el respectivo
certificado de inscripcion electrénico emitido por el mismo registro.

Los recursos seran depositados en la cuenta corriente que la Municipalidad disponga
para la recepcion de fondos provenientes de asignaciones presupuestarias
administradas por el Ministerio.

Con la finalidad de dar cumplimiento al objeto del convenio, la Municipalidad debera
destinar los recursos transferidos a los items de gastos y plan de cuentas descritos
en la Resolucion Exenta N°087de 2024, de la Subsecretaria de Servicios Sociales,
que aprueba la Modalidad para la transferencia de recursos para la ejecucion de los
Centros Comunitarios de Cuidados implementados en el marco de la asignacion 351
Sistema Nacional de Cuidados, y de acuerdo a lo establecido en el Plan de Cuentas
contenido en la propuesta econdmica presentada por la Municipalidady aprobada por
la contraparte técnica del Ministerio en SIGEC.

Cabe advertir que la iniciativa permite la asignacion y redistribuciones de presupuesto
entre componentes,sin embargo, no sera posible imputar con cargo a los gastos
internos sobre el 5% del presupuesto total asignado y aprobado.

En caso de que el Ministerio cuente con recursos adicionales para la ejecucion de la
intervencion, se procedera a la modificacion del presente convenio, incorporandose
los nuevos recursos a los componentes de la intervencion, lo que permitira a la
Municipalidad continuar con su ejecucion, aumentando la cobertura entregada por el
Centro y/o las prestaciones comprometidas, lo que sera definido por la Subsecretaria
de Servicios Sociales.
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OCTAVO: DE LA VIGENCIA DEL CONVENIO Y DEL PROYECTO

A. DE LA VIGENCIA DEL CONVENIO.

El presente convenio entrara en vigencia desde que se encuentre totalmente
tramitado el dltimo acto administrativo que lo aprueba, y se mantendra vigente hasta
los 5 meses siguientes de terminado el plazo de ejecucion del mismo. Con todo, el
reintegro de los saldos no rendidos, no ejecutados, rechazados y/u observados, en
caso de corresponder, se debera realizar dentro de la vigencia del mismo convenio,
no pudiendo exceder de noventa (90) dias habiles desde la fecha de la solicitud de
reintegro. Con todo, respecto del reintegro de los saldos senalados precedentemente,
se debera tener presente lo dispuesto en la ley de presupuesto vigente al momento
de realizarse el correspondiente reintegro, en especial sobre el plazo que deben
cumplir las instituciones publicas receptoras de fondos publicos. Asi, para el afio 2024
las condiciones del reintegro de los fondos no rendidos estan regulados en el articulo
25 de la ley N°21.640 de presupuestos del afioc 2024.

B. DE LA EJECUCION DE LA INICIATIVA.

El plazo de ejecucién se iniciara una vez transferidos los recursos y se extendera por
trece (13) meses. Dentro del plazo de ejecucidn indicado, el ejecutor podra destinar
un maximo de un mes para realizar acciones de coordinacion destinadas a la
implementacién de los componentes de la iniciativa.

Excepcionalmente y a su solicitud fundada del ejecutor y previa aprobacion de la
contraparte técnica de Ia Division de Promocién y Proteccion Social se podra ampliar
el plazo de ejecucion del convenio, para lo cual previo al términode ejecucion
indicadase debera suscribir una modificaciéon de convenio la que debera ser aprobada
administrativamente.

NOVENO: DE LOS INFORMES DE PLANIFICACION, AVANCES Y LAS
RENDICIONES DE CUENTAS

A) INFORME DE PLANIFICACION

El Informe de Planificacion debera entregarse como maximo dentro de los diez (10)
dias corridos siguientes a la fecha de suscripcion del presente convenio, a través de
correo electrénico enviado a la contraparte técnica de la Division de Promocion y
Proteccion Social de la Subsecretaria de Servicios Sociales. Este informe debera dar
cuenta de las acciones y/o actividades del equipo ejecutor que son necesarias para
la implementacion de la iniciativa, asi como aquellas que se realizan con anterioridad




a la transferencia. Su contenido especifico sera el que se indica a continuacion:

- Planificacion de las acciones y/o actividades generales a desarrollar para la
implementacion de la iniciativa.

- Actas de reuniones de coordinacién entre la Subsecretaria de Servicios
Sociales y/o la Divisién de Promocién y Proteccién Social y el equipo ejecutor
municipal, en las que deberan constar los acuerdos adoptados sobre las
acciones y/o actividades que seran necesarias para la implementacion de la
iniciativa durante los doce (12) meses de ejecucion, junto a una proyeccion de
los recursos de acuerdo a cada uno de los componentes que seran ejecutados
por el Municipio.

Dicho informe se encontrara disponible para ser completado por la Municipalidad a
través de SIGEC y debera ser revisado y aprobado por la Contraparte Técnica de la
Division de Promocién y Protecciéon Social en un plazo maximo de 10 (diez) dias
habiles.

B. INFORMES TECNICOS DE AVANCE DE ACTIVIDADES E INFORME TECNICO
FINAL.

Para efectos de verificar el grado de avance efectivo en el cumplimiento del objeto
del presente acuerdo, la Municipalidad entregara a la Contraparte Técnica de la
Subsecretaria de Servicios Sociales los siguientes informes:

1) Informes Técnicos de Avance de Actividades. La Municipalidad
entregara a la Contraparte Técnica de la Subsecretaria de Servicios
Sociales, Informes Técnicos de Avance de actividades, a fin de dar cuenta
de las acciones realizadas en los componentes y verificar el grado de
avance efectivo en el cumplimiento del objeto de la transferencia.Los plazos
de entrega, en funcion de las etapas sefialadas en la Norma Técnica, seran:
-El primer informe se debera entregar en un plazo de diez (10) dias corridos
contados desde la finalizacién de la etapa O de instalacion y diagnostico
comunitario.

-El segundo informe técnico se debera entregar en un plazo de diez (10)
dias corridos contados desde la finalizacién de la etapa 1 de diagnéstico
individual y plan de atencion.

-El tercer informe técnico se debera entregar en un plazo de diez (10) dias
corridos contados desde la finalizacion de la etapa 2 de ejecucién y plan de
atencién. Los Informes Técnicos de Avance de Actividades deberan




sujetarse en materia de rendicion de cuentas a lo sefialado en la Resolucion N°30 de

2015,

y Resolucion Exenta N°1858 de 2023 que establece el uso obligatorio del

Sistema de Rendicion Electronica de Cuentas SISREC, ambas de la Contraloria
General de la Republica, o las normas que la reemplacen, y segun lo estipulado en
el presente convenio.

La Subsecretaria de Servicios Sociales, a través de la Division de Administracion y
Finanzas, sera responsable, de conformidad con las normas establecidas por la
Contraloria General de la Republica sobre Procedimiento de Rendiciones de
Cuentas, entre otras cosas de:

Exigir la rendicion mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe
ser entregada dentro de los quince (15) primeros dias habiles del mes
siguiente a aguel que se esta rindiendo.

Proceder a su revision para determinar la correcta inversion de los recursos
concedidos y el cumplimiento de los objetivos pactados.

Por lo anterior, la Municipalidad, debera entregar a la Division de Administracion y
Finanzas de la Subsecretaria de Servicios Sociales, a través del sistema SISREC,
los siguientes documentos:

1)

9)

Los comprobantes de ingresos con la documentacion auténtica o la relacion
y ubicacion de ésta cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con
los recursos que por el Convenio se transfieren.

Los comprobantes de egresos con la documentacion auténtica o la relacion
y ubicacion de ésta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados
con los recursos que por el Convenio se transfieren.

Los comprobantes de traspasos con la documentacion auténtica o la
relacion y ubicacion de ésta cuando proceda, que demuestre las operaciones
contables que no corresponden a ingresos y gastos efectivos.

Informes Financieros Mensuales, que den cuenta de la ejecucion de los
recursos transferidos, el monto detallado de la inversion realizada, fechas en
que se realizd, uso en el que se aplicd. En caso de no existir gastos se debe
informar “Sin movimientos”. Estos informes deberan entregarse dentro de los
quince (15) primeros dias habiles administrativos del mes siguiente al que se
informa.

Informe de Cierre3: La Municipalidad debera presentar un informe de cierre,
que dé cuenta de la ejecucion de los recursos recibidos, el monto detallado de

3Corresponde al informe financiero final que debe presentar la Municipalidad en la Plataforma SISREC .



contener a lo menos el registro de las actividades o procesos desarrollados
en torno a la implementacion de la iniciativa durante el respectivo periodo
informado, de acuerdo con los 5 componentes de la intervencion:

- Diagnéstico Individual y Plan de Atencién

- Servicios de Gestidén Social

- Promocién del bienestar psicoemocional

- Servicios de Cuidados

- Promocion de la participacion social y comunitaria

2) Informe Técnico Final. La Municipalidad entregara a la Contraparte
Técnica de la Subsecretaria de Servicios Sociales, un Informe Técnico
Final dentro del plazo de diez (10) dias corridos contados desde la
finalizaciéon de la etapa 3 de evaluacién y cierre.

El informe técnico final debe contener al menos, la siguiente informacion:

¢ Detalle de las acciones realizadas en la ejecucion de los 5§ componentes
y cronograma de efectivo cumplimiento de las etapas asociadas;

eNOmina completa de personas beneficiarias, que incluya los datos
solicitados, de acuerdo con el formato de informe final dispuesto para tal
fin en el SIGEC,;

eBreve descripcibn de elementos o aspectos facilitadores vy
obstaculizadores del proceso de ejecucion por cada componente; vy,

¢ A efectos de velar por la continuidad de la iniciativa y el compromiso de
la Municipalidad en la misma, se incluira en el Informe Técnico Final un
apartado que contemple la expresion, por escrito, de las acciones que
tomara la Municipalidad para el mantenimiento y prolongacion de la
misma.

Todos los informes sefalados en los niumeros 1) y 2) deberan ser remitidos por
escrito, mediante oficio, y con respaldo electronico en el “Sistema de Gestién de

Convenios” (SIGEC) del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Los formatos de estos informes se encontraran disponibles para ser completados por
la Municipalidad a través de SIGEC, los que seran obligatorios para el Municipio.

C. DE LAS RENDICIONES DE CUENTAS

La Subsecretaria de Servicios Sociales y la Municipalidad ejecutora, deberan




la inversion realizada, dicho informe debera entregarse dentro de los 15 dias
habiles siguientes a la aprobacién de la ultima rendicion mensual del convenio.

D. DE LA REVISION DE LOS INFORMESTECNICOS Y FINANCIEROS.

La Division de Promocion y Proteccion Social y la Division de Administracion y
Finanzas, ambas de la Subsecretaria de Servicios Sociales, revisaran los informes
técnicos y financieros, respectivamente, dentro del plazo maximo de quince (15) dias
habiles, contados desde su recepcion y podra aprobarlos u observarlos. En caso de
tener observaciones o requerir aclaraciones por parte de la Municipalidad, respecto
de los informes técnicos, éstas deberan notificarsele por escrito dentro de los dos (2)
dias habiles siguientes al término de la revisién. En el caso de las observaciones de
los informes financieros, estas observaciones seran por la plataforma SISREC. La
Municipalidad tendra un plazo de cinco (5) dias habiles contados desde la notificacién
de las observaciones técnicas y financieras, para hacer las correcciones o
aclaraciones pertinentes y entregarlas a la Subsecretaria, la que debera revisarlas
dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha de su recepcion para aprobar
o rechazar definitivamente. En todo caso, la Municipalidad debera restituir al
Ministerio los saldos no ejecutados, no rendidos, rechazados y/u observados.

Todos los Informes deberan ser coincidentes en cuanto a actividades e inversion
realizada.

DECIMO: DEL TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO

La Subsecretaria de Servicios Sociales pondra término anticipado al presente
convenio y exigira a la Municipalidad la devolucion del monto de los recursos
entregados, en los siguientes casos:

1. Si la Municipalidad no efectia dentro del plazo estipulado en el convenio, las
correcciones 0 aclaraciones, 0 no subsana o aclara adecuadamente los
errores u observaciones planteadas por la Subsecretaria en la revisién de los
informes técnicos y financieros.

2. Si la Municipalidad no efectua las actividades formuladas en el convenio, no
presenta los informes comprometidos en los plazos establecidos o no ingresa
la informacion de los beneficiarios en el sistema de registro que ponga a
disposicion el Ministerio de Desarrollo Social y Familia.
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3. Si la Municipalidad utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines
diferentes a los estipulados en el presente convenio.

4. Si la documentacion, informacion o antecedentes presentados por la
Municipalidad ejecutora no se ajustan a la realidad o son adulterados.

5. Si se verifica la no ejecucién o la ejecucion incompleta o deficiente e
injustificada de las obligaciones contraidas en el presente convenio, segun
calificacion que efectuara la Contraparte Técnica.

6. Sila Municipalidad no emplea personal en la cantidad y con las competencias
necesarias para la prestacion de los servicios, de acuerdo con lo sefialado en
la Norma Técnica de la iniciativa disponible en SIGEC.

Para proceder a poner término anticipado al presente Convenio, la Subsecretaria de
Servicios Sociales debera aplicar el siguiente procedimiento previo:

Se enviara por escrito a la contraparte Municipal mediante carta certificada al
domicilio indicado en la comparecencia, las circunstancias que motivan el término
anticipado del convenio, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la toma de
conocimiento de los presuntos incumplimientos.

La Municipalidad, dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la notificacién de
la referida misiva, debera entregar un informe, rectificando el incumplimiento y/o
explicitando las razones de este. La Subsecretaria de Servicios Sociales, tendra un
plazo de 5 (cinco) dias habiles para revisar el informe presentado por la
Municipalidad, aprobandolo o rechazandolo. De no presentarse el Informe, o
resultado de la evaluacién de sus contenidos, se determina que éste no justifica las
razones de los incumplimientos, la Subsecretaria de Servicios Sociales podra poner
término anticipado al convenio mediante la dictacion del acto administrativo
correspondiente.

El Municipio debera restituir, los saldos no ejecutados dentro del plazo de 10 (diez)
dias habiles, y en el mismo plazo debera restituir los saldos no rendidos, rechazados
u observados.

DECIMOPRIMERO: DE LA REDISTRIBUCION PRESUPUESTARIA.

La Municipalidad podra, en casos justificados y previa autorizacion de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, redistribuir los fondos asignados respetando el




marco presupuestario establecido en la Modalidad y las restricciones contenidas en
el Plan de Cuentas y su Glosario. Sera posible solicitar por parte de la Municipalidad
un maximo de tres (03) redistribuciones presupuestarias, las que deberan ser
requeridas por escrito a la Subsecretaria, por causas debidamente fundadas.

Las solicitudes de redistribucién presupuestaria deberan, en todo caso, ser
presentadas a la Subsecretaria de Servicios Sociales hasta 45 (cuarenta y cinco) dias
corridos previos a la fecha de finalizacién de la ejecucion de la intervencion.

La Subsecretaria podra o no autorizar la redistribucién presupuestaria, informando
formalmente su decision a la Municipalidad por medio de Oficio. El plazo para la
aprobacién o rechazo de la redistribucion presupuestaria sera de 15 dias habiles, una
vez ingresada via oficio a la Subsecretaria de Servicios Sociales.

La redistribucion presupuestaria sera posible de efectuar entre los distintos
componentes o en el mismo componente, de acuerdo con las condiciones sefaladas
en el presente convenio de transferencia de recursos y de acuerdo con el Plan de
Cuentas y su Glosario disponible en SIGEC.

Toda redistribucion presupuestaria, debera ser solicitada y encontrarse aprobada con
anterioridad a cualquier accion de compromiso de dicho gasto. Ademas de lo anterior,
la Municipalidad debera estar al dia en la presentacién de rendiciones, de acuerdo
con lo dispuesto en el presente convenio y la normativa vigente.

DECIMOSEGUNDO: DEL REEMBOLSO DE EXCEDENTES

Al término de la ejecucion de la iniciativa, y en caso de que no se utilicen todos los
recursos transferidos o existan gastos no ejecutados, no rendidos, rechazados y/u
observados, la Municipalidad, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la
aprobacién del Informe de Cierre, debera hacer reintegro de los excedentes a Rentas
Generales de la Naciénsin perjuicio de las normas legales que rijan al momento de la
restitucion.

DECIMOTERCERO: DE LAS CONTRAPARTESTECNICAS

Para efectos de coordinacion y de la adecuada ejecucion del presente convenio, la
Subsecretaria designara a una contraparte técnica en la Division de Promocién y
Proteccién Social, quien sera el o la encargada de la iniciativa y responsable técnica.
La contraparte técnica contard con la asistencia técnica de profesionales de la




Division de Promocion y Proteccion Social, quienes realizaran las siguientes
acciones:

1.- Asistir técnicamente a las contrapartes municipales cuando se requiera y poner a
disposicion los lineamientos metodolégicos y técnicos para la implementacion de la
iniciativa.

2.- Realizar el monitoreo de la ejecucion de la iniciativa, y, en caso de detectar alguna
anomalia en su ejecucién (entendiéndose por tal cualquier hecho o circunstancia que
pueda comprometer la consecuciéon de los logros proyectados para la iniciativa, en
general y/o para cada uno de los componentes a implementar), informar por escrito
a la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia correspondiente
proponiendo acciones correctivas concretas para cada caso. La SEREMI| debera
formular en respuesta un plan de contingencia, el que debera ser comunicado y
aprobado por la contraparte técnica de la Division de Promocioén y Proteccion Social.

A su vez, la Municipalidad, debera designar su contraparte a mas tardar dentro del
plazo de diez (10) dias corridos, contados desde la suscripcion del presente convenio
e informarla a la Subsecretaria de Servicios Sociales a través de un Oficio, cuya copia
debera ser subida a SIGEC para efecto de dar cumplimiento a la obligacion de
informar dicha designacion. La persona designada debera tener responsabilidad
administrativa, o, en su defecto, la calidad de agente publico.

DECIMOCUARTO: SISTEMAS

Para la correcta ejecucion financiera de la iniciativa, se cumplira con la Resolucion
Exenta N°1858 de 2023 que establece el uso obligatorio del Sistema de Rendicién
Electronica de Cuentas SISREC, de la Contraloria General de la Republica,
plataforma que permite realizar el seguimiento financiero del convenio.

Para la correcta ejecucion de la iniciativa se pondra a disposicion de la Municipalidad
plataformas de registro, incluyendo SIGEC (Sistema de Gestién de Convenios),
plataforma que permite realizar el seguimiento técnico del convenio y otras que se
definan por la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Las partes acuerdan que el procedimiento de activacion de claves de acceso se
efectuara mediante la entrega por parte del Coordinador o Coordinadora del Centro,
cuyo perfil se encuentra descrito en la Norma Teécnica, de un formulario de solicitud
que la contraparte técnica de la Subsecretaria de Servicios Sociales pondra a su
disposicién a través de correo electronico. El formulario debera contener los




siguientes antecedentes: nombre completo, Rut, teléfono, comuna, perfil solicitado.
Los funcionarios a quienes se les asigna clave de acceso para operar las plataformas
que se dispongan, deberan firmar un acuerdo de confidencialidad y no podran ceder
bajo ninguna circunstancia sus claves y nombre de usuarios, y seran plenamente
responsables de las acciones efectuadas bajo el uso de su nombre y clave.

DECIMOQUINTO:DE LA MODIFICACION DEL CONVENIO

Las partes podran modificar de comuln acuerdo el presente convenio por motivos
fundados, lo que debera ser aprobado por los correspondientes actos administrativos
y debera ajustarse a la normativa legal y reglamentaria vigente.

DECIMOSEXTO: DE LAS PERSONERIAS Y EJEMPLARES.

La personeria de FRANCISCA GALLEGOS JARA, para actuar en representacion del
Ministerio de Desarrolio Social y Familia, consta en Decreto N°11 de fecha 16 de
agosto de 2023, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia y la de don Gerardo
Alfredo Espindola Rojas para representar a la Municipalidad de Arica consta en
Decreto exento N°4313 de fecha 28 de junio de 2021.

El presente Convenio se firma en dos (2) ejemplares igualmente auténticos,
quedando uno en poder de la Municipalidad y otro en poder de la Subsecretaria de
Servicios Sociales.

"MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y
FAMILIA
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