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N° E404850 / 2023

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

UCE N° 395/2023 REMITE INFORME FINAL DE
CE N° 14/2023 AUDITORIA QUE INDICA.
PREG N° 15.033/2023
REFs. N° W030486/2023
W024422/2023
W010147/2023
150.638/2023

ARICA,

Se remite a la Municipalidad de Arica, para
su conocimiento y fines pertinentes, el informe final N° 531, de 2023, sobre
auditoria al proceso de adquisiciones de bienes y servicios efectuado por esa
Entidad Edilicia, que contiene el resultado de la fiscalizacion efectuada.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefialan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacién personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccién y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

ALCALDE
MUNICIPALIDAD DE ARICA
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre JUAN PABLO LEONE SILVA

Cargo Contralor Regional

Fecha firma 16/10/2023

Cédigo validacion |QCeTPRQGw

URL validacion https://www.contraloria.cl/validardocumentos

Cristébal Colén N° 950 - Arica, fono 58-2203300
www.contraloria.cl
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N° E404849 / 2023

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

UCE N° 397/2023 REMITE INFORME FINAL DE
CE N° 14/2023 AUDITORIA QUE INDICA.
PREG N° 15.033/2023
REFs. N° W030486/2023
W024422/2023
W010147/2023
150.638/2023

ARICA,

Adjunto, remito a Ud., informe final N° 531,
de 2023, sobre auditoria al proceso de adquisiciones de bienes y servicios,
debidamente aprobado, con el fin de que, en la primera sesiébn que celebre el
concejo municipal, desde la fecha de su recepcién, se sirva ponerlo en
conocimiento de ese 6rgano colegiado entregandole copia del mismo.

Al respecto, Ud. deberéa acreditar ante esta
Contraloria General, en su calidad de secretario del concejo y ministro de fe, el
cumplimiento de este tramite dentro del plazo de 10 dias habiles de efectuada esa
sesion.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacién personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccién y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

SECRETARIO MUNICIPAL
MUNICIPALIDAD DE ARICA
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre JUAN PABLO LEONE SILVA

Cargo Contralor Regional

Fecha firma 16/10/2023

Cddigo validacién | QCeTPRTIM

URL validacion https://www.contraloria.cl/validardocumentos
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

UCE N° 396/2023 REMITE INFORME FINAL DE
CE N° 14/2023 AUDITORIA QUE INDICA.
PREG N° 15.033/2023
REFs. N° W030486/2023
W024422/2023
W010147/2023
150.638/2023

ARICA,

Se remite a la Municipalidad de Arica, para
su conocimiento y fines pertinentes, el informe final N° 531, de 2023, sobre
auditoria al proceso de adquisiciones de bienes y servicios efectuado por esa
Entidad Edilicia, que contiene el resultado de la fiscalizacion efectuada.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacién personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

DIRECTOR DE CONTROL
MUNICIPALIDAD DE ARICA
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre JUAN PABLO LEONE SILVA

Cargo Contralor Regional

Fecha firma 16/10/2023
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UCE N° 399/2023 REMITE INFORME FINAL DE
CE N° 14/2023 AUDITORIA QUE INDICA.
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W024422/2023
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150.638/2023

ARICA,

Se remite a la Municipalidad de Arica, para
su conocimiento y fines pertinentes, el informe final N° 531, de 2023, sobre
auditoria al proceso de adquisiciones de bienes y servicios efectuado por esa
Entidad Edilicia, que contiene el resultado de la fiscalizacion efectuada.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacién personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

ABOGADO PROCURADOR FISCAL DE ARICA
CONSEJO DE DEFENSA DEL ESTADO
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre JUAN PABLO LEONE SILVA
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UCE N° 398/2023 REMITE INFORME FINAL DE
CE N° 14/2023 AUDITORIA QUE INDICA.
PREG N° 15.033/2023
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W024422/2023
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150.638/2023

ARICA,

Se remite a la Municipalidad de Arica, para
su conocimiento y fines pertinentes, el informe final N° 531, de 2023, sobre
auditoria al proceso de adquisiciones de bienes y servicios efectuado por esa
Entidad Edilicia, que contiene el resultado de la fiscalizacion efectuada.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacién personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

FISCAL REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA
MINISTERIO PUBLICO

PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre JUAN PABLO LEONE SILVA
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UCE N° 400/2023 REMITE INFORME FINAL DE
CE N° 14/2023 AUDITORIA QUE INDICA.
PREG N° 15.033/2023
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ARICA,

Se remite a la Municipalidad de Arica, para
su conocimiento y fines pertinentes, el informe final N° 531, de 2023, sobre
auditoria al proceso de adquisiciones de bienes y servicios efectuado por esa
Entidad Edilicia, que contiene el resultado de la fiscalizacion efectuada.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacién personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

DIRECTOR REGIONAL

SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS
REGION DE ARICA Y PARINACOTA
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre JUAN PABLO LEONE SILVA
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RESUMEN EJECUTIVO

Informe Final N° 531, de 2023,
Municipalidad de Arica

Objetivo: Efectuar una auditoria al proceso de adquisiciones de bienes y servicios en
la Municipalidad de Arica, respecto de las compras realizadas a través de Licitacion
Publica y Trato Directo, en el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2020 y el
31 de diciembre de 2022.

Preguntas de Auditoria:

¢Permitieron los procedimientos de monitoreo y control establecidos, realizar
eficazmente las compras de bienes y servicios a través de licitaciones publicas y
trato directo?

¢,Cumplié la municipalidad con la normativa vigente sobre la materia?

¢.Se encuentran las transacciones debidamente documentadas, sus calculos son
exactos y estan adecuadamente registradas y respaldadas?

Principales resultados:

En relacion a las contracciones de la Municipalidad de Arica, via licitacion publica y
tratos directos con el proveedor Rodrigo Palza Douat, se identificaron diversas
situaciones, que evidencian eventuales usos de informacion privilegiada por parte
del aludido proveedor, ante lo cual, esta contraloria Regional pondra en
conocimiento del Ministerio Publico y del Consejo de Defensa del Estado, el
presente informe, para los fines que en derecho correspondan.

Se advirtioé que la Municipalidad de Arica efectué pagos por la adquisicién de bienes
y servicios sin la totalidad de los respaldos, relacionadas con recepciones
conformes y facturas en adquisiciones mediante tratos directos y licitaciones por un
valor total de $315.242.621, atendido lo cual, esa entidad edilicia deberé acreditar
documentalmente las recepciones conformes que detallen el servicio prestado, asi
como los antecedentes necesarios que acrediten la recepcion conforme de los
bienes y/o servicios, las facturas faltantes de los decretos de pago, en un plazo no
superior a 30 dias héabiles, contados desde la recepcion del presente informe.

Se constato el pago por deudas de terceros atribuibles a las empresas RQB S.P.A.
y Agricola Hugo Morel Rodriguez E.I.R.L., asi como de la empresa Espacios Verdes
Deportivos y del exconcesionario Nilson Vicencio Diaz, por los montos de
$10.413.035 y  $158.706.208, respectivamente,  debiendo  acreditar
documentalmente su reintegro en un plazo no superior a 30 dias habiles, contados
desde la recepcién del presente informe.

Se constato que la corporacion edilicia ejecutd pagos por un monto de $11.659.397,
respecto de los cuales no acreditdo la existencia de las facturas que no se
acompanaron a los decretos de pago registrados en la tabla N°10 del presente
informe, razon por la cual la municipalidad debera acreditar documentalmente las
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facturas faltantes en un plazo no superior a 30 dias habiles, contados desde la
recepcion del presente informe.

Se verifico que la municipalidad de Arica no cursé multas por un monto total de
$1.524.680, debiendo acreditar documentadamente su reintegro en un plazo no
superior a 30 dias héabiles, contados desde la recepcion del presente informe.

Cabe hacer presente, que vencido plazo para respaldar los gastos objetados o
estos no sean suficientes, se formulara el reparo correspondiente por la suma de
$497.545.941, en virtud de lo prescrito en los articulos 95y 101 de la ley N° 10.336,
de Organizaciéon y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, sin
perjuicio de lo indicado en el articulo 116, del mismo cuerpo legal.

Se observaron situaciones relacionadas con pagos efectuados sin procedimientos
previos de compras, falta de aprobacion del Concejo Municipal; pago de agua
adquirida sin proceso formal de compras; Pagos por deudas de terceros, Concesion
Bafios Publicos Playa Chinchorro, situaciones reiteradas de falta de formalizacion
de adquisiciones, sobre emision de decretos que ordenan pagos por parte del
Secretario Municipal, y sobre eventual uso de informacién privilegiada,
respectivamente, esta Contraloria Regional iniciara un proceso sumarial en esa
entidad edilicia, a fin de determinar las eventuales responsabilidades
administrativas comprometidas de autoridades y jefaturas municipales, atendida la
reiteracion de las situaciones objetadas durante los altimos afios.

Se verificd que 7 compras adjudicadas sin considerar cotizaciones de menor valor,
pago de deuda por consumo de agua para riego de plazas bajo administracion
municipal, dilacién en los pagos, cambio en los productos contratados en el “ Evento
del dia del funcionario Municipal”’, Compra realizada con sobreprecio, multas no
cobradas y contratacion del artista Mimo Karkocha, situaciones por las cuales esa
municipalidad debera a incoar un procedimiento disciplinario a fin de determinar las
eventuales responsabilidades administrativas de los funcionarios involucrados en
los hechos descritos.

Se verifico que la Municipalidad de Arica posee un deficiente sistema de control
interno asociado a las compras y una ausente metodologia formalizada para la
eleccion de la modalidad de compra, razén por la cual el municipio deberé llevar a
cabo un plan de trabajo tipo cronograma/carta Gantt que describa las actividades,
plazos y documentos de respaldos, en relaciéon con el disefio e implementacion de
procedimientos y actualizaciones de los controles internos, que permitan establecer
un sistema de control asociado a las compras, definiendo e implementando
acciones que propicien un ambiente de control apropiado, que identifique y analice
los riesgos relevantes asociados con la materia en estudio, lo cual debe informar
en el plazo de 60 dias habiles contado desde la recepcion del presente documento
a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.
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CE N° 14/2023 INFORME FINAL DE AUDITORIA N° 531,
PREG. N° 15.033/2023 DE 2023, AL PROCESO DE ADQUI-
AT N° 68/2023 SICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
REEs. N° W030486/2023 EFECTUADO EN LA MUNICIPALIDAD DE
W024422/2023 ARICA.
W010147/2023
150.638/2023
964.065/2023

ARICA, 16 de octubre de 2023

En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion de esta Contraloria Regional para el afio 2023, y en conformidad con lo
establecido en el articulo 95 y siguientes de la ley N° 10.336, de Organizacion y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, y el articulo 54 del decreto ley
N° 1.263, de 1975, Organico de Administracion Financiera del Estado, se efectué una
Auditoria y examen de cuentas al proceso de adquisiciones de bienes y servicios en
la Municipalidad de Arica, efectuadas a través de licitacion publica y trato directo, para
el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2020 y el 31 de diciembre de 2022.

JUSTIFICACION

La auditoria se planific6 atendida a la
materialidad de los recursos involucrados en los procesos de compra de bienes y
servicios a través de la modalidad de licitacién publica y trato directo realizadas por la
Municipalidad de Arica.

Asimismo, a través de la presente auditoria
esta Contraloria Regional busca contribuir a la implementacion y cumplimiento de los
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de
las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacion de la pobreza, la
proteccion del planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

En tal sentido, la revision de esta Contraloria
Regional se enmarca en los ODS N° 12, Produccion y Consumo Responsables, y 16,
Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas, de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas.

En tal sentido, esta revision se enmarca en
los ODS, N° 12.7, Promover practicas de contratacion publica que sean sostenibles,
de conformidad con las politicas y prioridades y meta N° 16.6, Crear a todos los niveles
instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas, de la Agenda 2030 de las
Naciones Unidas.

AL SENOR

JUAN PABLO LEONE SILVA
CONTRALOR REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA
PRESENTE
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ANTECEDENTES GENERALES

La Municipalidad de Arica es un organismo
autonomo de derecho publico con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya
finalidad conforme al articulo 1° de ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades, es satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su
participacion en el progreso econdmico, social y cultural de la comuna.

Dicha entidad, esta constituida por el alcalde,
gue es su maxima autoridad, quien ejerce la direccion y administracion superior y la
supervigilancia de su funcionamiento, y por el Concejo Municipal, érgano de caracter
normativo, resolutivo y fiscalizador, encargado de hacer efectiva la participacion de la
comunidad local y de ejercer las atribuciones que sefiala la precitada ley.

Enseguida, es del caso indicar que el articulo
66 inciso primero, de la mencionada ley N° 18.695, establece que la regulacién de los
procedimientos administrativos de contratacién que realicen las municipalidades se
ajustara a la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro
y Prestacion de Servicios y su reglamento, alusion esta ultima que debe entenderse
efectuada al decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el
reglamento del referido texto legal.

En este contexto, cabe mencionar que la letra
a) del articulo 7° de la citada ley N° 19.886, define a la licitacion o propuesta publica
como el procedimiento administrativo de caracter concursal mediante el cual la
Administracion realiza un llamado publico, convoca a los interesados para que,
sujetandose a las bases fijadas, formulen propuestas, de entre las cuales seleccionara
y aceptara la mas conveniente.

Luego, de la correlacion de los articulos 9° de
la ley N° 18.575; 7 y 8 de la anotada ley N° 19.886; y 10 del reglamento de este ultimo
texto legal, contenido en el decreto N° 250, de 2004 del Ministerio de Hacienda, el
procedimiento de trato directo es una modalidad de caracter excepcional, por lo que
su aplicacién solo corresponde en los casos especificos que la normativa prevé (aplica
criterio contenido en el dictamen N° 85.879, de 2016, de este origen).

Por su parte, de acuerdo con lo dispuesto en
el articulo 18 de la referida ley N° 19.886, los organismos publicos deben utilizar los
sistemas electronicos y digitales establecidos por la Direccion de Compras y
Contratacibn Publica para desarrollar todos sus procesos de adquisicién y
contratacion de bienes, servicios y obras a que alude el citado cuerpo legal, con las
excepciones y exclusiones que la misma ley y su reglamento.

Enseguida, por medio del oficio
N° E387929, de 1 de septiembre de 2023, de esta procedencia, con caracter
confidencial, fue puesto en conocimiento de la Municipalidad de Arica el Preinforme
de Auditoria N° 531, de 2023, con la finalidad de que formularan los alcances y
precisiones que a su juicio procedieran, lo que se concretd por medio del oficio
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N° 3.536, de 26 de septiembre de 2023, ingresado a esta Entidad de Control en igual
data.

OBJETIVO

Efectuar una auditoria al proceso de
adquisiciones de bienes y servicios en la Municipalidad de Arica, respecto de las
compras realizadas a través de Licitacion Publica y Trato Directo, en el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2020 y el 31 de diciembre de 2022.

La revision tendra por finalidad constatar que
la entidad establecié medidas de monitoreo y control relacionadas con la compra de
bienes y servicios, asi como también verificar el cumplimiento de la normativa vigente
sobre la materia; y evidenciar que las transacciones se encuentran debidamente
documentadas, sus calculos son exactos y estan adecuadamente registradas.

Asimismo, se realizé un examen de las
cuentas relacionadas con la materia en revision, y de los pagos ordenados efectuar
en el contexto de regularizacion de compras por parte de esa municipalidad en el
periodo comprendido entre el afio 2020 y el mes de mayo de 2023, de conformidad a
lo dispuesto en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, la resolucion N° 30,
de 2015, de este origen y lo sefialado en el citado decreto ley N° 1.263, de 1975,
Orgéanico de Administracién Financiera del Estado.

METODOLOGIA

El examen se practico de acuerdo con la
metodologia de auditoria de este Organismo Superior de Control, y de las
disposiciones contenidas en la resolucién N° 10, de 2021, que Fija las Normas que
Regulan las Auditorias Efectuadas por la Contraloria General de la Republica, ademas
de los procedimientos de control aprobados mediante resolucién exenta N° 1.485, de
1996, que Aprueba Normas de Control Interno de la Contraloria General, ambas de
este origen, considerando los resultados de la evaluacion de control interno y
determinandose la realizacion de pruebas de auditoria en la medida que se estimaron
necesarias.

Se hace presente que, la resolucién exenta
N° 1.485, de 1996, se encontraba vigente hasta el 3 de octubre de 2022, debiendo la
municipalidad a partir de fecha 4 de octubre de 2022, ajustarse a la resoluciéon exenta
N° 1.962, de 2022, de este origen, que Aprueba Normas sobre Control Interno de la
Contraloria General de la Republica.

Las observaciones que la Contraloria General
formula con ocasién de las fiscalizaciones que realiza se clasifican en diversas
categorias, de acuerdo con su grado de complejidad. En efecto, se entiende por
Altamente complejas (AC)/Complejas (c), aquellas observaciones que, de acuerdo
con su magnitud, reiteracion, detrimento patrimonial, graves debilidades de control
interno, eventuales responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial
relevancia por la Contraloria General; en tanto, se clasifican como Medianamente
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complejas (MC)/Levemente complejas (LC), aquellas que tienen menor impacto en
€so0s criterios.

UNIVERSO Y MUESTRA

De acuerdo con los antecedentes
proporcionados por la entidad fiscalizada, se determiné que las compras efectuadas
mediante procesos de licitaciones publicas iniciadas y/o adjudicada durante el periodo
comprendido entre los afios 2020 y el 2022, correspondié a la cantidad de 404
adquisiciones.

Enseguida, considerando los eventuales
riesgos asociados a mayores montos licitados, los proveedores con mayor cantidad
de adjudicaciones y la atencion de denuncias sobre la materia de adquisiciones en
esa municipalidad, recibidas en este Organo de Control, se efectu6 un procedimiento
de muestreo analitico que arrojé la cantidad de 57 registros.

Para el caso de la revisibn de las
contrataciones efectuadas mediante la modalidad de trato directo, se considero la
atencion de denuncias recibidas en este Organo de Control, las que hacian alusion a
una eventual concentracion de las adjudicaciones de compras de esa entidad edilicia
con el proveedor Rodrigo Omar Palza Douat, ademas de otras situaciones
relacionadas con compras efectuadas al citado proveedor.

En relaciébn con lo anterior, y atendido al
hecho que esa municipalidad no informé la totalidad de las compras efectuadas al
sefior Palza Douat para el periodo comprendido entre los afios 2020 al 2022, se
extrajeron los datos del portal Mercado Publico, lo que arrojé la cantidad de 35
contrataciones al sefialado proveedor, decidiendo revisarlas en su totalidad, segun se
expone en la siguiente tabla.

Tabla N° 1: Detalle de Universo y muestra

) - Universo Muestra
0,
Materia Especifica N° $ N° $ Yo
Egres"; E&'{C';:'tac"’” 404 44.946.588.734 57| 29.835.290.075 66%
Egresos por tratos
directos entre 2020y | 35 89.912.746 35 89.912.746 100%
2022
TOTAL 439 997.110.516 92 899.999.018

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacion proporcionada por la Municipalidad de Arica.

Por otra parte, atendida la recepciéon de
denuncias que consideraban materias de adquisiciones de la Municipalidad de Arica,
registros que en algunos casos se encontraron fuera del periodo revisado, tales como
pagos por compras no regularizadas y en lo referente al cumplimiento de los plazos
de la licitacion ID N° 2585-69-LE23, denominada “Adq. Materiales de Ferreteria
DIMAO Ord N° 155/2023 Lsv Ima” se procedi6 a definir partidas adicionales con el fin
de abordar su revision en esta oportunidad.
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Luego, conforme a lo publicado en la seccién
de Transparencia Activa de la pagina web municipal y a los antecedentes entregados
por esa entidad, se determiné un universo de 219 decretos alcaldicios que ordenaron
pagar y regularizar compras por un total equivalente a $4.746.191.059, para el periodo
2020 al 2023, de los cuales, se determind una muestra analitica equivalente a 173
registros, atendidos los riesgos asociados a los proveedores que acumularon el
91,58%% de dichos pagos ordenados y a lo denunciado, asimismo, se considero
revisar lo denunciado en relacion con la mencionada licitacion ID N° 2585-69-LE23, lo
gue se expone en lo la tabla siguiente.

Tabla N° 2: Detalle de partidas adicionales.

Universo Muestra
Materia Especifica %
p No $ No $ Y
Pagos regularizados 219 4.746.191.059 | 173 4.346.723.753 | 91,58%
Licitacion ID N° 2585-69-LE23 1 23.721.639 1 23.721.639| 100%

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de la informacion proporcionada por la Municipalidad de Aricay a lo
publicado en la seccion de Transparencia Activa de la pagina web municipal.

RESULTADO DE LA AUDITORIA

El resultado de la auditoria practicada se
expone a continuacion:

l. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

Como cuestion previa, es util indicar que el
control interno es un proceso integral y dinamico que se adapta constantemente a los
cambios que enfrenta la organizacion, es efectuado por la alta administracién y los
funcionarios de la entidad, esta disefiado para enfrentar los riesgos y para dar una
seguridad razonable del logro de la misién y objetivos de la entidad; cumplir con las
leyes y regulaciones vigentes; entregar proteccion a los recursos de la institucion
contra pérdidas por mal uso, abuso, mala administracion, errores, fraude e
irregularidades, asi como también, para la informacién y documentacion, que también
corren el riesgo de ser mal utilizados o destruidos.

En este contexto, el estudio de la estructura
de control interno de la municipalidad auditada y de sus factores de riesgo, permitio
obtener una comprension del entorno en que se ejecutan las operaciones
relacionadas con la materia auditada, del cual se desprenden las siguientes
observaciones:

1. Deficiente sistema de control interno asociado a las compras.

Se evidencié que a la fecha del presente
informe la Municipalidad de Arica no ha disefiado ni ha implementado procedimientos
internos que permitan definir un sistema de control interno asociado a las compras.
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En efecto, no se aprecia que esa
municipalidad mantenga acciones que propicien un entorno de control apropiado,
identifique y analice los riesgos relevantes asociados con la materia en estudio, que
defina e implemente actividades de control para dichos riesgos, ni que entregue
informacion oportuna e integra, propiciando la comunicacion y coordinacion entre las
distintas unidades que intervienen en los procesos de compras, monitoreando y
supervisando que los controles funcionen adecuadamente.

Al respecto, como se verificard de las
observaciones contenidas tanto en el presente acapite, asi como también en los de
Examen de la Materia y Examen de Cuentas respectivamente, que plantean
situaciones relacionadas con:

La falta de entrega de informacién completa,
integra y fidedigna a este Ente de Control y las respuestas ante dichos requerimientos
entregados por esa municipalidad, lo que denota falta de comunicacién y coordinacion
interna sobre los procesos de compras; la falta de control sobre el proceso general de
compras, lo que se detecta ante situaciones como la ausencia de procedimientos que
entreguen una metodologia concreta a los funcionarios para la eleccion de la
modalidad de compra a utilizar, esto es, convenio marco, licitacion (publica o Privada)
o trato directo; situaciones reiteradas de utilizacion y pago de servicios sin que estos
hayan derivado previamente de un proceso formal de compras ajustado a las leyes y
normativas; pagos superiore a los umbrales que la ley establece deben ser puestas a
la consideracion del Concejo Municipal sin que dicho 6rgano conozca de ellas;
dilaciones en las contabilizaciones asociadas a las compras de la entidad y en los
respectivos pagos a proveedores; existencia de tratos directos sin justificaciones
fundadas y deficiencias en la administracion de contratos, ademas de la falta de
control de los bienes administrados por esa municipalidad, todas, situaciones que se
exponen a lo largo del presente informe.

Lo expuesto, no se aviene a lo dispuesto en
los articulos 1° al 7°, de los capitulos 1y 2, sobre Visién general y Componentes del
control interno respectivamente, de la resolucion exenta N° 1.962, de 2022, de este
origen, que Aprueba Normas sobre Control Interno de la Contraloria General de la
Republica.

De la misma forma, contraviene Io
consignado en los articulos 11 de la ley N° 18.575 y 61, letra a), de la ley N° 18.833,
sobre Estatuto administrativo para funcionarios municipales, en cuanto a que es labor
de las autoridades efectuar el control jerarquico permanente del funcionamiento de los
organos y de la actuacion del personal de su dependencia, extendiéndose dicho
control tanto a la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los fines establecidos,
como a la legalidad y oportunidad de las actuaciones.

2. Ausencia de una metodologia formalizada para la eleccion de la modalidad
de compra.

Se advirtié que esa entidad no cuenta con una
definicion de procedimientos formales que permitan a sus funcionarios contar con
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parametros que los guien en la toma de decisiones relacionadas con la eleccién de la
modalidad de compra a utilizar, esto es, convenio marco, licitacién (publica o privada)
o trato directo.

En efecto, consultada la municipalidad sobre
la materia, se remitié certificado N° 576, de 19 de julio de 2023, de la Directora de
Administracion y Finanzas, en el que se indica, que respecto a los procedimientos de
compras iguales o inferiores a 1.000 Unidades Tributarias Mensuales, la Oficina de
Compras Publicas, dependiente de esa Direccion es la encargada de definir la
modalidad de compra de cada requerimiento que ingresa a dicha reparticion, no
obstante, no se refiere a la existencia de procedimientos formales para tal eleccion.

A su vez, mediante informe del Secretario
Comunal de planificacién (S), sin fecha ni nimero, indica respecto de la oportunidad
dentro del proceso de compra, considerando desde la solicitud en adelante, que se
trataria de la unidad requirente, a través de sus especificaciones técnicas, quien define
dicha modalidad, agregando que el responsable de esta definicion corresponde a los
directores de las unidades requirentes.

Enseguida, cabe consignar que, segun se
constatdé del numeral 4.1 del apartado “Seleccion de Procedimiento de Compra”, del
Manual de Procedimientos de Compras y Abastecimientos, aprobado por medio del
decreto alcaldicio N° 20.516, de 2015, en sintesis, las compras pueden ser de alta o
baja complejidad, siendo de alta complejidad, segun se indica, cuando la definicién
requiere de competencias técnicas mayores, y cuyo monto involucrado supera las 100
UTM, en este caso, segun se estipula, primeramente se verificara la existencia de
convenios de suministro vigentes para la adquisicién de bienes o servicios, en caso
contrario, deberd realizar una licitacion publica.

No obstante, lo anterior, agrega,
excepcionalmente, ajustandose a la ley de compras y su reglamento, serd posible
proceder a realizar una contratacion de bienes o servicios de alta complejidad a través
de trato directo, no quedando, por tanto, definida una metodologia concreta que sirva
de guia para la determinacion de la modalidad de compra a utilizar para sus
necesidades.

En cuanto a lo descrito, cabe tener presente
que el articulo 4° del decreto N° 250, que Aprueba el reglamento de la ley N°19.886
de bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios,
establece que las entidades, para efectos de utilizar el Sistema de Informacion,
deberan elaborar un Manual de Procedimientos de Adquisiciones, el que se tendra
que ajustar a lo dispuesto en la ley de compras y su reglamento.

3. De los procedimientos para prevenir y detectar eventuales conflictos de
interés, fraudes y actos de corrupcion.

Se evidencid que la Municipalidad de Arica no
cuenta con una definicion formal de controles, medidas de prevencion, ni deteccion
para abordar eventuales conflictos de interés, fraudes y actos de corrupcion entre los
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funcionarios de las unidades requirentes de compras, responsables, encargados de
visar dentro del proceso de solicitudes de adquisiciones y los eventuales oferentes.

Sobre la materia, se consult6 a esa
municipalidad respecto a la existencia de dicha definicidn, en este contexto, mediante
correo electronico de 28 de julio de 2023, del Director de Control, se hace alusion al
codigo de ética de esa institucion, aprobado mediante decreto alcaldicio N° 10.788,
de 30 de agosto de 2019.

Ahora bien, revisado dicho texto, se constato
que se consigna dentro del item IV, sobre compromisos institucionales, diversos
conceptos, tales como conflictos de interés, rechazo al trafico de influencias, dar un
correcto uso a la informacion municipal, no recibir ni ofrecer presiones, regalos, ni
pagos indebidos, rechazo al soborno o cohecho, transparencia en la entrega de
informacion, relaciones transparentes e igualitarias con proveedores y rechazo el
fraude al fisco, donde se plantea en términos generales, la necesidad de no incurrir
en dichas situaciones, sin definir mecanismos y acciones de control para la prevencion
y deteccidn de tales situaciones.

Asimismo, se remitié informe sin namero ni
fecha, de Asesor Juridico de esa entidad, en el cual en sintesis, nombra la existencia
de leyes y normativa atingente, agregando que esa municipalidad ha incurrido en la
emision de decretos alcaldicios que aprueban materias como el manual de compras,
formatos tipo de bases y procedimientos de las comisiones evaluadoras, ademas,
indica que, como complemento se han desarrollado actividades como, exposicion del
codigo de ética municipal y capacitaciones a los funcionarios sobre compras agiles y
tratos directos.

Sobre lo descrito, sin perjuicio de las medidas
informadas por esa municipalidad, no se advierte que esa entidad mantenga una
definiciéon formal de controles y medidas que generen la evidencia necesaria y, que
permitan en primera instancia detectar y dado el caso, abordar eventuales conflictos
de interés, fraudes y actos de corrupcidn que se pudieran producir en los procesos de
compras que se llevan a cabo en esa municipalidad.

Lo expuesto, no se ajusta a lo consignado en
los articulos 11 de la ley N° 18.575 y 61, letra a), de la ley N° 18.833, sobre Estatuto
administrativo para funcionarios municipales, en cuanto a que es labor de las
autoridades efectuar el control jerarquico permanente del funcionamiento de los
organos y de la actuacion del personal de su dependencia, extendiéndose dicho
control tanto a la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los fines establecidos,
como a la legalidad y oportunidad de las actuaciones.

Enseguida, se debe tener presente que el
articulo 8° de la Constitucion Politica de la Republica dispone que el ejercicio de las
funciones publicas obliga a sus titulares a dar estricto cumplimiento al principio de
probidad en todas sus actuaciones, por su parte, la ley N° 18.575, Orgéanica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, en el inciso
segundo de su articulo 52 sefiala que el principio de la probidad administrativa
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consiste en observar una conducta funcionaria intachable y un desempefio honesto,
y leal de la funcion o cargo; con preeminencia del interés general sobre el particular.

A su vez, el articulo 53 de ese mismo cuerpo
legal sefiala que el interés general exige el empleo de medios idoneos de diagnadstico,
decision y control, para concretar, dentro del orden juridico, una gestion eficiente y
eficaz, lo que no se aprecia en la especie.

Es su oficio de respuesta, la Municipalidad de
Arica sefiala para los numerales 1, 2 y 3, sobre deficiente sistema de control interno
asociado a las compras, ausencia de una metodologia formalizada para la eleccion
de la modalidad de compra y respecto de los procedimientos para prevenir y detectar
eventuales conflictos de interés, fraudes y actos de corrupcion, que, posee un
ordenamiento juridico interno mediante el cual se regulan los distintos procesos de
compras, tales como el Manual de Procedimiento de Compras y Abastecimiento y sus
actualizaciones, asi como de la Instruccion Alcaldicia N° 65, de 7 de julio de 2020, por
intermedio de la cual se entregaron a las unidades municipales los lineamientos y
pardmetros a seguir para la correcta utilizacion y fundamentacién de las distintas
causales que habilitan un trato directo.

Enseguida, agrega que trabajard en la
revision de la normativa antes mencionada con el objeto de verificar si las
observaciones efectivamente se encuentran sin regulacion, complementandola en
caso de ser necesario, ademas, informa la implementacién por parte de la
Administracion Municipal, de una mesa de trabajo entre las distintas direcciones
municipales, a objeto de establecer un plan de trabajo el cual contemple las diferentes
etapas, responsables y plazos que permitirAn concretar las gestiones necesarias para
complementar sus procedimientos de compras en caso de ser requerido.

Al respecto, es dable indicar que los
argumentos esgrimidos por la municipalidad no resultan suficientes para desvirtuar los
alcances formulados, por cuanto, remite la informacién que se tuvo a la vista en la
ejecucion de la presente auditoria, por lo que se resuelve mantener la observacion.

Sin perjuicio de lo anterior, en cuanto al
numerales 1y 2 precedente, considerando los antecedentes tenidos a la vista durante
el proceso de fiscalizacion y la respuesta emanada por la entidad, se advierte que la
accion correctiva de regularizacion requiere la implementacion de medidas de
mediano plazo, motivo por el cual el municipio debera establecer un plan de trabajo
tipo cronograma/carta Gantt que describa las actividades, plazos y documentos de
respaldo, el cual debera remitir a esta Contraloria Regional en un plazo de 60 dias
habiles, contado desde la emision del presente documento en el Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR.

4. Ausenciade perfiles de cargo.

Se advirti6 que las dos unidades que
centralizan el procesamiento de las compras de la Municipalidad de Arica, no cuentan
con perfiles de cargo debidamente formalizados, 0 que genera un impacto en los
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niveles de riesgo de los procesos de adquisiciones, al no mantener una definicion
formal que establezca las responsabilidades, competencias, habilidades y requisitos
necesarios para cada cargo, de manera tal que signifique un aporte a los mismos
funcionarios respecto a la comprension de sus roles, asi como a las jefaturas, en la
evaluacion de los rendimientos correspondientes.

Consultada esa entidad sobre la materia,
mediante correo electronico de 27 de julio de 2023, de dofia
por encargo de la Directora de Administracion y Finanzas, confirma que las unldades
de Abastecimiento y Secretaria Comunal de Planificacion no cuentan con dicho
documento.

Lo anterior, no permite dar cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 3° de la ley N° 19.880, que establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado, que consigna que las decisiones escritas que se adopten
se expresan por medios de actos administrativos. Aflade que, para efectos de esa ley,
se entendera por acto administrativo las decisiones formales que emitan los 6rganos
de la Administracion del Estado, en las cuales se contienen declaraciones de voluntad,
realizadas en el ejercicio de una potestad publica.

En su respuesta, la entidad comunal indico
gue la oficina de compras publicas de la direccion de administracion y finanzas y la
secretaria comunal de planificacion se encuentran en coordinacion para establecer
los descriptores de cargos en comento.

Al respecto, si bien se acogen los argumentos
presentados por la municipalidad, la observacién se mantiene, en atencion a que, por
una parte, se confirma el alcance formulado y, por otra, el resultado de las acciones
informadas, podran validarse en el futuro.

5. Dilacion en tramitacion de procedimientos disciplinarios.

Se constaté que, para el periodo sujeto a
examen al mes de mayo de la presente anualidad, esa corporacion edilicia mantenia
en tramite y sin terminar 29 procedimientos disciplinarios, con una antigiedad en su
ejecucion entre 373 y 1.198 dias corridos de tramitacion, lo anterior, segun lo
informado por dofia | B B rrofesional de la Direccion de
Administracion y Finanzas, a través de correo electronico de 26 de mayo de 2023,
esto sin perjuicio de lo indicado por el Director de Control mediante correo electrénico
de 24 de agosto de 2023, quien sefialé que segun lo informado por la unidad de
asesoria juridica de esa corporacion edilicia, la cantidad de sumarios en etapa
indagatoria desde el afio 2020 a la fecha asciende a 408.

Lo observado, vulnera lo establecido en el
inciso segundo del articulo 133 de la ley N° 18.883, sobre Estatuto Administrativo para
Funcionarios Municipales, que dispone que tratandose de sumarios administrativos,
la investigacion de los hechos debera realizarse en el plazo de veinte dias, al término
de los cuales se declarara cerrada la investigacion y se formularan cargos al o los
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afectados o se solicitara el sobreseimiento, para lo cual habra un plazo de tres dias,
en el mismo tenor, el inciso tercero del articulo 124 de la anotada ley, dispone que el
plazo de una investigacion sumaria no podra exceder de cinco dias.

Agrega, el articulo 141 del mencionado texto
legal, que vencidos los plazos de instruccion de un sumario y no estando este afinado,
como ha ocurrido en los casos analizados, la autoridad que lo ordend debera revisarlo,
adoptar las medidas tendientes a agilizarlo y determinar la responsabilidad del fiscal,
lo cual es concordante con el criterio contenido, entre otros, en el dictamen N° 91.846,
de 2016, de este Organo de Control.

Cabe agregar, que de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 28, inciso tercero, de la anotada ley N° 18.695, es
responsabilidad del fiscal instructor y de la Unidad Juridica del municipio, el velar por
la correcta y oportuna tramitacién de los procesos sumariales hasta la vista fiscal,
obligacion dentro de la cual se entiende incorporada la de dar cumplimiento a los
plazos que contempla la normativa legal aludida, como se ha precisado, entre otros,
en los dicthimenes N° 27.262, de 2006 y 100.974, de 2014, de este Organismo
Contralor.

En su respuesta el Alcalde (S) informa en
sintesis los motivos por los cuales mantienen un elevado nimero de procedimientos
disciplinarios pendientes, siendo estos la existencia de 4 fiscales y la incorporacién de
los procesos disciplinarios pendientes del ex DAEM.

Afade que, para atender dichos procesos
pendientes, se ha ordenado la priorizacion de temas con una mayor sensibilidad.

Al respecto, sin perjuicio de lo esgrimido por
esa entidad, cabe consignar que las medidas implementadas resultan insuficientes a
la luz de lo observado, considerando ademas que, por un lado su respuesta refleja un
control insuficiente de los procedimientos disciplinarios, y por otro, atendida la dilacion
en el cierre de estos, incluso algunos han debido finalizarse dada la prescripcién de
los mismos, sin que ademas, anuncie medidas para evitar en lo sucesivo la reiteracion
de lo observado, corresponde mantener el alcance formulado.

.  EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA

6. Sobre tratos directos.

6.1. Omision de las causales invocadas en la resolucion que autoriza la
contratacion directa.

En relacién a la contratacion del servicio de
proyeccién laser denominado “Esperando el 7 de Junio”, cuya adquisicion se realizd
mediante contratacion directa con el proveedor Rodrigo Palza Douat, aprobado a
través de decreto alcaldicio N° 3.917, de 2021, cuyo costo alcanz6 la suma de
$4.980.000, se invoc6é como justificaciéon lo indicado en el articulo 8° letra g) de la ley
N° 19.886, en relacion con el articulo 10, N° 7, letra f) del reglamento de la ley
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anteriormente citada, respecto a que por la magnitud e importancia que implica la
contratacion se hace indispensable recurrir a un proveedor determinado, en razén de
la confianza y seguridad que se derivan de su experiencia comprobada en la provisiéon
de los bienes o servicios requeridos, y siempre que se estime fundadamente que no
existen otros proveedores que otorguen esa seguridad y confianza, sin que dichos
argumentos se acrediten fundadamente por parte de esa municipalidad.

En efecto, el municipio sefiala en el citado
decreto alcaldicio, que dicho proveedor mantiene una confianza y seguridad
comprobada, atendida la celebracion de anteriores contratos similares para la
realizacion de eventos, sin mayores contratiempos, agregando gque, se conoceria su
experiencia en esa area especifica que se requiere contratar, indicando que, entre

otros, se han celebrado contratos como “Clasico navideno”, “Dia del nifio”, “Noche de
boulevard” y “Afo nuevo 2020”.

En este contexto, cabe destacar que no se ha
acreditado la concurrencia de tales circunstancias, respecto de la adjudicacion en
estudio, dado que no se advierten las razones por la cuales el proveedor Rodrigo
Palza Douat, estaria en una situacion especial respecto al resto de proveedores, solo
por el hecho de haber suscrito con anterioridad contratos similares con el municipio,
lo que no basta para acreditar fundadamente que los otros proveedores carecen de la
referida seguridad y confianza, segun el criterio utilizado en el dictamen N° 29.216, de
2006, de la Contraloria General de la Republica.

Al respecto, se debe precisar que el dictamen
N° 21.470, de 2007, de este Organo de Control, sefiala que no basta para los fines
indicados, acompainiar, tal como ha ocurrido en la especie, documentacion que
acrediten alguna participacién en anteriores procesos, como facturas u 6rdenes de
compra, ya que dichos antecedentes no se refieren especificamente a las
prestaciones comprendidas en los convenios en examen, requisito que deriva del
caracter excepcional de la causal que se invoca para recurrir al trato o contratacion
directa, la cual requiere una acreditacion efectiva y documentada de las razones que
lo motivan, lo que no ocurrié en la especie.

Sobre la materia, es preciso indicar, que el
articulo 8° de la mencionada ley N° 19.886, complementado por el articulo 10 del
citado decreto N° 250, de 2004, establecen que procedera el trato directo en los casos
fundados que se sefialan en aquellas disposiciones, debiendo acreditarse la
concurrencia de las circunstancias que configuran dichas causales y autorizar la
procedencia de esta forma de contratacién por medio de una resolucion fundada, tal
como se expresa en los dictamenes N° 68.458, de 2012, 31.356, de 2013, y 17.336,
de 2015, de esta Entidad de Control.

Ademas, de la correlacion de los articulos 9°
de la nombrada ley N° 18.575, 7° y 8° de la citada ley N° 19.886, y, 10 de su
reglamento, aparece que el procedimiento de trato directo es una modalidad de
caracter excepcional, que solo corresponde aplicar en los casos especificos que la
normativa prevé en el articulo 8° de la referida ley N° 19.886 y 10 de su reglamento
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(aplica criterio contenido en los dictamenes Nos 80.243, de 2012, 60.658, de 2013, y
85.879, de 2016, de este Organo Fiscalizador).

El municipio menciona que dicha actividad
correspondid a una de las primeras que se permitieron realizar en pandemia,
considerando que semana a semana iba cambiando la situacion sanitaria y
modificandose las restricciones y cuarentenas a las ciudades, no se podia anticipar
su realizacion.

Continda sefialando que, dentro de los
criterios para invocar dicha causal se encuentra la magnitud e importancia de la
contratacion, confianza y seguridad comprobada con el proveedor y la estimacion
fundada sobre la inexistencia de otros proveedores que otorguen esa seguridad y
confianza.

Finalmente, indica que al aludido llamado
respondieron dos proveedores y solamente uno estuvo interesado en el servicio, es
por ello que, manifiestan, solo se considerd realizar el evento con el proveedor
indicado.

Sobre el particular, si bien se acogen los
argumentos presentados, corresponde mencionar que el municipio al realizar un trato
directo, debe tener en cuenta lo establecido en el dictamen N° 21.470, de 2007, de
este Organo de Control, el cual sefiala en lo que importa, que no basta para los fines
indicados, acompafiar, tal como ha ocurrido en la especie, documentacién que
acredite alguna participacion en anteriores procesos, como facturas u érdenes de
compra, ya que dichos antecedentes no se refieren especificamente a las
prestaciones comprendidas en los convenios en examen, requisito que deriva del
caracter excepcional de la causal que se invoca para recurrir al trato o contratacion
directa, la cual requiere una acreditacion efectiva y documentada de las razones que
lo motivan, lo que no ocurrié en la especie, razén por la cual, se mantiene el alcance
formulado.

6.2. De las cotizaciones para las adquisiciones mediante trato directo.

a. Se constatd que 17 adquisiciones
efectuadas a través de tratos directos celebrados con el proveedor Rodrigo Palza
Douat, por medio de la modalidad compra agil, por montos que no superan las 30
UTM, no mantuvieron un minimo con 3 cotizaciones publicadas en el Sistema de
Informacién de Compras y contratacion Publica, cuyo detalle se expone a
continuacion:

Tabla N° 3: Detalle de compras sin 3 cotizaciones.

Orden de compra Monto en $ Cantidad de cotizaciones
2585-148-AG22 1.400.630 1
2585-518-AG22 1.451.800 2
2585-49-AG22 1.600.000 1
2585-92-AG21 1.499.995 1
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Orden de compra Monto en $ Cantidad de cotizaciones
2585-307-AG22 1.600.000 1
2585-424-AG22 1.666.000 1
2585-166-AG22 1.600.000 1
2585-710-AG22 1.649.935 1
2585-185-AG22 999.600 1
2585-785-AG22 297.500 2
2585-724-AG22 1.696.940 1
2585-1089-AG22 821.100 2
2585-1053-AG22 1.199.520 1
2585-423-AG22 1.379.998 1
2585-384-AG22 1.695.750 1
2585-830-AG22 1.750.000 1
2585-211-AG22 1.493.450 2

Total 23.802.218

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad
de Arica.

La situacion expuesta, no se aviene a lo
sefalado en el articulo 10 bis del reglamento de la ley N° 19.886, que regula un
procedimiento administrativo de contratacion via trato directo de caracter especial,
denominado compra agil, para el caso de contrataciones por un monto igual o inferior
a 30 unidades tributarias mensuales, el cual sefiala que procedera dicha modalidad
de compra, previo requerimiento de un minimo de tres cotizaciones, a través del
Sistema de Informacion.

b. Se advirtié que 7 compras efectuadas
por medio de tratos directos celebrados con el proveedor Rodrigo Palza Douat, a
través de una compra agil, se adjudicaron sin considerar cotizaciones que
presentaban un menor precio, lo que represento un mayor gasto para el municipio
ascendente a $2.897.675, tal como se expresa en el anexo N° 1.

Lo observado, vulnera lo sefalado en el
articulo 10 bis, inciso 3°, del reglamento de la citada ley N° 19.886, el cual expone que
las condiciones mas ventajosas se entenderan referidas al menor precio del bien y/o
servicio, el que quedara consignado en la respectiva orden de compra, sin que se
requiera la dictacién de un acto administrativo, debiendo, en todo caso, mantener los
antecedentes respectivos, en donde conste la comparacién de precios, para su
revision y control posterior, cuando sea procedente, ello permite la practica del
pertinente control interno, o bien, el control de remplazo, via inspecciones y auditorias
por parte de la Contraloria General, o que en la especie no acontecio.

En lo que concierne a la letra a), el municipio
cita en su respuesta, lo manifestado por el dictamen N° E189914 de 2022, de este
Organo de Control, el cual en lo que interesa sefiala, “que la exigencia que establece
el citado articulo 10 bis del decreto N° 250 esta referida a requerir un minimo de tres
cotizaciones a través del Sistema de Informacion y no a obtenerlas, no se advierte
inconveniente en que el servicio lleve a cabo la contratacion respectiva si le llegan
menos de ese limite”.
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Luego, afiade que las invitaciones se deben
realizar a lo menos a tres proveedores, sefialando que este proceso lo hace de manera
automatica el portal de “ChileCompras”, invitando a todos los proveedores que
cumplen con la actividad sefialada en la descripcion del bien y/o servicio a adquirir,
adjuntando en esta oportunidad un cuadro con el listado de proveedores
presuntamente invitados por dicho portal.

Al respecto, es dable indicar que tal como se
advierte en el citado dictamen, la exigencia que sefala el referido articulo 10 bis, del
decreto N° 250, es de requerir un minimo de tres cotizaciones, gestiébn que no consta
gue el municipio haya realizado para las compras sefialadas en la referida tabla N° 3.

Enseguida, corresponde indicar que, si bien
el dictamen N° E108.767, de 2021, sefala que al no obtener las 3 cotizaciones, no se
advierte inconveniente en que el servicio lleve a cabo la contratacion respectiva si
recibe menos de ese limite, eso no obsta a que se realice el requerimiento de dichas
cotizaciones, de lo cual no existe evidencia que se haya efectuado por esa entidad
edilicia durante la ejecucion y tampoco lo acreditd en su respuesta.

Por otra parte, en lo que refiere a los
proveedores invitados por el portal, segun lo expresa el municipio, no se acredita en
el mencionado sistema, que hayan presentado una cotizacion, visualizandose
Gnicamente la cantidad de proveedores relacionados con el giro de la compra,
debiendo mantenerse el alcance formulado.

A su turno, en lo referente a la letra b)
precedente, el municipio menciona que el Sistema de Compras Publicas privilegia las
ofertas totales de los proveedores por sobre las realizadas por lineas, vale decir, que
no permitiria evaluar ofertas por lineas si uno de los proveedores oferta la totalidad de
los bienes y/o servicios cotizados.

Luego, indica que el precio suele ser el factor
principal en la eleccion de los proveedores a adjudicar, sin embargo, no siempre seria
el Unico factor determinante en la seleccion, prevaleciendo ese criterio por encima de
todo en dicha seleccion, el cual seria el que mejor se ajusta a los intereses
municipales, lo que podria, segun manifiesta, ser la oferta que cumpla con todos los
bienes y servicios necesarios, asi como con las especificaciones técnicas y requisitos
administrativos del proceso.

Al respecto, los argumentos esgrimidos por la
municipalidad no resultan suficientes para desvirtuar el alcance formulado, por cuanto
el ya citado articulo 10 bis, inciso 3° y el dictamen E240653 de 2022, de este Organo
de Control, sefalan que las condiciones mas ventajosas se entenderan referidas al
menor precio del bien y/o servicio, situacién que, como se indicé precedentemente,
no se cumplio para las compras expuestas en el anexo N° 1, del presente informe.

En seguida, corresponde manifestar que el
municipio en su deber de velar por el cumplimiento de los principios de control,
eficiencia y eficacia consagrados en los articulos 3°y 5° de la ley N° 18.575, Organica
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Constitucional de Bases Generales de Administracion del Estado, debe efectuar la
planificacion de las compras por items, procurando la condicion mas ventajosa para
este.

Finalmente, cabe sefalar que la planilla Excel
entregada en esta oportunidad por el municipio, carece de formalidad, en cuanto al
registro de firma de autoria y fecha de realizacién, lo que no otorga certeza respecto
de la oportunidad del andlisis realizado, esto es, el haberse elaborado como base del
analisis para los sefalados procesos de compras en su oportunidad, o bien, para
fundamentar la presente respuesta.

Atendido lo expuesto, corresponde mantener
la situacién objetada en esta letra.

6.3. Sobre el giro comercial de proveedores.

Se constatdé que al momento de la
contratacion via trato directo con el sefior Rodrigo Palza Douat, aprobado a través del
decreto de pago N° 3.199, de 2 noviembre de 2021, por un valor de $1.296.297, para
la compra de productos de jardineria, el referido proveedor utiliz6 para dicha
adquisicién el giro de “Otras actividades de venta al por menor”, relacionado con el
codigo N° 471990.

Al respecto, dicha adquisicién se realizé a
través de la orden de compra N° 2585-279-AG21, en donde se detalla la adquisicion
de 10 germinadores negros, 60 maceteros de plasticos, 20 kit de semillas de lechuga,
50 kit de semillas de tomate cherry, 20 kit semillas de albahaca, 10 sacos de
verminculita, 10 sacos de compost, 10 sacos de humus, 15 sacos de tierra de hojas y
10 sacos de turba, todos productos de jardineria, los cuales se encuentran en el giro
de “venta al por menor de flores, plantas, arboles, semillas y abonos en comercios
especializados”, segun lo especificado en el Servicios de Impuestos Internos, SllI, bajo
el cédigo 477398, sin que el proveedor contratado mantenga dicho giro.

En cuanto a lo descrito, el dictamen
N° 24.385, de 2018, ha puntualizado que la determinacion de los proveedores que
seran invitados a patrticipar corresponde a la entidad que convoca al procedimiento
concursal, en prosecucion de los fines del servicio y de la normativa aplicable, de
manera razonada, sin vulnerar los principios aplicables a la materia.

Al respecto, conviene precisar que tanto la ley
N° 19.886, y su reglamento aprobado por el decreto N° 250, de 2004, del Ministerio
de Hacienda, establecen diversos requisitos que deben cumplir quienes pretendan
contratar con la Administracién, correspondiendo a los funcionarios de los respectivos
servicios velar por su cumplimiento, lo que guardan armonia con las exigencias que
segun el articulo 53 de la ley N° 18.575, plantea el interés general.

Enseguida, cabe recordar lo dispuesto en el

decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, cuyos articulos 45y 47, exponen
en lo que interesa que, para la licitacion privada, los proveedores invitados a participar
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deberan tener negocios de naturaleza similar a los que son objeto de la contratacién,
enseguida, el articulo 52 del nombrado reglamento dispone que las normas que rigen
a la licitacion publica y licitacion privada resultan aplicables al trato directo, en todo
aguello que, atendida su naturaleza, sea procedente.

De acuerdo con lo expuesto, corresponde
sefalar que la naturaleza similar de negocio del oferente a que se ha hecho referencia,
no se cumple con el referido proveedor, toda vez que el giro comercial autorizado por
el SlI, dice relacion con uno distinto al de la compra.

En su respuesta, la municipalidad manifiesta
que al revisar el giro presentado por el prestador de servicios “Otras actividades de
venta al por menor”, consideraron que, al no ser excluyente de una gestion de venta
por parte del proveedor, se daria cumplimiento con el requisito estipulado en al articulo
45 del decreto N°250, del Ministerio de Hacienda, al mantener un negocio de
naturaleza similar a los que son objeto de la contratacion, en este caso, “venta de
productos”.

A su vez, sefiala que el dictamen de
N°E298702, del afio 2023, de este origen, indica en lo que interesa, que compete al
SIl interpretar administrativamente, en forma exclusiva, las disposiciones sobre
tributacion fiscal interna, fijar normas, impartir instrucciones y dictar 6érdenes para la
aplicacion y fiscalizacion de los tributos cuyo control no esté encomendado por ley a
una autoridad diferente.

Sin perjuicio de los argumentos esgrimidos
por la municipalidad, estos no resultan suficientes para desvirtuar el alcance
formulado, siendo pertinente aclarar que, a través de lo observado, no se ha puesto
en duda, ni se ha intervenido respecto de las competencias del Sll, sino mas bien
observar el actuar administrativo negligente de la entidad al momento de adjudicar los
servicios a un oferente con giro distinto al requerido y por lo tanto no velar por asegurar
gue el proveedor cumpla con los requisitos minimos para entregar el servicio.

Sumado a lo anterior, y dado que a que el
municipio confirma la adjudicacién al aludido proveedor sin contar con el giro que
corresponde a la citada compra y por tratarse el de un hecho consolidado no
susceptible de correccion, corresponde mantener la observacion.

6.4. Dilacion en la publicacion de antecedentes en Mercado Publico.

De la revision de antecedentes dispuestos en
el sefalado portal de compras publicas, se verificaron dos adquisiciones en las cuales
se publicaron los decretos alcaldicios que autorizan una contratacién o trato directo
con una dilacién de hasta 20 dias corridos, segun la siguiente tabla.
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Tabla N° 4. Dilacién en la publicacion en el portal de compras publicas.

Cédigo OC N° de dec_reto Fecha Fec_ha qlfe D|IaC|pn en la
alcaldicio publicacion publicacién
2585-782-SE20 8.107 21/12/2020 29/12/2020 7
2585-490-SE20 4.078 09/06/2020 30/06/2020 20

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los decretos de pago enviados Municipalidad de Arica.

Al respecto cabe precisar que conforme al
articulo 8° inciso, 3°, de la ya citada ley N° 19.866 y su reglamento en el articulo 50,
sefalan que en los casos previstos en las letras sefialas en dicho articulo, salvo lo
dispuesto en la letra f), las resoluciones fundadas que autoricen la procedencia del
trato o contratacion directa deberan publicarse en el Sistema de Informacién de
Compras y contratacion Publica, especificando el bien y/o servicio contratado y la
identificacion del proveedor con quien se contrate, a mas tardar dentro de las 24 horas
desde la dictacion de dicha resolucion, situacion que no ocurrié en la especie para
estos casos.

En su respuesta, la autoridad municipal
indica, en sintesis, que los motivos de la citada dilacion serian atribuibles a la situacion
de pandemia COVID-19, oportunidad en que se mantuvo para la administracion y la
ejecucion del trabajo del municipio, un limitado niameros de VPN para efectos de
realizar teletrabajo, afadiendo que, dado los turnos que se debieron cumplir, todos los
procesos se vieron retrasados.

Sobre el particular, no obstante, los
argumentos planteados por esa autoridad, considerando que se confirma la objecion
planteada, se resuelve mantener la observacion.

7. Sobre pagos que regularizan servicios recibidos por la Municipalidad de
Arica.

7.1. Entregaincompleta de la informacion.

Al respecto, con el objeto de efectuar analisis
sobre los pagos que esa municipalidad ordené efectuar a proveedores con el fin de
reconocer y regularizar los servicios recibidos por el periodo comprendido entre el afio
2020 y mayo del 2023, se efectud la solicitud del listado con la totalidad de los pagos
efectuados por esa entidad edilicia.

De la revision de estos, y con la finalidad de
verificar la integridad de lo informado, se efectu6é un cruce con la informacion
mantenida en el portal Transparencia Activa de su pagina web para el referido periodo,
los que totalizaban 210 registros, verificandose que la entrega resultdo incompleta,
debiendo reiterarse en dos oportunidades el requerimiento.

Posteriormente, y como resultado del analisis
de una segunda entrega efectuada por parte de esa municipalidad, se determin6 en
definitiva que la cantidad de pagos no informados resultdé en un total de 105, que
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representarian pagos por un total de $2.464.070.238, segun se detalla en el anexo
N° 2.

Atendido lo anterior, cabe consignar que ante
dicho escenario, esta Contraloria Regional procedio a requerir una muestra de los
decretos de pagos asociados a dichas erogaciones, incluyendo casos no informados,
lo que fue entregado en términos generales luego de sucesivas reiteraciones.

No obstante lo indicado, cabe consignar que
el decreto de pago asociado al decreto alcaldicio N° 7.638, de 23 de noviembre de
2021, que ordena pagar una cantidad equivalente a $1.050.950, por el servicio de
agua potable efectuado por la empresa Aguas del Altiplano S.A., para el riego de areas
verdes, no fue proporcionado por esa municipalidad, incluso tras sucesivas
reiteraciones, lo que implicé una limitacion al alcance de la revision de dichas materias,
toda vez que, no fue posible considerar esa documentacion en la ejecucion de la
presente fiscalizacion.

Al respecto, la Directora de Administracién y
Finanzas de esa Entidad Edilicia remitié el certificado N° 598, de julio de 2023, en el
cual indica que el mencionado documento se encuentra en proceso de busqueda
manual en las dependencias habilitadas como archivo, sin que a la fecha haya sido
entregado.

En el mismo sentido, el decreto de pago
N° 3.403 de 15 de noviembre de 2021, asociado al decreto alcaldicio N° 6.287, de 27
de septiembre de 2021, que reconoce la deuda y ordena el pago de los servicios de
arriendo de gabinete psicotécnico para la Direccion de Transito, por los meses de
marzo y abril del afio 2021 a la empresa Grupo Petrinovic SPA., por un total de
$3.249.692, no fue entregado por esa entidad, sin que se refiriera al hecho en el
mencionado certificado N° 598, de 2023.

Lo advertido precedentemente, deja de
manifiesto que la Municipalidad de Arica no dio cabal cumplimiento a su obligacion de
informar a este Organo de Control, pues proporcioné antecedentes que no fueron
precisos Yy totales, susceptibles de inducir a error, lo cual supuso una infraccion del
articulo 9° de la ley N° 10.336, de acuerdo con el criterio contenido entre otros, en el
dictamen N° 34.235, de 2011, de esta Entidad Fiscalizadora.

En su respuesta, esa municipalidad remite el
mencionado decreto de pago N° 3.403, de 15 de noviembre de 2021, que no fuese
proporcionado durante la ejecucion de la presente auditoria, que reconoce la deuda 'y
ordena el pago a la empresa Grupo Petrinovic Spa., por los meses de marzo y abril
de 2021, por un monto total de $3.249.692.

Asimismo, sefala que, en relacién con el
decreto alcaldicio N° 7.638, de 23 de noviembre de 2021, no proporcionado en su
oportunidad, que ordena el pago de servicio de agua potable por un monto equivalente
a $1.050.950, adjunta informe que detalla los servicios mencionados en el decreto, los
gue segun manifiesta, habrian sido traspasados a la empresa externa y que no se
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encuentran en el registro de las bases de datos de pagos mensuales a cargo del
municipio. Agrega que, solicitara a la Administracion Municipal que instruya a
Secretaria Municipal la emisién del decreto alcaldicio que deje sin efecto el pago de
dichos servicios.

Sin perjuicio de lo sefalado por la autoridad
alcaldicia, corresponde manifestar que no se refiere en su respuesta a las
inconsistencias y falta de integridad de lo informado durante la ejecucion de la
presente fiscalizacion, sin que ademas, anuncie medidas para evitar en lo sucesivo la
reiteracion de lo observado, enseguida, cabe consignar que no fundamenta ni aclara
con evidencia suficiente la situacion expuesta respecto al mencionado decreto
alcaldicio N° 7.638, de 23 de noviembre de 2021, que ordena el pago de servicio de
agua potable, por tanto, corresponde mantener el alcance formulado.

7.2. Pagos efectuados sin procedimientos previos de compras.

Se verificd que la Municipalidad de Arica
ordeno efectuar pagos por un total de $4.230.232.044 durante el periodo comprendido
entre el 1 de enero de 2020 y el 18 de mayo de 2023, por concepto de reconocimiento
de servicios recibidos, los cuales no fueron precedidos por un proceso formal de
compras, lo que se detalla en el anexo N° 3.

Sobre la materia, cabe recordar que de
conformidad con lo establecido en el articulo 66 de la citada ley N° 18.695, la
regulacion de los procedimientos administrativos de contratacion que realicen las
municipalidades se ajustard a la ley de bases sobre contratos administrativos de
suministro y prestacion de servicios y sus reglamentos.

Luego, el articulo 1° de la ley N° 19.886, de
bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacién de servicios, dispone
qgue los contratos que celebre la Administracién del Estado, a titulo oneroso, para el
suministro de bienes muebles, y de los servicios que se requieran para el desarrollo
de sus funciones, se ajustaran a las normas y principios de ese cuerpo legal y de su
reglamentacion.

En este orden de consideraciones se debe
tener presente, ademas, que los articulos 6° y 7° de la Constitucion Politica, en
relacion con el articulo 2° de la ley N° 18.575, consagran el principio de juridicidad, en
cuya virtud los 6rganos del Estado, dentro de los que se encuentran las entidades
edilicias, no pueden ejercer mas potestades que las que expresamente les han sido
otorgadas.

Por su parte, el inciso primero del articulo 63
del citado decreto N° 250, de 2004 del Ministerio de Hacienda, establece que para
formalizar las adquisiciones de bienes y servicios regidas por la ley N° 19.886, se
requerira la suscripcion de un contrato. Sin perjuicio de lo anterior, las adquisiciones
menores a 100 UTM podran formalizarse mediante la emision de la orden de compra
y la aceptacion de esta por parte del proveedor. De la misma forma podran
formalizarse las adquisiciones superiores a ese monto e inferiores a 1.000 UTM,
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cuando se trate de bienes o servicios estandar de simple y objetiva especificacion y
se haya establecido asi en las respectivas bases de licitacion, todo lo cual no se
acredito por parte de esa municipalidad para los pagos aludidos.

Asimismo, no fue posible corroborar si las
autoridades y funcionarios que participaron en las contrataciones de hecho, en
comento, cumplieron lo dispuesto en el articulo 6° bis del mencionado decreto N° 250,
el que prevé que las autoridades y funcionarios, asi como los contratados a honorarios
en los casos en que excepcionalmente participen en procedimientos de contratacion,
de los organismos regidos por la ley N° 19.886 y su Reglamento, deberan abstenerse
de participar en los procedimientos de contratacion regulados por dichos cuerpos
normativos, cuando exista cualquier circunstancia que les reste imparcialidad, en los
términos del articulo 62, N° 6, de la ley N° 18.575 Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado.

En relacion con las mismas operaciones, no
se acreditd en su totalidad, el cumplimiento de los diversos requisitos que la
mencionada ley de compras y su reglamento establecen que deben cumplir quienes
pretendan contratar con la Administracion, correspondiendo a las personas
funcionarias de los respectivos servicios velar por su cumplimiento (aplica dictamen
N° 2.453, de 2018, de la Contraloria General).

Por su parte, se constatd para algunos casos
que el proceder de esa entidad no se ajusté a lo establecido en la letra j) del articulo
65 de la citada ley Orgéanica Constitucional de Municipalidades, el que previene, en lo
que importa, que el alcalde requerira el acuerdo del concejo para celebrar los
convenios y contratos que involucren montos iguales o superiores equivalente a 500
unidades tributarias mensuales, y que requerirdn el acuerdo de la mayoria absoluta
del concejo; no obstante, aguellos que comprometan al municipio por un plazo que
exceda el periodo alcaldicio, requeriran el acuerdo de los dos tercios de dicho concejo.
Al respecto, es necesario tener en cuenta que el acuerdo del concejo municipal, al
constituir una exigencia de orden legal, es un requisito esencial y, por ende,
imprescindible para llevar a cabo las contrataciones que regula la norma citada en el
parrafo precedente (aplica dictamen N° 37.394, de 2017, de la Contraloria General).

Enseguida, en cuanto a lo expuesto, esa
municipalidad no dio cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 18 de la sefialada ley
N° 19.886, que establece, en lo pertinente, que los organismos publicos regidos por
esta ley deberan cotizar, licitar, contratar, adjudicar, solicitar el despacho y, en general,
desarrollar todos sus procesos de adquisicion y contratacion de bienes, servicios y
obras a que alude la sefalada ley, utilizando solamente los sistemas electronicos o
digitales que establezca al efecto la Direccion de Compras y Contratacion Publica,
agregando en su inciso segundo que, los organismos publicos regidos por esa ley no
podran adjudicar contratos cuyas ofertas no hayan sido recibidas a través de los
sistemas electronicos o digitales establecidos por la Direccion de Compras y
Contratacién Publica, no obstante, el reglamento determinara los casos en los cuales
es posible desarrollar procesos de adquisicion y contratacion sin utilizar los referidos
sistemas, todo lo cual no se constatd en la especie.
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En cuanto al pago de los servicios por el
periodo sefialado, se debe precisar que, si bien, en esas épocas no existieron
contratos o estos no se encontraban vigentes, los servicios fueron prestados, por lo
que la Municipalidad de Arica esta en el imperativo de efectuar el pago del precio
correspondiente para evitar un enriquecimiento sin causa a su favor, sin perjuicio de
la procedencia de hacer efectivas las responsabilidades que pudieren derivar de la
irregularidad consistente en la falta de un convenio debidamente formalizado, sin
perjuicio de lo anterior, es menester hacer presente que no ha resultado procedente
que esa municipalidad haya aceptado que se le prestaran servicios que no habian
sido contratados a traves de los respectivos procedimientos legales, como ocurrié con
aquellos casos observados (aplica dictamenes N° 12.424 y 17.534, de 2017 y 2018
respectivamente, de esta procedencia).

Por ultimo, cabe anotar que en el caso de
contratos que, segun se advirtid de las revisiones efectuadas, ya se encuentran
ejecutados, cabe entender que existirian situaciones juridicas consolidadas que
harian improcedente la invalidacion de estos (aplica dictamen N° 37.394, de 2017, de
este origen).

En su respuesta la autoridad comunal, indica
que se han instruido investigaciones sumarias en la busqueda de eventuales
responsabilidades administrativas respecto de lo constatado por esta Sede Regional,
asimismo informa que la administracibn municipal se encuentra en proceso de
elaboracion de un informe de cada uno de los servicios indicados en el anexo N° 3.

Sobre la materia, considerando que la
autoridad confirma las objeciones planteadas, y que no acredita las eventuales
investigaciones sumarias que anuncia en su respuesta, y ademas que en esta
oportunidad no anuncia medidas tendientes a evitar en lo sucesivo situaciones como
las observadas, se mantiene el alcance formulado.

7.3. De la falta de aprobacion del Concejo Municipal.

De la revision de los mencionados
desembolsos, se constatd que dentro del legajo de respaldo de 94 decretos de pago
por un monto equivalente a $3.352.213.288, la Municipalidad de Arica no adjunta ni
menciona la existencia del sometimiento de aprobacién por parte del Concejo
Municipal para aquellas erogaciones mayores a 500 UTM, ordenadas efectuar por
medio de los actos administrativos detallados en el anexo N° 4, por lo que no consta
Su existencia.

Al respecto, es del caso recordar que estos
pagos se refieren a adquisiciones sin procesos formales de compras, vale decir, no se
encuentran amparadas en un contrato, en este contexto, cabe consignar que si bien
es cierto, algunos montos individuales podrian encontrarse bajo el umbral de las
mencionadas 500 UTM, dadas las caracteristicas de los servicios, estos debian
contratarse por periodos de tiempo que implican una inversion mayor al sefialado
limite, razén por la cual, debian ser puestas a la consideraciéon del aludido cuerpo
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colegiado, como es el caso de, a modo de ejemplo, de la adquisicién de servicios de
arriendo de bienes inmuebles o de vigilancia, entre otros.

Sobre el particular, es necesario recordar
que, la letra j) del articulo 65 de ley N° 18.695, Organica constitucional de
municipalidades, previene, en lo que importa, que el alcalde requerira el acuerdo del
concejo para celebrar los convenios y contratos que involucren montos iguales o
superiores al equivalente a 500 UTM, lo que no consta en la especie.

Al respecto, es necesario tener en cuenta que
el acuerdo del concejo municipal en la situacion en comento, al constituir una
exigencia de orden legal, es un requisito esencial y, por ende, imprescindible para
llevar a cabo los pagos que regula la norma citada en el parrafo precedente (aplica
dictamen N° 37.394 de 2017, de la Contraloria General).

En relacibn con este punto, la autoridad
municipal, en sintesis, reitera la mencionada normativa, citando ademas,
jurisprudencia de este Organo de Control relacionada con la oportunidad del acuerdo
del Concejo, el que sefiala debe ocurrir con antelacién a la suscripcion del respectivo
contrato o convenio.

Luego, indica que las situaciones sefialadas
en el anexo N°4, en los que ha mediado un reconocimiento de servicio, no seria
posible enmarcarlos dentro de la hipotesis desarrollada en la letra j) del articulo 65 de
la ley N°18.695, habida consideracién que no se verifica la suscripcion de un acuerdo
de voluntades, agregando que, no les resulta posible comprender, cual es el sustento
normativo por el cual, este organismo fiscalizador se encuentra habilitado para
agrupar los distintos pagos efectuados a los proveedores en el citado anexo N°4,
interpretando dichas situaciones como si se tratasen de un acuerdo de voluntades, en
circunstancias que tal como este mismo Organo de Control reconoce, no existe el
amparo de un contrato.

En relacién con lo expuesto por esa autoridad
edilicia, corresponde recordar y hacer presente, que los actos administrativos
relacionados con la adquisicion de bienes y servicios, se materializan, si y solo si,
estos previamente, cumplen con los requisitos establecidos en el articulo 66 de la
citada ley N° 18.695, que expone que, la regulacién de los procedimientos
administrativos de contratacion que realicen las municipalidades se ajustara a la ley
de bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios y sus
reglamentos, debiendo adecuar su actuar en la provision de los suministros y servicios
gue requieran para el desarrollo de sus funciones, a las normas y principios de la ley
N° 19.886, y su reglamentacion, tal como dispone el articulo 1° de dicha norma legal.

En este contexto, es del caso mencionar que,
si bien esa municipalidad no efectuo la contratacion formal en los términos recién
sefalados, estando obligada a ello, lo que implicé una infraccién a la citada normativa,
tal situacion no la exime de la responsabilidad de haber sometido previamente a la
consideracion del Concejo Municipal la realizacion de las erogaciones observadas,
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como parece entender la Autoridad comunal y la unidad de Asesoria Juridica
municipal de la misma entidad.

En relacibn con este precepto, es dable
manifestar que de los antecedentes tenidos a la vista, no consta que tales
adquisiciones contaran con la aprobacion o ratificacion del concejo municipal en
circunstancias que, atendido su monto, debieron cumplir con ese requisito, ni que esa
entidad edilicia hubiere celebrado un contrato que las justifique, asi como tampoco
gue éste haya sido sancionado por el correspondiente acto administrativo, siendo del
caso afadir que el egreso respectivo, debe tener como base lo estipulado en el
respectivo acto administrativo, cuestion que en la especie no acontecio.

Asi las cosas, es necesario reiterar que el
acuerdo del concejo municipal en las situaciones en comento, al constituir una
exigencia de orden legal, es un requisito esencial y, por ende, imprescindible para
llevar a cabo las contrataciones y pagos que regula la letra j) del articulo 65 de ley
N° 18.695, en este orden de consideraciones, se debe tener presente que los articulos
6° y 7° de la Constitucion Politica, en relacion con el articulo 2° de la ley N° 18.575,
consagran el principio de juridicidad, en cuya virtud los Organos del Estado, dentro de
los que se encuentran las entidades edilicias, no pueden ejercer mas potestades que
las que expresamente les han sido otorgadas (aplica dictamen N° 37.394 de 2017, de
la Contraloria General).

Por  tanto, atendido lo expuesto
precedentemente, a que esa entidad no acreditd la regularizacion de la contratacion
de dichas compras ni el sometimiento a la consideracion del Concejo Municipal previo
al pago de estas, corresponde mantener los alcances formulados.

Ahora bien, sin perjuicio de lo recién
sefalado, es dable indicar que la autoridad comunal aporté antecedentes que dan
cuenta para 3 de los 94 casos observados, de la existencia de la puesta en
conocimiento previa al Concejo Municipal, y que corresponden a las operaciones
contenidas en los decretos de pago N° 1.622, 1.694 y 2.376, de 26 de marzo, 3 de
abril y 16 de junio de 2020, por lo que se subsana lo objetado en relacién a estos, lo
gue se detalla en el anexo N° 4.

7.4. Sobre pagos de deudas por consumo de agua.

Sobre la materia se determind, que la
Municipalidad de Arica efectué pagos equivalentes a $227.081.570, dirigidas a los
proveedores Aguarica S.A. y Aguas del Altiplano S.A., por conceptos de consumo de
agua adquirida sin proceso formal de compras, destinada al riego de plazas bajo la
administracion de esa Entidad Edilicia y para el bafio publico de playa Chinchorro, asi
como por deudas de consumo de agua dejadas por empresas que prestaron servicios
a esa Entidad Edilicia, lo que se detalla en la tabla N° 5 y anexo N° 5.
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Tabla N° 5. Conceptos de pagos por consumo de agua.

Concepto Monto pagado Proveedor
Riego de plazas bajo administracién municipal 25.369.067 Aguas del Altiplano S.A.
Pago por agua adquirida sin proceso formal de 43.006.295 Aguarica S.A.
compras.
Pago por deudas de terceros. 158.706.208 Aguas del Altiplano S.A.
Total 227.081.570

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pago enviados por la Municipalidad de Arica.

Al respecto, se advirtieron las siguientes
situaciones.

7.4.1. Pago de deuda por consumo de agua para riego de plazas bajo
administracion municipal.

Se verificd que la Municipalidad de Arica
incurrié en sucesivas deudas con la empresa Aguas del Altiplano S.A., por concepto
de consumo de agua en plazas mantenidas bajo su administracién por un monto total
de $25.369.067, sin que fueran pagadas oportunamente, las que, en algunos casos,
incluyeron deudas de empresas que prestaban servicios de mantencion de dichas
areas verdes, lo que se detalla en el anexo N° 5, a saber.

a. Como se mencion0 precedentemente,
esa entidad edilicia incurrié en deudas con la empresa Aguas del Altiplano S.A., por
concepto de consumo de agua en plazas mantenidas bajo su administracion, lo que
implic6 desembolsos por un monto total de $25.369.067, sin que fueran pagadas
oportunamente.

De la revision de los antecedentes que se
adjuntan a los decretos de pagos respectivos, se verificd que en algunos casos se
estableci6 en los vistos de estos, en sintesis que, en el proceso de entrega y recepcion
de espacios publicos, desde el Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region de Arica 'y
Parinacota, SERVIU, habrian ocurrido situaciones que han generado deudas que
deben ser resueltas y que la falta de coordinacién en la entrega de los espacios
publicos y de la carpeta con antecedentes generaria problemas como la regularizacion
del servicio de agua potable.

No obstante, cabe consignar que, de acuerdo
con los antecedentes aportados por esa corporacién, salvo en tres casos, el SERVIU,
habia efectuado la entrega formal de las areas aludidas, las que se mantenian bajo la
administracion de la municipalidad durante el periodo adeudado.

De lo anterior, los sefialados tres casos, en
los cuales no consta una entrega formal por parte del SERVIU, segun dan cuenta los
oficios N° 256, 337 y 576, de 29 de abril, 16 de junio y 12 octubre de 2021
respectivamente, del Director de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, la seccién de areas
verdes se hizo cargo de dichos puntos desde el mes de diciembre del 2019, no
obstante, se pag6 el servicio de agua durante los meses de octubre, julio y mayo de
2021 en cada caso, lo que se detalla en el citado anexo N° 5.
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Ahora bien, respecto del asunto planteado,
debe manifestarse, en primer término, que de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
5°, letra c), inciso primero, de la ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades, entre las atribuciones esenciales de estas entidades se encuentra la
de administrar los bienes nacionales de uso publico existentes en la comuna, salvo
gue, en atencion a su naturaleza o fines y de conformidad a la ley, el ejercicio de esa
atribucién respecto de estos Ultimos corresponda a otros 6rganos de la Administracion
del Estado.

En efecto, las municipalidades deben asumir
el ejercicio de las atribuciones legales relacionadas con la conservacion y mantencion
de los bienes nacionales de uso publico en estudio tan pronto esas necesidades lo
requieran, siendo suficiente que el servicio que corresponda comunique a tales
corporaciones que han cesado las obligaciones de conservacion y mantencion que
correspondian a este (aplica criterio contenido en el dictamen N° 37.388, de 2011, de
la Contraloria General).

En su respuesta, la autoridad comunal remite
el Informe Técnico N° 26 de la Direccién de Medioambiente, Aseo y Ornato, mediante
el cual latamente sefiala la normativa sobre la materia, para posteriormente confirmar
lo sefialado en los tres casos en los cuales no consta una entrega formal por parte del
SERVIU, explicitando para cada caso, la necesidad de intervenciéon por parte de la
municipalidad en el riego de dichas areas verdes.

No obstante, lo anterior, no se refiere a la
dilacién en los desembolsos por un monto total de $25.369.067, por concepto de
pagos de deudas de consumo de agua a la empresa Aguas del Altiplano S.A., razon
por la cual, se mantiene el alcance formulado.

b. Se establecié que mediante el decreto
de pago N° 1.180, de 19 de abril de 2022, esa municipalidad pagé la cantidad de
$11.334.355 por concepto de consumo de agua del Parque Lauca adeudada a la
compafiia Aguas del Altiplano S.A., ahora bien, segun consta en los antecedentes
entregados por esa entidad, se advirti6 que dicho monto incluye $10.413.035 que
corresponde a deuda atribuible a las empresas RQB S.P.A. y Agricola Hugo Morel
Rodriguez E.I.R.L., verificandose que esa Entidad Edilicia asumio el pago de deudas
de terceros, lo que se expone en el anotado anexo N° 5.

Lo advertido, transgrede los principios de
control, eficiencia y eficacia consagrados en los articulos 3° y 5° de la ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de Administracion del Estado, y su
articulo 11, que dispone que las autoridades y jefaturas, dentro del ambito de su
competencia y en los niveles que correspondan, ejerceran un control jerarquico
permanente del funcionamiento de los organismos y de la actuacion del personal de
su dependencia, extendiéndose dicho control, tanto a la eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de los fines y objetivos establecidos, como a la legalidad y oportunidad
de las actuaciones, lo expuesto, dado que en la oportunidad del pago oportuno del

28



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

agua por parte de las mencionadas empresas, la municipalidad no ejercio el debido
control sobre los respectivos contratos.

En su respuesta, y en los mismos términos de
la letra a) precedente, la autoridad comunal remite Informe Técnico N°26 de la
Direccion de Medioambiente, Aseo y Ornato, por medio del cual se confirma lo
observado, manifestando ademas que, el aludido proyecto "Parque Lauca- Tercer
Tramo" fue llevado a cabo por la Secretaria Comunal de Planificacion, indicando que
dicha unidad no habria realizado una entrega formal del mismo y que tampoco procuré
subsanar las deudas antes de la recepcion final, lo que, segun sefala, origino el
problema observado por este Organo de Control.

Afade, que no obstante, ser gestién de la
Unidad Fiscalizadora o Inspeccion Técnica de la mencionada obra, esa direccion
precedio a efectuar los cobros de los anotados montos a la empresa RQB S.P.A., a
través de correo electrénico de 29 de marzo de 2021, sin que obtuvieran respuesta,
lo que fue reiterado por medio del oficio N° 647, de 14 de septiembre de 2023.

Por su parte, menciona que mediante el oficio
N° 774, de 25 de noviembre del 2022, se exigié a la empresa Agricola Hugo Morel
Rodriguez E.I.R.L. el reembolso de la anotada cantidad de $9.061.885, el cual segun
indica, habria sido subsanado mediante la orden de ingreso municipal N° 6528968, de
“31 de diciembre de 2023”, sin que se adjunte dicho documento a su respuesta.

Al respecto, si bien se acoge lo manifestado
por la entidad en su respuesta, cabe tener presente que, no se informa el reintegro de
$1.351.150, monto que corresponde a la deuda de la empresa RQB S.P.A., y no se
adjunta la mencionada orden de ingreso municipal N° 6528968 que acreditaria el
reintegro de $9.061.885, por la deuda de la empresa Agricola Hugo Morel Rodriguez
E.l.LR.L., raz6n por la cual, corresponde mantener lo observado.

C. De la revision de antecedentes de 3
decretos de pago por deudas con la empresa Aguas del Altiplano S.A., por concepto
de consumo de agua en plazas mantenidas bajo su administracién, se constaté que
la Municipalidad de Arica recibio de parte de funcionarios municipales el reintegro de
$59.522, por concepto de pago de interés asociados al cobro de los mencionados
servicios adeudados, lo que se detalla en la tabla N° 6, sin que conste algun
procedimiento que indagara sobre las responsabilidades del pago desfasado de las
deudas y la consiguiente existencia de intereses por recargo de las mismas.

Tabla N° 6: Montos reintegrados por intereses.

N° decreto Fecha N° ingreso Monto reintegrado por
Monto e . .
pago decreto pago municipal interés ($)
3.143 26/10/2021 1.862.200 6129075 31.988
3.142 26/10/2021 1.688.350 6129069 16.354
2.150 12/07/2021 592.700 6027637 11.180
Total 59.522

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pago remitidos por la Municipalidad de Arica.
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En efecto, dentro del respaldo de los
mencionados documentos de pago, se mantenian los oficios N° 256, 337 y 576, de
29 de abril, 16 de junio y 12 octubre de 2021 respectivamente, del Director de Medio
Ambiente, Aseo y Ornato, los cuales consignaron que la oficina de la Seccién de Areas
Verdes se haria responsable del reintegro de interés asociados al cobro de los
servicios, lo que se llevo a cabo mediante los N° de ingresos municipales |

I B cle 2021, de parte de don |G

Sobre el particular, corresponde sefialar que,
los intereses generados por el no pago de los gastos que se indican, constituyen una
pérdida o deterioro de los fondos o bienes del Estado, y en los casos en que el dafio
aparezca relacionado con la infraccion de los deberes y prohibiciones funcionarias,
comprobada de manera previa, en un sumario administrativo, debe hacerse efectiva
ante los organismos jurisdiccionales competentes, esto es, ante los Tribunales
Ordinarios de Justicia o ante el Juzgado de Cuentas de esta Contraloria General.
(aplica dictamen N° 72.565, de 2016, de la Contraloria General).

En su respuesta, el aludido Informe Técnico
N°26 de la Direccién de Medioambiente, Aseo y Ornato, remitido por la autoridad
comunal informa que los intereses cancelados fueron subsanados por la seccion de
Areas Verdes para poder dar celeridad a los procesos de pago y asi evitar el
crecimiento de mas intereses.

En el mismo tenor, el Alcalde (S) indica que
basandose en el citado informe técnico, al abordar el reembolso de intereses por parte
de la seccion de areas verdes, el municipio tomod la decisiéon de no llevar a cabo un
proceso de investigacion sumaria, dado que, segun sefala, la cuestion se resolvio,
afladiendo que llevar a cabo dicho procedimiento implicaria costos significativos en
gasto de recursos humanos y un detrimento al patrimonio, dado que se asumio la
responsabilidad.

Al respecto, si bien se acoge lo manifestado
por la entidad en su respuesta, cabe tener presente que la situaciébn de pagos
inoportunos por deudas de consumo de agua, configuran una hipoétesis tangible de
eventuales infracciones de los deberes funcionarios, las cuales deben ser
comprobadas de manera previa en una investigacién sumaria, lo que no se acredité
en la especie, razén por la cual, se mantiene el alcance formulado.

7.4.2. Pago de agua adquirida sin proceso formal de compras.

Se verifico que la Municipalidad de Arica
efectud dos pagos por un monto total de $43.006.295 a la empresa Aguarica S.A. por
adquisicion de agua para el riesgo de areas verdes, sin que antecediera un proceso
formal de contratacion, segun se detalla en la tabla siguiente.
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Tabla N° 7. Adquisiciones de agua sin proceso formal de compra.

N° decreto pago Fechsaogllicreto Monto $ Acreedor
4.422 17/12/2020 16.721.398 AGUARICA S.A.
156 15/01/2021 26.284.897 AGUARICA S.A.
Total 43.006.295

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pago proporcionados por la Municipalidad de
Arica.

Sobre la materia, se verific6 que mediante
decreto alcaldicio N° 8.038, de 17 de diciembre de 2020, se instruy6 una Investigacion
Sumaria en contra del o los funcionarios que resulten responsables en la Direccion de
Medio Ambiente Aseo y Ornato, no obstante, como se expuso precedentemente,
durante el afio 2021 se incurrio en la misma conducta.

De lo expuesto, cabe recordar que de
conformidad con lo establecido en el articulo 66 de la citada ley N° 18.695, la
regulacion de los procedimientos administrativos de contratacion que realicen las
municipalidades se ajustara a la ley de bases sobre contratos administrativos de
suministro y prestacion de servicios y sus reglamentos.

Luego, el articulo 1° de la ley N° 19.886, de
bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios, dispone
que los contratos que celebre la Administracién del Estado, a titulo oneroso, para el
suministro de bienes muebles, y de los servicios que se requieran para el desarrollo
de sus funciones, se ajustaran a las normas y principios de ese cuerpo legal y de su
reglamentacion.

En este orden de consideraciones se debe
tener presente, ademas, que los articulos 6° y 7° de la Constitucion Politica, en
relacion con el articulo 2° de la ley N° 18.575, consagran el principio de juridicidad, en
cuya virtud los 6rganos del Estado, dentro de los que se encuentran las entidades
edilicias, no pueden ejercer mas potestades que las que expresamente les han sido
otorgadas

En su respuesta el municipio sefala por
medio del mencionado Informe Técnico N° 26 de la Direccion de Medioambiente, Aseo
y Ornato, remitido por la autoridad comunal que, con ocasion del término anticipado
del contrato suscrito con la Empresa Espacios Verdes y Deportivos SPA., con fecha
27 de julio de 2020, por medio del decreto alcaldicio N° 4.813, de 2020, relativo a los
servicios de mantencion de areas verdes de la comuna, fue necesario contratar el
servicio de arriendo de camiones aljibes para el riego de dichas areas con el objeto
de mantener la continuidad del riego y evitar el alto riesgo de dafio o pérdida.

Agrega en sintesis que, la situacion descrita
hizo necesaria la contratacién directa de la empresa Agro Jardin, mediante el decreto
alcaldicio N° 4.968 de 2020, para la mantencién de las aludidas areas verdes.
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Sobre el particular, cabe consignar que
considerando que esa entidad comunal no se refiere a lo observado respecto al pago
de $43.006.295 a la empresa Aguarica S.A. por la adquisicién de agua para riesgo,
sin que antecediera un proceso formal de contratacion, que a través de su respuesta
se confirma la objecion planteada y que no anuncia medidas para evitar en lo sucesivo
situaciones como la expuesta, se resuelve mantener el alcance formulado.

7.4.3. Pago por deudas de terceros.

Se verific6 que mediante los decretos de
pagos N° 4,555 y 4.273, de 30 de diciembre de 2020 y 5 de diciembre de 2022
respectivamente, esa municipalidad pag6 en total la cantidad de $158.706.208 que
corresponde a deuda atribuible a la empresa que efectu6é la mantencion de areas
verdes denominada “Espacios Verdes Deportivos” y del ex concesionario de banos
publicos de Chichorro “Nilson Vicencio Diaz” en cada caso, segun se menciona en los
documentos adjuntos al legajo de pago, lo que se detalla en la tabla N° 8.

Tabla N° 8: Pagos por deudas de terceros.

N° Fecha
decreto decreto Monto Observacion
pago pago

Decreto Alcaldicio N° 8.300, de 30 diciembre de 2020,
4555 30/12/2020 | 150.789.058 | indica que el pago corresponde a deuda por consumo de
agua dejada por empresa Espacios Verdes Deportivos.
Oficio N° 272, de 2 diciembre de 2022, de Administrador
Municipal, sefiala que se trata de deuda del
4.273 05/12/2022 7.917.150 | exconcesionario Nilson Vicencio Diaz, agregando que
inmueble se encuentra bajo la administracion municipal
desde el dia 26 de marzo de 2022.

Total 158.706.208
Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pago proporcionados por la Municipalidad de
Arica.

Lo advertido, transgrede los principios de
control, eficiencia y eficacia consagrados en los articulos 3° y 5° de la ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de Administracion del Estado, y su
articulo 11, que dispone que las autoridades y jefaturas, dentro del ambito de su
competencia y en los niveles que correspondan, ejerceran un control jerarquico
permanente del funcionamiento de los organismos y de la actuacion del personal de
su dependencia, extendiéndose dicho control, tanto a la eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de los fines y objetivos establecidos, como a la legalidad y oportunidad
de las actuaciones, lo expuesto, dado que en la oportunidad del pago oportuno del
agua por parte de las mencionadas empresas, la municipalidad no ejercié el debido
control sobre los respectivos contratos.

En su respuesta, el municipio sefiala que de
acuerdo con lo sefalado en el citado decreto alcaldicio N° 8.300 de 2020, el referido
pago se argumenta en la necesidad de continuidad del servicio, agregando que se
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estaria confeccionando una demanda civil, la cual se encontraria en proceso de
redaccion.

Sobre la materia, atendido a que la entidad
comunal confirma lo observado en relacidn con el referido decreto de pago N° 4.555,
de 2020, a que no se refiere en su respuesta a la erogacion de $7.917.150, por medio
del decreto de pago N° 4.273, de 2022, y a que no informa el reintegro del total
equivalente a $158.706.208, por pago por deudas atribuibles a terceros, se mantiene
la observacion.

7.5. De los servicios de laempresa Servicios Integrales Ltda.

Se determin6 que durante el periodo
comprendido entre los afios 2020 y mayo de 2023 la Municipalidad de Arica ordend el
pago de $864.364.347 para regularizar los servicios prestados por la empresa
Servicios Integrales Ltda., constatadndose las siguientes situaciones.

7.5.1. Emisién de orden de compra posterior a la recepcién de los servicios.

Como cuestion previa, se determind que
mediante el decreto alcaldicio N° 4.677, de 15 de julio de 2021, se autorizo la
contratacion directa para los servicios de limpieza, aseo y lavado de contenedores
para establecimientos de salud municipales de Arica, oportunidad en que se aprobé
ademas el contrato suscrito el 7 de julio de la misma anualidad con la empresa
Servicios Integrales Ltda., por un monto total de $271.600.140 y una vigencia
estipulada desde la publicacién de dicho acto administrativo, lo que ocurrié el 22 de
julio, hasta el 31 de diciembre, ambas de 2021.

Luego, de la revision de los antecedentes en
el portal de compras Mercado Publico, se verificd que la emisién y aceptacion de la
orden de compra respectiva, ocurrié los dias 22 y 23 de julio de la sefiala anualidad
respectivamente.

Por su parte, se constaté que la misma
empresa prestaba idénticos servicios de manera previa a la contratacion directa recién
aludida, tal como se consigna en el recién mencionado decreto alcaldicio N° 4.677, de
2021, el que registra en el numeral 5, letra g) del item Considerando que, los referidos
servicios habrian finalizado su vigencia el dia 8 de mayo de 2021.

Enseguida, se verificO6 que mediante el
decreto de pago N° 6.695, de 20 de septiembre de 2021, esa municipalidad pago a la
mencionada empresa un monto equivalente a $95.716.173 por los anotados servicios
de la nueva contratacion, prestados en el periodo que inici6 el 9 de mayo y terminé en
julio de 2021, segun se establece en el mencionado documento, todo lo cual se detalla
en la tabla N° 9.
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Tabla N° 9. Fechas de contrato, orden de compra, vigencia e inicio de prestacién de
servicios de limpieza, aseo, y lavado de contenedores para establecimientos de

salud.
Fecha término Fecha inicio de Fecha inicio vigencia| Fecha aceptacion
contrato anterior servicios pagados contrato siguiente orden de compra
08/05/2021 09/05/2021 22/07/2021 23/07/2021

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de
Arica y los datos publicados en el portal de compras Mercado Publico.

Por tanto, en base lo expuesto, se evidencia
que la empresa Servicios Integrales Ltda. no interrumpi6 la prestacién de los referidos
servicios entre ambos contratos, a pesar que la vigencia del nuevo contrato fue
posterior al inicio de la nueva prestacién, mientras que la Municipalidad de Arica
efectud la emision de la orden de compra de manera posterior a la recepciéon de los
nuevos servicios contratados y pagados, lo que ademas fueron recibidos con
anterioridad a la vigencia del nuevo contrato.

Sobre la materia, cabe recordar que de
conformidad con lo establecido en el articulo 66 de la ley N° 18.695, organica
constitucional de municipalidades, la regulacion de los procedimientos administrativos
de contratacion que realicen las municipalidades se ajustara a la ley de bases sobre
contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios y sus reglamentos.

Al respecto, resulta atil indicar que el inciso
primero del articulo 63 del mencionado Reglamento de Compras establece que para
formalizar las adquisiciones de bienes y servicios regidas por la ley N° 19.886, se
requerird la suscripcién de un contrato, sin perjuicio de lo anterior, las adquisiciones
menores a 100 UTM podran formalizarse mediante la emision de la orden de compra
y la aceptacién de esta por parte del proveedor. De la misma forma podran
formalizarse las adquisiciones superiores a ese monto e inferiores a 1.000 UTM,
cuando se trate de bienes o servicios estdndar de simple y objetiva especificacion y
se haya establecido asi en las respectivas bases de licitacion.

En su respuesta la autoridad comunal adjunta
informe de la Subdirectora Médica de la Direccion de Salud Municipal, emitido
mediante el oficio N°2.078, de 14 de septiembre de 2023, por medio del cual en
sintesis, confirma lo descrito en la observacion planteada, informando los motivos por
los cuales se efectuaron tales operaciones, los que en resumen se refieren a atrasos
en la elaboracién de las bases administrativas del nuevo proceso de contratacion de
los aludidos servicios y que con la finalidad de garantizar su continuidad se remitio al
Administrador Municipal el oficio N° 814, de 2021, recayendo sobre él, segun indica,
la providencia N° 5.978, de 2021, la que fuese refrendada por el mismo, la
responsabilidad de continuar los servicios sin mediar contrato.

Enseguida, informa que actualmente son

objeto de investigacion sumaria las razones por las cuales se dilaté el aludido proceso
de contratacion.
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Al  respecto, considerando que esa
municipalidad confirma lo observado, se mantiene el alcance formulado.

7.5.2. De lajustificacion del trato directo.

Como se mencion6 previamente, mediante el
decreto alcaldicio N° 4.677, de 15 de julio de 2021, se autoriz6 la contratacion directa
para los servicios de limpieza, aseo y lavado de contenedores para establecimientos
de salud municipales de Arica, oportunidad en que, ademas, se aprobd el contrato
suscrito el 7 de julio de la misma anualidad con la empresa Servicios Integrales Ltda.

Enseguida, se advirti6 que la justificacién
invocada por la municipalidad para el mencionado trato directo se basa en las
causales de emergencia, urgencia o imprevisto, sin acreditar documentadamente y de
manera fehaciente la concurrencia de los elementos que configuran dicha causal.

En efecto, se determind que, hasta el 8 de
mayo de 2021, la entrega de los mencionados servicios para los establecimientos de
salud provino del contrato suscrito con la anotada empresa el 24 de septiembre de
2018, el que se tenia previsto reemplazar con el que surgiera de la Propuesta Publica
N° 09/2021, ID 2369-15-LR21, segun sefal6 la Directora de Salud Municipal (S) por
medio del oficio N° 1.618, de 31 de agosto de 2021.

No obstante, dicho proceso no se encontrd
afinado a la época en que finalizaba la vigencia del aludido contrato, lo que se habria
fundado en razones de orden organizacional y tecnicismos que eventualmente
habrian entrampado el proceso, de acuerdo con lo expuesto en el numeral 3, del item
Considerando, del decreto alcaldicio N° 5.967, de 23 septiembre de 2021, que
reconoce los servicios de la mencionada empresa y ordena el pago a la misma por los
servicios prestados fuera de un proceso formal de contratacion.

Por tanto, como se aprecia, la situacion de
urgencia invocada por esa municipalidad, mas bien, se funda en aspectos de gestién
y orden interno, que, en el transcurso de sus propios procesos, ho le hicieron posible
mantener afinado un contrato al finalizar la vigencia del anterior.

Sobre la materia, es preciso indicar, que el
articulo 8° de la citada ley N° 19.886, complementado por el articulo 10 del
mencionado decreto N° 250, de 2004, establecen que procedera el trato directo en los
casos fundados que se sefialan en aquellas disposiciones, debiendo acreditarse la
concurrencia de las circunstancias que configuran dichas causales y autorizar la
procedencia de esta forma de contratacion por medio de una resolucion fundada, tal
como se expresa en los dictamenes N° 68.458, de 2012, 31.356, de 2013, y 17.336,
de 2015, de esta Entidad de Control.

Ademas, de la correlacion de los articulos 9°
de la nombrada ley N° 18.575; 7° y 8° de la citada ley N° 19.886; y, 10 de su
reglamento, aparece que el procedimiento de trato directo es una modalidad de
caracter excepcional, que solo corresponde aplicar en los casos especificos que la
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normativa prevé en el articulo 8° de la referida ley N°19.886 y 10 de su reglamento
(aplica criterio contenido en los dictamenes N° 80.243, de 2012, 60.658, de 2013, y
85.879, de 2016, de este Organo Fiscalizador)

Asimismo, corresponde que para el evento de
concurrir algunas de las situaciones contenidas el articulo 8°, de la citada
ley N° 19.886, complementado con lo previsto en el articulo 10 de su reglamento, que,
en forma excepcional, facultan al servicio para concurrir a trato directo, debera
precisar en forma expresa, en el acto administrativo en que fundamenta esa decision,
alguna de las causales que en esos preceptos se contienen, y hacer referencia en el
mismo, a los documentos que acreditan, por si solos, los motivos que justifican la
procedencia de la respectiva causal, situacién que no ocurre en la especie.

En cuanto a lo descrito, la autoridad comunal
adjunta el mencionado informe de la Subdirectora Médica de la Direccién de Salud
Municipal emitido mediante oficio N°2.078, de 2023, el cual, en sintesis, reitera lo
indicado precedentemente en relaciéon con los motivos y fundamentos por los que se
efectud la citada contratacion directa, sin que dichos argumentos desvirtlen el alcance
formulado, razén por la cual, se mantiene lo objetado.

7.6. Sobre Concesion Bafios Publicos Playa Chinchorro.

Como cuestion previa, cabe consignar que
con fecha 24 de abril de 2015, la Municipalidad de Arica celebr6 un contrato de
concesion por los Servicios Higiénicos de Playa Chinchorro con don Nilson Vicencio
Diaz, por un periodo de 24 meses a contar de la fecha del acta de entrega de la
infraestructura, realizada por la Unidad Técnica de Fiscalizacion, acuerdo que fue
aprobado mediante decreto alcaldicio N° 8.308, de 12 de mayo de 2015.

Asimismo, segun consta del legajo de
documentos que acompafa el decreto de pago N° 4.273, de 5 de diciembre de 2022,
que regulariza el pago de servicio de consumo de agua potable a la empresa Aguas
del Altiplano S.A. por los servicios higiénicos de Playa Chinchorro, esa municipalidad
recibio la boleta de garantia N° 8539756, del Banco del Estado de Chile, por 15,7457
UF, como garantia por el fiel cumplimiento del mencionado contrato, con una vigencia
hasta el 21 de Abril de 2017.

Al respecto, se constaron las siguientes
situaciones.

7.6.1. Falta de claridad de la vigencia del contrato.

Sobre la materia, el articulo 8° del citado
contrato de concesion, consigna que la vigencia del acuerdo corresponde a 24 meses
a contar de la fecha del acta de entrega de la infraestructura, realizada por la Unidad
Técnica de Fiscalizacion, ahora bien, segun se establece en el oficio N° 1.029, de 21
de noviembre de 2022, del Asesor Juridico de esa municipalidad, la entidad no tiene
claridad de la fecha exacta de inicio del contrato, toda vez, que no consta la sefialada
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acta de entrega, antecedente que tampoco consta en el legajo de documentos que
respaldan el mencionado decreto de pago N° 4.273, de 2022.

La situacién descrita, no se ajusta a lo
dispuesto en el articulo 55, del decreto ley N° 1.263, de 1975, Orgéanico de
Administracion Financiera del Estado, el cual dicta que los ingresos y gastos de los
servicios entidades del Estado deberan contar con el respaldo de la documentacion
original que justifique tales operaciones y que acredite el cumplimiento de las leyes
tributarias, de ejecucion presupuestaria y de cualquier otro requisito que exijan los
reglamentos o leyes especiales sobre la materia.

Asimismo, lo advertido, transgrede los
principios de control, eficiencia y eficacia consagrados en los articulos 3° y 5° de la ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de Administracion del Estado,
y su articulo 11, que dispone que las autoridades y jefaturas, dentro del &mbito de su
competencia y en los niveles que correspondan, ejerceran un control jerarquico
permanente del funcionamiento de los organismos y de la actuacion del personal de
su dependencia, extendiéndose dicho control, tanto a la eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de los fines y objetivos establecidos, como a la legalidad y oportunidad
de las actuaciones, lo expuesto, dado que en la oportunidad del pago oportuno del
agua por parte de las mencionadas empresas, la municipalidad no ejercié el debido
control sobre los respectivos contratos.

En relacibn con este punto, la autoridad
comunal en sintesis, confirma lo observado, afiadiendo que, realizadas las busquedas
correspondientes, no consta la dictacion y existencia del decreto alcaldicio que debié
designar a la Unidad Técnica de Fiscalizacion que se encargaria de la fiscalizacion y
control de la concesion, de conformidad a lo estipulado en la clausula décima del
referido contrato, y que, en consecuencia, infiere que aquella omision explicaria la
inexistencia del acta de entrega de la infraestructura.

En cuanto a lo expresado, corresponde
sefalar que atendido que se confirma lo observado, se mantiene el alcance formulado.

7.6.2. Prérrogas de contrato sin formalizar.

Como se mencion0 precedentemente, la
vigencia del contrato de concesion por los Servicios Higiénicos de Playa Chinchorro
correspondio a 24 meses, ahora bien, dado que no consta el acta de entrega de la
infraestructura, documento que da inicio al sefialado periodo y presumiendo como
fecha de término aproximada el 12 de mayo de 2017, considerando que el 12 de mayo
de 2015 se aprobd el referido acuerdo de voluntades, se advirti6 que una vez
finalizada esa data, el mencionado concesionario continué haciendo uso de las
instalaciones al menos hasta el 25 de marzo de 2022, sin que se acredite la renovacion
formal del contrato o un nuevo proceso de contratacion sobre la materia.

Como cuestion previa, es del caso recordar
qgue en conformidad con el articulo 8°, inciso tercero, de la mencionada ley N° 18.695,
las municipalidades pueden otorgar concesiones para la prestacion de determinados
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servicios municipales, y que, en virtud del articulo 66, inciso segundo, del mismo texto
legal, el procedimiento administrativo de otorgamiento de tales concesiones se debe
ajustar a las normas de la ley N° 19.886, y sus reglamentos, salvo lo sefalado en los
incisos cuarto, quinto y sexto del articulo 8° del primer ordenamiento citado, los que
seran aplicables en todo caso.

Los incisos cuarto, quinto y sexto del aludido
articulo 8°, establecen el tipo de procedimiento que se debe utilizar para otorgar las
concesiones de que se trata, de acuerdo a los supuestos que enuncia, previendo que
corresponde recurrir a licitacion publica si el monto a pagar por las respectivas
prestaciones es superior a cien unidades tributarias mensuales; a propuesta privada,
si es inferior a dicho monto o si concurren imprevistos urgentes u otras circunstancias
debidamente calificadas por el concejo, en sesidn especialmente convocada al efecto
y con el voto favorable de la mayoria absoluta de los concejales en ejercicio; o,
finalmente, mediante trato directo, si no se presentaren interesados.

Enseguida, cabe recordar que de
conformidad con lo establecido en el articulo 66 de la ley N° 18.695, organica
constitucional de municipalidades, la regulacion de los procedimientos administrativos
de contratacion que realicen las municipalidades se ajustara a la ley de bases sobre
contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios y sus reglamentos.

Luego, el articulo 1° de la ley N° 19.886, de
bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios, dispone
gue los contratos que celebre la Administracién del Estado, a titulo oneroso, para el
suministro de bienes muebles, y de los servicios que se requieran para el desarrollo
de sus funciones, se ajustaran a las normas y principios de ese cuerpo legal y de su
reglamentacion.

Por su parte, lo expuesto contraviene el
articulo 3° de la sefialada ley N° 19.880, que establece que las decisiones escritas
gue adopte la administracion se expresaran por medio de actos administrativos, en tal
sentido, dicho precepto sefiala que se entenderé por acto administrativo las decisiones
formales que emitan los érganos de la Administracion del Estado en las cuales se
contienen declaraciones de voluntad, realizadas en el ejercicio de una potestad
publica.

En su respuesta, la autoridad comunal
confirma lo objetado, sefialando que efectivamente no consta la dictacion de un
decreto alcaldicio que autorizase la suscripcion de prérroga o renovacion del contrato
de concesién de fecha 24 de abril de 2015, asi como tampoco haber recibido por parte
de la unidad de Asesoria Juridica municipal una orden para proceder a la confeccion
del instrumento de dicha prérroga o renovacion, haciendo presente ademas que, la
fiscalizacion del contrato debia realizarse por una Unidad Técnica de Fiscalizacion.

Atendido lo expuesto por esa municipalidad,
en orden a confirmar lo observado, se mantiene el alcance formulado.
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7.6.3. Falta de garantia de fiel cumplimiento del contrato.

De la revision de los antecedentes aportados
por esa municipalidad, no consta la existencia de la renovacion de la caucién que
garantizo el fiel cumplimiento del contrato por el periodo posterior al término de la
vigencia de la boleta de garantia N° 8539756, del Banco del Estado de Chile, por
15,7457 Unidades de Fomento, la que registré una vigencia hasta el 21 de Abril de
2017, segun se estipula en el articulo noveno del contrato de concesion firmado el 24
de abril de 2015, no obstante, como se indicé precedentemente, el concesionario hizo
uso de las instalaciones municipales hasta el 25 de marzo de 2022.

En cuanto a lo expuesto, la ausencia de
renovacion de la sefialada garantia gener6 un impacto directo en el patrimonio de esa
municipalidad, dado que, segun lo expuesto anteriormente, esa entidad debio efectuar
pagos por $7.917.150 por concepto de deudas del concesionario con la empresa
Aguas del Altiplano S.A., por consumo de agua de los mencionados bafios publicos.

Lo advertido, transgrede los principios de
control, eficiencia y eficacia consagrados en los articulos 3° y 5° de la ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de Administracién del Estado, y su
articulo 11, que dispone que las autoridades y jefaturas, dentro del ambito de su
competencia y en los niveles que correspondan, ejerceran un control jerarquico
permanente del funcionamiento de los organismos y de la actuacion del personal de
su dependencia, extendiéndose dicho control, tanto a la eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de los fines y objetivos establecidos, como a la legalidad y oportunidad
de las actuaciones.

La autoridad comunal informa en su
respuesta que, en concordancia con la observacion relativa a las prorrogas del
contrato sin formalizar, la circunstancia de haberse renovado la caucion o de haberse
otorgado un nuevo instrumento que garantizase el fiel cumplimiento del contrato,
constituia un deber de fiscalizacion por parte de la Unidad Técnica de Fiscalizacion,
que efectivamente no se materializd6 en los hechos, ni en la suscripcion de una
prérroga o renovacion del Contrato de Concesion suscrito el 24 de abril de 2015.

Atendido que esa entidad comunal confirma
lo objetado, se mantiene la observacion.

7.6.4. Dilacion en laformalizacion del término de contrato.

Como se indicod precedentemente, el 24 de
abril de 2015, la Municipalidad de Arica celebré un contrato de concesion por los
Servicios Higiénicos de Playa Chinchorro con don Nilson Vicencio Diaz, por un
periodo de 24 meses a contar de la fecha del acta de entrega de la infraestructura,
data respecto de la cual, no existe claridad, asimismo, como se expuso
precedentemente, el referido concesionario continué haciendo uso de las referidas
instalaciones al menos hasta el 25 de marzo de 2022, sin que mediara una
formalizacion sobre dicho uso.
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Enseguida, cabe consignar que mediante
decreto alcaldicio N° 10.144, de 2 de diciembre de 2022, el Alcalde regularizo el
término del contrato de concesion de los anotados, a contar del 25 de marzo de la
misma anualidad, evidenciando una tardanza de 252 dias corridos en dictar el
seflalado acto administrativo.

En relacion con lo descrito, se advierte una
dilacion en la tramitacion del procedimiento en examen, lo que da cuenta de una
inactividad de la Administracion, sin que se hayan dado razones por la demora en las
situaciones detectadas, lo que contraviene los principios de responsabilidad,
eficiencia, eficacia, coordinacién e impulsion de oficio del procedimiento, contenidos
en los articulos 3° y 8° de la citada ley N° 18.575, y los de celeridad y conclusivo
previstos en los articulos 4°, 7° y 8° de la ley N° 19.880, que Establece bases de los
procedimientos administrativos que rigen los actos de los Organos de la
Administracion del Estado.

El Alcalde (S) informa en su respuesta en
sintesis, diversas acciones tendientes a la recuperacion de la infraestructura a raiz de
una ocupacion ilegal, la regularizacion de la deuda existente por concepto de consumo
de agua, dar cumplimiento de conductos internos para realizar el pago, contactar a la
empresa para la reposicion del suministro, y la regularizacion del término del contrato
de concesion, sin que se refiera a la situacion planteada.

Por tanto, atendido que no se pronuncia
sobre la dilacion en la formalizacién del término de contrato, ni informa medidas para
evitar en lo sucesivo circunstancias como las objetadas, se mantiene el alcance
formulado.

7.6.5. Falta de entrega formal del recinto concesionado.

Como se indicé anteriormente, el mencionado
concesionario continué haciendo uso de las instalaciones al menos hasta el 25 de
marzo de 2022, sin que se acredite la renovacion formal del contrato o un nuevo
proceso de contratacion sobre la materia.

En cuanto a lo descrito, el decreto alcaldicio
N° 10.144, de 2 de diciembre de 2022, que regulariza el término de contrato de
concesion, cita el oficio N° 01, de 29 de noviembre de 2022, de la Direccién de
Turismo, que solicita se declare por terminado el contrato de concesion de los
referidos bafios de la Playa Chinchorro a contar del 25 de marzo de la misma
anualidad, no obstante, no se acredita la entrega formal del mencionado recinto.

A mayor abundamiento, tampoco consta la
voluntad formal del concesionario de terminar el sefialado acuerdo, segun da cuenta
el Memorandum N° 348, de 23 de noviembre de 2022, el Director de Turismo le indica
al Administrador Municipal que el concesionario Nilson Vicencio Diaz, se habria
presentado en las oficinas de su direccion para hacer entrega de las llaves del
mencionado recinto, oportunidad que habria entregado una carta, fechada el 25 de
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marzo de la sefialada anualidad, documento que no presenta timbre, ni fecha que
pudiere acreditar su recepcion formal ante esa corporacion.

Lo expuesto, contraviene lo consignado en
los articulos 11 de la ley N° 18.575 y 61, letra a), de la ley N° 18.833, sobre Estatuto
administrativo municipal, en cuanto a que es labor de las autoridades efectuar el
control jerarquico permanente del funcionamiento de los 6rganos y de la actuacion del
personal de su dependencia, extendiéndose dicho control tanto a la eficiencia y
eficacia en el cumplimiento de los fines establecidos, como a la legalidad y oportunidad
de las actuaciones.

Sobre lo objetado, la autoridad edilicia
confirma que efectivamente no existe un acta en que conste aquello, confirmando lo
planteado en la observacion, razén por la cual se mantiene el alcance formulado.

7.6.6. Sobre la ocupacion ilegal del recinto concesionado.

De la revision de los antecedentes aportados
por esa Entidad edilicia, se advirtié que el recinto concesionado Servicios Higiénicos
de Playa Chinchorro, fue sujeto de una ocupacion ilegal entre los meses de abril y julio
del afio 2022, segun dan cuenta los oficios N° 241y 1.029, de 16 y 21 de noviembre
de esa anualidad, del Administrador Municipal (S) y del Asesor Juridico de la
Municipalidad de Arica, respectivamente.

Asimismo, se determind que el desalojo de la
mencionada ocupacion ilegal se habria producido con fecha 11 de julio de ese afo,
con el apoyo de Carabineros de Chile, segun se advirtio de las fotografias adjuntas al
decreto de pago N° 4.273, de 5 de diciembre de 2022.

Lo expuesto, evidencia la falta de control de
esa municipalidad respecto de los bienes comunales, lo que implica una vulneracion
del deber de administrarlos adecuadamente, establecido en los articulos 5°, letra c), y
63, letra f), de la mencionada ley N° 18.695.

De igual forma, la situacion descrita implica la
falta de observacion de los principios de control, eficiencia y eficacia consagrados en
los articulos 3° y 5° de la ley N° 18.575, Orgéanica Constitucional de Bases Generales
de Administracion del Estado, y su articulo 11, que dispone que las autoridades y
jefaturas, dentro del &mbito de su competencia y en los niveles que correspondan,
ejerceran un control jerarquico permanente del funcionamiento de los organismos y
de la actuacion del personal de su dependencia, extendiéndose dicho control, tanto a
la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los fines y objetivos establecidos, como
a la legalidad y oportunidad de las actuaciones.

En su respuesta, la municipalidad informa en
sintesis, la confirmacién de lo observado, sefialando que los bafios de playa
chinchorro se mantuvieron ocupados ilegalmente hasta el 15 de julio de 2022,
momento en el cual las personas hicieron abandono del lugar por una denuncia
efectuada a través de la Direccion de Turismo ante Carabineros de Chile, afiade en

41



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

relacion a la denuncia, que la Administracion Municipal se encarg6 de efectuar un
seguimiento, no obstante, no pudo ser rastreada por no contar con un namero de
registro ante Carabineros, reiterando que solo existe la evidencia fotografica que
acompana.

Enseguida, indica que posterior a ello, la
Direccion de Turismo en coordinacion con otras unidades municipales procedieron a
la mejora en infraestructura y mantencion del espacio para que no fuese objeto
nuevamente de ocupacion ilegal, lo cual ha sido satisfactorio hasta la fecha, segun
manifiesta.

Al respecto, atendido que se confirman los
hechos observados y a que no acredita las medidas implementadas para que en lo
sucesivo no se reiteren situaciones como las sefialadas, se mantiene la observacion.

7.7. Situaciones reiteradas de falta de formalizacién de adquisiciones.
7.7.1. Servicios de vigilancia.

Se verificO que la Municipalidad de Arica
incurrié de manera reiterada durante los afios 2020 al 2023, en la recepcion de los
servicios de vigilancia de parte de la empresa Servicios Integrales Ltda., sin que medie
un proceso formal de compras, con un total pagado ascendente a $768.648.174,
segun se expone en el anexo N° 6.

En su respuesta la autoridad comunal, reitera
lo sefialado para el numeral 7.2 precedente, en orden a indicar que se han instruido
investigaciones sumarias por eventuales responsabilidades administrativas respecto
de lo constatado, asimismo informa que la Administracion Municipal se encuentra en
proceso de elaboracion de un informe en detalle de cada uno de los servicios
indicados.

Sobre la materia, debido a que la autoridad
confirma las objeciones planteadas, a que no acredita las eventuales investigaciones
sumarias que anuncia en su respuesta y a que en esta oportunidad no anuncia
medidas tendientes a evitar en lo sucesivo situaciones como las observadas, se
mantiene la observacion.

7.7.2. Arriendo de instalaciones para uso de oficinas.

a. De la revisibn de los antecedentes
aportados, se constatdé que de manera reiterada la Municipalidad de Arica hizo uso de
las instalaciones del denominado “Centro Comercial Parque Colon” durante los afios
2020 al 2022, sin contar con una contratacion formal para ello, efectuando pagos por
un total de $470.838.678 al proveedor Daniel Concha y Compaiiia Ltda., lo que se
detalla en el anexo N° 7.

b. En el mismo sentido, se advirtié que
esa municipalidad de manera reiterada durante los afios 2021 y 2022 utilizé los
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servicios de arriendo de las instalaciones del denominado “Edificio Ex PDI”, sin un
proceso formal de compras, pagando en dicho periodo un total de $234.520.818 al
proveedor Inversiones Inmobiliaria Mopar Ltda., lo que se detalla en el anexo N° 8

C. Se constatd que esa Entidad edilicia
pagd por los servicios de arriendo del inmueble ubicado en calle San Marcos N° 454
de parte del proveedor Luis Soumastre Ramirez, un total de $33.000.000, para el
periodo comprendido entre junio de 2021 y marzo de 2022, sin contar con un proceso
formal de compras, lo que se expone en el anexo N° 9.

En su respuesta, la autoridad comunal
informa latamente para las letras a), b) y c), los motivos y acciones emprendidas que,
en sintesis, confirman lo observado, razén por la cual, corresponde mantener el
alcance formulado.

7.7.3. Arriendo de sistema informéatico de gestion municipal y reloj control de
asistencia.

Se verifico que esa municipalidad durante el
periodo comprendido entre el afio 2020 y mayo de 2023, efectud pagos por un total
de $86.858.606, al proveedor Sistemas Modulares Computacion S.A. (SMC), por los
servicios de arriendo de sistema informatico de gestion municipal y de reloj para el
control de asistencia, prestados dentro de los afios 2015 y 2023, en los cuales,
conforme a los antecedentes aportados por esa Entidad edilicia, no consta la
existencia de contratos ni procesos formales de compras para dichos servicios
otorgados de manera reiterada en dichas épocas, lo que se detalla en el anexo N° 10.

En su respuesta, la autoridad edilicia remite
informe de la Direccion de Innovacién y Desarrollo Institucional mediante el cual se
indican los motivos y acciones efectuadas, las que, en sintesis, confirman lo
observado, razon por la cual, se mantiene el alcance formulado.

7.7.4. Arriendo de Servicio de correo electrénico Google G-Suite.

Se constatdé que la Municipalidad de Arica
incurrid de manera reiterada durante los aflos 2020 y 2021, en la recepcion de los
Servicios de correo electrénico Google G-Suite de parte de la empresa Seidor
Technologies S.A., sin que mediara un proceso formal de compras, con un total
pagado ascendente a $54.949.695, segun se expone en el anexo N° 11.

Sobre la materia, el Alcalde (S) remite el
Informe Técnico N°13, de 2023, de la Unidad de Desarrollo WEB, por medio del cual,
se exponen los motivos por los cuales, en sintesis, se confirma lo objetado, atendido
lo cual se mantiene el alcance formulado.

7.7.5. Arriendo de Servicio telefonia a celulares.

Se verificé que, entre abril de 2019 y abril de
2020, esa Entidad Edilicia utilizo los servicios de telefonia a celulares de la empresa
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Telefonica Moviles Chile S.A. de manera reiterada sin mediar un proceso formal de
compras, por los cuales pag6é un monto ascendente a $72.950.314, a saber.

Tabla N° 10: Pagos por servicios de telefonia a celulares

N° decreto pago Fecha decreto pago Monto Periodo servicios
1.622 26/03/2020 39.723.344 Abril a octubre 2019
4.536 29/12/2020 33.226.970 | Noviembre 2019 a abril 2020
Total 72.950.314

Fuente: Elaboracién propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de
Arica y los datos publicados en el portal de compras Mercado Publico.

Lo anterior, contraviene lo consignado en los
articulos 11 de la ley N° 18.575 y 61, letra a), de la ley N° 18.833, sobre Estatuto
administrativo municipal, en cuanto a que es labor de las autoridades efectuar el
control jerarquico permanente del funcionamiento de los érganos y de la actuacion del
personal de su dependencia, extendiéndose dicho control tanto a la eficiencia y
eficacia en el cumplimiento de los fines establecidos, como a la legalidad y oportunidad
de las actuaciones.

En cuanto a lo descrito, la autoridad edilicia
remite informe técnico de la unidad de Soporte Técnico, de 2023, mediante el cual
argumenta las gestiones realizadas por esa unidad para la regularizacion de las
nuevas contrataciones de servicios de comunicaciones, las que, sin embargo,
confirman lo observado, razén por la cual, se mantienen los alcances formulados.

7.8. Dilacion en los pagos.

Para los casos detallados en el anexo N° 12,
se advirtié que la Municipalidad de Arica pago facturas por servicios recibidos por un
monto total equivalente a $2.538.401.904, en un plazo superior al legalmente
establecido, constatandose que tardé en efectuar dichas erogaciones entre 50y 1.878
dias corridos desde la recepcion de la factura respectiva.

Lo expuesto, contraviene el articulo 79 bis del
decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento de la
ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos y de Prestacién de Servicios,
gue disponen que, salvo en el caso de las excepciones legales que establezcan un
plazo distinto, los pagos a los proveedores por los bienes y servicios adquiridos por
las entidades deberan efectuarse por estas dentro de los treinta dias corridos
siguientes a la recepcion de la factura o del respectivo instrumento tributario de cobro.

En su respuesta, la autoridad comunal
informa que lo descrito, se debié a hechos imprevistos e imposibles de resistir para
esa corporacion edilicia, producidos por la dificultad de obtencién de los antecedentes
relativos a la recepcion conforme de los productos y/o servicios adquiridos, agregando
que, a lo anterior, se suma que un importante nimero de estas compras fueron
generadas en los afios 2020 y 2021, periodo de pandemia COVID-19.
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Al respecto, atendido que esa municipalidad
confirma los alcances formulados, se mantiene la observacion.

7.9. Ausencia de certificado de disponibilidad presupuestaria.

Se constato que 146 egresos detallados en el
anexo N° 13, los cuales pagaron un total de $3.518.594.002, por concepto de
reconocimiento de servicios recibidos, no acreditaron dentro de sus respaldos el
certificado de disponibilidad presupuestaria.

Sobre el particular, en virtud del principio de
legalidad del gasto, consagrado en los articulos 6°, 7°, 98 y 100 de la Constitucion
Politica de la Republica, los organismos publicos deben obrar estrictamente de
acuerdo a las atribuciones que les confiere la ley y, en el aspecto financiero, ajustarse
a la preceptiva que rige el gasto publico, contenida, esencialmente, en el cita decreto
ley N° 1.263, de 1975, Organico de Administracion Financiera del Estado y, asimismo,
en el articulo 56 de la ley N° 10.336, que Fija el texto refundido de la ley de
organizacion y atribuciones de la Contraloria General de la Republica, conforme a los
cuales todo egreso debe estar financiado y contar con los caudales respectivos en la
asignacion a la que se imputa (aplica dictamen N° 78.373, de 2015, de la Contraloria
General).

En relacion con este punto, el Alcalde (S)
confirma lo observado, agregando que, dada la naturaleza de estos pagos, no se
emiti6 documento como certificado propiamente tal, sin embargo, al momento de
realizar los pagos, existia disponibilidad presupuestaria para el gasto, por lo cual se
generé para cada egreso las obligaciones presupuestarias reflejando los saldos
presupuestarios disponibles.

Atendido lo informado por esa autoridad y que
dice relacion con la confirmacion de lo objetado, se mantiene el alcance formulado.

7.10.Falta de publicacion en Transparencia Activa.

En cuanto a lo mencionado
precedentemente, respecto a los pagos que esa municipalidad ordeno efectuar a
proveedores con el fin de reconocer servicios o productos recibidos, por el periodo
comprendido entre el afio 2020 y mayo del 2023, el cual se mantenia publicado en la
seccion de Transparencia Activa de la pagina web municipal para los aludidos afios,
se establecio de acuerdo a lo informado por esa entidad, que al menos al 20 de junio
de 2023, 7 decretos alcaldicios que autorizaron dichos pagos no fueron publicados en
la mencionada plataforma municipal, los que se exponen en la tabla N° 11.
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reconocer servicios o productos recibidos no publicados en la pagina web del

municipio.
N° Fecha
decreto | decreto Monto Nombre Respuesta Conclusién
autoriza| autoriza proveedor Municipalidad
pago pago
0.872 |24/11/2022 | 28.322.000 Ser"'c'oljo'lgtegra'es Publicado. Se subsana.
5.043 |18/05/2023 | 35.874.534 Ser"'c'oljo'lgtegra'es Publicado. Se subsana.
Inversiones
3.958 |04/06/2021| 11.167.658 Inmobiliarias Publicado. Se subsana.
MOPAR Ltda.
Sociedad Daniel
2.416 |25/03/2022 | 20.603.108 Conchay Publicado. Se subsana.
Compaifiia Ltda.

586 21/01/2021 | 3.558.482 SMC SPA. Publicado. Se subsana.
5.045 |18/05/2023| 1.438.466 SMC SPA. Publicado. Se subsana.
1573 |13/02/2020 | 3.888.889 A'eJaSS;";‘O?peZ Publicado. Se subsana,

Total 104.853.137

Fuente: Elaboracién propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de
Arica.

Al respecto, la Municipalidad de Arica debe
considerar lo dispuesto en los articulos 3°, 4° y 5° de la ley N° 20.285, de 2008, sobre
Acceso a la Informacién Publica, en cuanto a que la funcién publica se ejerce con
transparencia, de modo que permita y promueva el conocimiento de los
procedimientos, contenidos y decisiones que se adopten en ejercicio de ella, indicando
qgue las autoridades, cualquiera que sea la denominacién con que las designen la
Constitucion y las leyes, y los funcionarios de la Administracién del Estado, deberan
dar estricto cumplimiento al principio de transparencia de la funcién publica.

Asimismo, el articulo 7° de la citada norma
legal, manifiesta que los érganos de la Administracion del Estado sefalados en el
articulo 2°, deberan mantener a disposicion permanente del puablico, a través de sus
sitios electronicos, los antecedentes actualizados, al menos, una vez entre otros, los
actos y resoluciones que tengan efectos sobre terceros, agregando que la informacion
anterior debera incorporarse en los sitios electronicos en forma completa y
actualizada, y de un modo que permita su facil identificacion y un acceso expedito.

Sobre la materia, la autoridad edilicia informa
gue, a la fecha, se encuentran publicados los decretos alcaldicios detallados en la
tabla N° 11, lo cual fue corroborado en la aludida pagina Web, por tanto, se subsana
lo observado.
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7.11.Sobre emision de decretos que ordenan pagos por parte del Secretario
Municipal.

De la revision de los decretos que ordenan los
pagos para regularizar compras efectuadas por parte de esa municipalidad, se advirtio
que parte de dichos actos administrativos son emitidos por el Secretario Municipal y
quien le subroga, a saber.

Tabla N° 12: Ejemplos de emision de decretos por parte del Secretario Municipal

Acreedor N o_Iecreto Fecha Monto ($)
autoriza pago decreto

Servicios Integrales Ltda. 3.784 19-05-2020 25.989.600
Daniel Concha Y Compaiiia Ltda. 6.802 19-10-2021 19.575.666
Aguas del Altiplano S.A. 6.758 18-10-2021 1.862.200
Aguas del Altiplano S.A. 6.757 18-10-2021 1.688.350
Sistemas Modulares Computacion S.A. 6.173 23-09-2021 302.793
Daniel Concha y Compafiia Ltda. 6.117 20-09-2021 19.487.832
Sistemas Modulares Computacion S.A. 5.703 31-08-2021 300.999
Telefonica Mévil S.A. 5.687 13-07-2022 80.810.550
Servicios Integrales Ltda. (Vigilancia) 2.156 27-02-2023 28.322.000
Servicios Integrales Ltda. (Vigilancia) 1.638 10-02-2023 28.322.000
Telefonica Mévil S.A. 249 09-01-2023 26.936.850
Total 233.598.840

Fuente: Elaboracién propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de
Arica.

Al respecto, cabe consignar que el articulo
20, de la ley N° 18.695, Orgéanica constitucional de municipalidades, define las
funciones del Secretario Municipal, entre las que sefala dirigir las actividades de
secretaria administrativa del alcalde y del concejo, desempefiarse como ministro de
fe en todas las actuaciones municipales; recibir, mantener y tramitar, cuando
corresponda, la declaracion de intereses establecida por la ley N° 18.575 y llevar el
registro municipal a que se refiere el articulo 6° de la ley N° 19.418, sobre Juntas de
Vecinos y demas Organizaciones Comunitarias, sin que se evidencien facultades para
ordenar pagos mediante la emisién de actos administrativos.

En su respuesta, la autoridad comunal reitera
las facultades del sefialado funcionario municipal establecidas en el citado articulo 20
de la Orgéanica Municipal, remitiendo los antecedentes ya tenidos a la vista en la
ejecucion de la presente auditoria, sin que aportes documentacion adicional que
permita desvirtuar lo observado, razén por la cual, se mantiene el alcance formulado.

8. Sobre estricta sujecion alas bases.
8.1. Sobre cambios en los productos contratados.

Se verifico que en la licitacion identificada con
el ID N° 2585-199-LE22 para la adquisicion de los servicios “Evento del dia del
funcionario Municipal”, por un valor de $24.400.000, existié una variacion del menu
definido sin que conste la aprobacién por parte del municipio, asi como tampoco la
aplicacion de multas.
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En efecto, se constato que la entrada definida
en las bases, consistente en “timbal de palta con jamén de hiervas con alifio”, fue
modificado por una “causa limefia”, mientras que el plato principal referido a “medallén
de Res de salsa de vino con pure a las finas hiervas”, fue variado a “carne con
champifiones, arroz y papas duquesas”.

Ahora bien, sin perjuicio de lo anterior, consta
que el proveedor envid con fecha 27 de octubre de 2022, via correo electronico, la
solicitud de cambio de mendu, es decir, con una anticipacion de dos dias, mientras que
el Encargado de la Seccion de Eventos de esa municipalidad acusoé recibo de este,
durante el dia del evento, sin aprobar o rechazar dicha solicitud.

Enseguida, se verificO ademas que, a través
del oficio N° 694, de 22 de febrero de 2023, la Directora de Administracion y Finanzas
representa el expediente para el pago, argumentando que el correo electronico
sefalado anteriormente, no evidencia la aceptacion por parte de esa municipalidad ni
la justificacién para el cambio del servicio por parte del proveedor.

Sobre lo expuesto, cabe consignar que las
bases administraciones y especificaciones técnicas, aprobadas a través de decreto
alcaldicio N° 8.394, de 2022, indican en su numeral 3.7 que, la Municipalidad estara
facultada para aplicar multas al oferente adjudicado que , por causas imputables al
mismo, incurra en el incumplimiento de las obligaciones contraidas en virtud del
contrato suscrito con la municipalidad, asi como aquellas derivadas de las presentes
bases administrativas, bases técnicas y econdmicas, sus anexos y formularios.

Lo reprochado, implic6 ademas una
transgresion al inciso tercero del articulo 10 de la ley N° 19.886, el cual previene, en
lo que importa, que los procedimientos de licitacidén se realizaran con estricta sujecion,
de los participantes y de la entidad licitante, a las bases administrativas y técnicas que
la regulen, lo cual implica que las clausulas de estas tienen que observarse de modo
irrestricto y conforman la fuente principal de los derechos y obligaciones tanto de la
Administracibn como de los oponentes.

En ese sentido, la jurisprudencia de esta
Entidad Fiscalizadora contenida, entre otros, en el dictamen N° 4.858, de 2019, ha
precisado que dicho principio rector rige tanto el desarrollo del proceso licitatorio como
la ejecucion del correspondiente contrato; y que ese instrumento, en conjunto con la
oferta del adjudicatario, integran el marco juridico aplicable a los derechos y
obligaciones de la Administracion y del proveedor, a fin de respetar la legalidad y
transparencia que deben primar en los contratos que celebren.

Sobre lo expuesto, el municipio sefiala que
investigara las causas de lo informado por el Organo Contralor, a fin de determinar
eventuales responsabilidades administrativas ante la variacion del menu, aplicacion
de multas y otros, en la adquisicion de los servicios realizada por el “Evento del dia
del funcionario Municipal”’, adjuntando el decreto alcaldicio N° 2.519, de 2023,
mediante el cual se instruye investigacion sumaria en contra de los funcionarios Victor
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Rebolledo, Cecilia Huerta y Elizabeth Huentecura, miembros de la UTF de la licitacion
publica ID 2585-199-LE22.

De lo descrito, si bien se acogen las acciones
dispuestas por el municipio, atendido que no informa medidas para evitar en lo
sucesivo situaciones como las observadas, se procede a mantener la observacion.

8.2. Sobre exigencia de artistas especificos.

Se constatd que, para las licitaciones
expuestas en la siguiente tabla, el municipio solicitdé dentro de sus especificaciones
técnicas un artista en particular, sin acreditar los fundamentos para ello.

Tabla N° 13. Detalle sobre artista especificados en las bases técnicas.

Decreto
alcaldicio
ID de que Monto Detalle del servicio Detalle de lo solicitado
contratacion |aprueba las| contratado contratado en las bases técnicas
bases
N° | Fecha
Contratacién directa del
. . o rupo musical “Efecto 13",
2585-143- g 30| 2021 | 15.000.000 | €S2 de fin de afio “Esperando ’ erticipacién artistica
LE21 el afio nuevo 2022 .
musical de una horay 30
minutos.
Servicio de produccion de
eventos para el desarrollo del Contratacion de los
2585-222- rograma denominado: artistas Mauricio
L122 9.210) 2022 | 2.482.129 Przpagracién y Lanzamiento Villavicencio, Fabian
Presupuesto Participativo 2023, Nufiez y Jenny Boid.
en la comunidad de Arica

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de los decretos de pagos proporcionados por la
Municipalidad de Arica.

Lo descrito no se ajusta a lo dispuesto en el
N° 2, del articulo 22, del decreto N° 250, de 2004, que aprueba el Reglamento de la
ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion
de Servicios, que establece como contenido minimo de las bases, entre otros, las
especificaciones de los bienes y/o servicios que se quieren contratar, las cuales
deberan ser genéricas, sin hacer referencia a marcas especificas, afiadiendo que de
resultar ello necesario, deben admitirse bienes o servicios equivalentes de otras
marcas o0 genéricos, agregandose a la marca sugerida la frase "o equivalente".

Por su parte, es del caso sefialar lo sostenido
por el dictamen N° 2.862, de 2014, de este Organo de Control, el cual establece que
es la obligacion de la administracion llevar a cabo procedimientos de licitaciones
publicas, transparentes e imparciales, que permitan a todos los interesados conocer
con exactitud el objeto de la convocatoria, a los efectos de que éstos formulen sus
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ofertas en igual de condiciones, es dable sostener que las eventuales diferencias o
contradicciones entre los antecedentes que rigen una licitaciéon, y que no hayan sido
salvadas con las correspondientes aclaraciones, son, en principio, de responsabilidad
de la propia administracion, y, por tanto ella debe hacerse cargo de las consecuencias
econdmicas de esos errores.

El municipio en su respuesta Unicamente se
refiere a la licitacion N° 2585-143-LE21, sefalando que la fiesta de fin de afio
"Esperando el afio nuevo 2022", para la contratacion del grupo musical efecto 13, no
fue de manera directa, describiendo parte de las bases en donde supuestamente no
se identifica un artista especifico.

Respecto a lo anterior, se procede a
mantener la observacion formulada, dado que, expresamente en el numeral 4, de las
bases técnicas, en el apartado referido a “servicios técnicos plaza pacifico” sefala la
incorporacion del grupo musical “Efecto 13”, como requerimiento en la contratacion,
antecedente que no se ajusta a los descargos sefialados por el municipio en esta
oportunidad, y no resultan procedentes, en tanto, en cuanto a lo relacionado con la
licitacion ID N° 2585-222-L122, no se pronuncia, razén por la que, corresponde
mantener el hecho objetado.

8.3. Sobre la evaluacion de la experiencia.

Se detectd que las bases administrativas y/o
términos de referencias que regularon las 6 licitaciones detalladas en el anexo N° 14,
establecieron en su criterio de evaluaciéon denominado “Experiencia”, que el calculo
del puntaje se realizaria en razén de aquel que obtenga la mejor calificacion en este
aspecto, lo que conllevé a que el municipio adjudicara a proveedores con ofertas
econémicas menos ventajosas pagando un mayor valor por estas licitaciones en un
monto equivalente a $6.151.825.

En relacion a la materia, corresponde tener
presente lo dispuesto en el articulo 38, incisos primero y tercero del aludido decreto
N° 250, de 2004, que en lo pertinente sefiala que los criterios de evaluacién tienen por
objeto seleccionar a la mejor o mejores ofertas, de acuerdo a los “aspectos técnicos y
econdmicos establecidos en las bases”, en las cuales las entidades deberan
considerar las ponderaciones de los criterios, factores y subfactores que contemplen
y los mecanismos de asignacion de puntajes para cada uno de ellos.

Al respecto, es pertinente indicar que, de
acuerdo al criterio contenido en el dictamen N° 49.345, de 2016, de la Contraloria
General de la Republica, no resulta procedente establecer una férmula de asignacion
de puntaje en funcion del proponente que exhibe la mayor experiencia, por cuanto
aquello importa el establecimiento de una diferencia arbitraria en desmedro de los
restantes oferentes, ya que sus puntajes, en esta materia, quedaron determinados por
un elemento ajeno a su propia experiencia, y sin que ello propenda a la eficiencia,
eficacia y ahorro en la contratacion que ordena el articulo 6° de la ley N° 19.886, ya
individualizada.
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Al mismo tiempo, es del caso sefalar que, el
inciso final del articulo 6° de la ley N° 19.886 dispone que, la Administracién debera
propender a la eficacia, eficiencia y ahorro en sus contrataciones, lo que no se habria
verificado en la especie

Igualmente, lo evidenciado no se aviene a lo
sefalado por este Organismo de Control, por medio de los dictamenes N° 25.737, de
1995, y 46.618, de 2000, y 7.347, de 2013, donde ha sostenido que toda entidad
estatal se encuentra en la obligacion de cumplir con los principios rectores de la
funcién publica, entre los cuales se encuentran la eficacia y la eficiencia, los cuales
obedecen al logro de metas y al uso Optimo de los recursos estatales,
respectivamente, con el proposito de alcanzar los objetivos publicos con el menor
costo para la Administracion (aplica criterio contenido en el dictamen N° 88.553, de
2015, de esta Entidad Fiscalizadora).

En su respuesta, la autoridad adjunta informe
por medio del cual analiza las licitaciones expuestas en el anexo N° 14, concluyendo
en él, que la comision evaluadora pondero las ofertas de acuerdo a cada uno de los
criterios establecidos, calculo que, segun indica, se conforma de una serie de distintos
factores, y que no necesariamente el precio mas bajo sera definido como el mas
conveniente ya que la experiencia se ha establecido como un factor de evaluacion y
no como criterio de admisibilidad.

Sin perjuicio de lo sefialado por la autoridad
comunal, esta no desvirtia el alcance formulado, atendido que, si bien el factor precio
es preponderante en dichas licitaciones por otorgar un porcentaje mayor, el factor
experiencia otorga el establecimiento de una diferencia arbitraria en desmedro de los
restantes participantes, ya que sus puntajes, en esta materia, quedaron determinados
por un elemento ajeno a su propia experiencia, y sin que ello propenda a la eficiencia,
eficaciay ahorro en la contratacion que ordena el articulo 6° de la ley N° 19.886 (aplica
el criterio contenido, entre otros, en el dictamen N° 49.345, de 2016, de este origen).

9. Sobre eventual uso de informacién privilegiada.

Cabe sefialar que de los antecedentes
aportados por el municipio respecto a contracciones via licitacion publica y tratos
directos con el proveedor Rodrigo Palza Douat, se identificaron diversas situaciones,
gue evidencian eventuales usos de informacion privilegiada por parte del proveedor,
en diversas postulaciones y contrataciones que mantienen entre 0 y 1 dia entre la
aceptacion de la orden de compra y la entrega de los servicios, a saber:

o Orden de compra 2585-166-AG22, en
la cual se contrata la elaboracion de 330 bolsas ecoldgicas, tipo mochila para colorear,
con logo municipal, en este caso la orden de compra se acepto6 el dia 21 de marzo de
2021 a las 13:50 hrs., segun lo consignado en el Portal de Mercado Publico y los
productos debian entregarse al dia siguiente teniendo pocas horas para cumplir con
la entrega de las bolsas y la preparacién del evento contratado.
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o Orden de Compra 2585-177-SE22,
contrato de escenario, sistema de iluminacién, generador eléctrico, pantalla led, bafios
quimicos para dos escenarios, servicio de streaming, 3 drones profesionales, 100
bufandas whipala con logo de carnaval y 150 unidades de colaciones.

En este caso, se acepto la orden de compra,
con fecha 26 de marzo a las 10:02 y el evento fue desde las 12:00 horas.

De la misma forma, se advirti6 que la boleta
de garantia N° 018274, a favor de la Municipalidad de Arica, fue emitida con fecha 24
de marzo de 2022, antes de la creacién de la orden de compra la cual fue con fecha
25 de marzo de 2022 y, ademas, el seguro de la empresa fue firmado por el proveedor
con fecha 23 de marzo de 2022, antes de la creacion de la mencionada orden de
compra.

o Orden de Compra 2585-185-AG22, por
el servicio de arriendo de Casa de Cultura La Paskana, Taller de conversatorio duo
Macarena Henry y Amalia Anguita y presentacion de baile Contemporaneo "Tematica
mujer”, que contempld la presentacién artistica duo Paulina Camus y se debia
disponer de sistema de amplificaciébn que incluya 2 cajas activas, 2 sub bajos y 2
microfono.

La presente orden de compra, se encuentra
aceptada con fecha 30 de marzo de 2022, a las 10:20 horas teniendo en cuenta que
el evento se realiz6 a las 14:00 horas de ese mismo dia.

o Orden de compra 2585-639-SE22, por
20.000 bolsas ecoldgicas con dulces o golosinas con logo municipal, 200 botellas de
agua sin sabor, 150 aguas mineral sin gas, 250 néctar.

En este caso, se adjudicé al proveedor dado
gue fue el Unico que propuso 1 dia como plazo, mientras otros oferentes consignaron
la entrega de los productos en 5y 7 dias, en este punto es dable indicar que, el item
de plazo en la entrega correspondia al 45%, de la ponderacién de puntajes de la
licitacion.

A su vez, la aceptacion de la orden de compra
se efectuo el dia 25 de agosto a las 14:13 horas, por lo que se contd con una tarde
para cumplir con la realizacion del pedido.

El certificado de fianza de fiel cumplimiento
del contrato fue contratado con fecha 24 de agosto, antes que se aceptara la orden
de compra.

En cuanto lo sefalado, es menester recordar
que el articulo 8° de la Constitucion Politica de la Republica y desarrollado en el Titulo
Il de la ley N° 18.575, cuyos articulos 52 y 53 exigen de los servidores publicos, una
conducta funcionaria intachable y un desempefio honesto y leal de la funcion o cargo,
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con preeminencia del interés general sobre el particular, guardando estricta
imparcialidad en sus decisiones.

A su turno, los numerales 1y 6 del articulo 62
de la misma ley N° 18.575 establecen que vulnera especialmente el principio de
probidad administrativa usar en beneficio propio o de terceros la informacién
reservada o privilegiada a que se tuviere acceso en razon de la funcién publica que
se desempernia, e intervenir en asuntos en que se tenga interés personal o en que lo
tengan el conyuge, hijos, adoptados o parientes que indica, asi como participar en
decisiones en que exista cualquier circunstancia que les reste imparcialidad.
Enseguida, el inciso tercero del altimo numeral anotado expresa que las autoridades
y funcionarios deberan abstenerse de participar en estos asuntos.

En el mismo sentido, el N° 1 del inciso
segundo del articulo 12 de la ley N° 19.880 prescribe que las autoridades y
funcionarios de la Administracidbn se abstendran de intervenir en la tramitacion
respectiva, entre otras circunstancias, por tener interés personal en el asunto de que
se trate.

En su respuesta, el alcalde (S) remite informe
de Asesoria Juridica, mediante el cual indica, en sintesis, que no es posible establecer
que se haya incumplido con una determinada norma legal, asi como tampoco haber
detectado vicios ni antecedentes que permitan sostener la existencia de uso de
informacion privilegiada por parte del proveedor cuestionado.

A su vez indica, que se han evaluado
procesos de compra ajustados a derecho y, que si bien, se evidencian plazos acotados
entre la respectiva emision de la orden de compra y la ejecucién del servicio, estos se
ajustan a los principios como la libre concurrencia, el principio de buena fe, de no
formalizacién, igualdad entre los proponentes.

Sin perjuicio de lo argumentado por la
autoridad comunal, en atencibn a que, en esta oportunidad, no se aportan
antecedentes que permitan desvirtuar el alcance formulado y a que corresponde a un
hecho consolidado no susceptible de ser corregido, se resuelve mantener la
observacion.

lll. EXAMEN DE CUENTAS
10. Ausencia de respaldo de pagos.

a) Se constat6 que 4 compras efectuadas
mediante trato directo, las que se detallan en la tabla N° 14, por un valor total de
$3.268.841, no acreditaron en sus respectivos expedientes de pago, los programas o
convenios con otros servicios, asi como tampoco, los actos administrativos que los
aprobaron, lo que no permite efectuar la validacion de la pertinencia del gasto.
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Tabla N° 14: Decretos de pago.

Cdédigo OC Nombre del programa Monto total en $
2585-181-AG22 Programa Calle 489.804
2585-183-AG21 Programa quiero mi Barrio 992.936
2585-279-AG21 Implementacion Barrio Borde Pampa 1.296.297
2585-187-AG22 Programa Calle 489.804

Total 3.268.841

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad
de Arica.

b) Se constaté que 12 decretos de pago
por un valor total de $29.628.975, asociados a las 6rdenes de compras detalladas en
la tabla N° 15, referidos a contrataciones mediante trato directo con el proveedor
Rodrigo Palza Douat, no presentaron adjunto un documento que dé cuenta del
respaldo de la recepcion conforme que detalle el servicio prestado, la hora de
presentacion ni que evidencie la conformidad por item de contratacion.

Tabla N° 15: Orden de compra sin recepcion conforme

Cédigo OC Nombre OC Monto
2585.148-AG22 Servicio de produccion de evento oficina 1.400.630
afrodescendiente

2585-177-SE22 Produccién de eventos 13.900.000
2585.518-AG22 Produccion de eventos t[))?(;rei:;éroes de la concepcién 1.451.800
2585-307-AG22 Productora eventos deportes Dideco 1.600.000
2585-424-AG22 Produccion evento Dideco 1.666.000
2585-710-AG22 Servicio de produccién de eventos 1.649.935
2585-185-AG22 Produccion eventos 999.600
2585-724-AG22 Produccién de eventos 1.696.940
2585-1089-AG22 Servicio de produccién eventos 821.100
2585-1053-AG22 Produccion de eventos oficina de la mujer 1.199.520
2585-830-AG22 Productora encuentro constituyente Dideco 1.750.000
2585-211-AG22 Servicio de iluminacién eventos 1.493.450

Total 29.628.975

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de
Arica

C) Del examen realizado a los decretos
de pago por adquisiciones de bienes a través de trato directo y licitaciones publicas,
se constataron 8 egresos, por un monto total de $24.818.810, en cuyos expedientes
de pago no se adjuntaron los antecedentes necesarios que acrediten la recepcion
conforme de los bienes y/o servicios; respaldos fotograficos, néminas y/o listado de
asistentes, lista de beneficiarios, que permitan verificar la prestacion de los servicios
contratados. El detalle se expone en el anexo N° 15.

d) Se constato que 6 decretos de pagos,
asociados a las licitaciones detalladas en la tabla N° 16, adjudicadas al proveedor
Rodrigo Palza Douat, por un valor total de $60.460.098, no adjuntan un documento
gue dé cuenta de la recepcion conforme que detalle el servicio prestado, la hora de
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presentacion y conformidad por item de contratacion, lo que se detalla en la siguiente

tabla.

Tabla N° 16: Orden de compra sin recepcion conforme

Co_d_lgo _o!e la Nombre _deI_ proveedor | N° decreto Fecha Monto $
licitacion adjudicado pago
2585-17-r121 Rodrigo Omar Palza Douat 2463 17-08-2021 12.007.100
2585-143-le21 Rodrigo Omar Palza Douat 466 24-02-2022 15.000.000
2585-18-1122 Rodrigo Omar Palza Douat 4608 23-12-2022 4.399.999
2585-51-le22 Rodrigo Omar Palza Douat 2312 20-07-2022 4.403.000
2585-72-1122 Rodrigo Omar Palza Douat 1693 30-05-2022 4.449.999
2585-211-le22 Rodrigo Omar Palza Douat 732 24-02-2023 20.200.000
Total 60.460.098

Fuente: elaboracién propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la municipalidad de
Arica.

e) Del examen realizado a los decretos
de pago de contrataciones mediante licitacion se constaté respecto del egreso N° 724,
de marzo de 2023, relacionado con la celebracion del dia del funcionario municipal,
aprobado a través del decreto de pago N° 847, de misma data, por un monto de
$24.400.000, que se respaldd con una lista de asistencia que entre sus registros
presenta enmendaduras, borrones, ex personas funcionarias, lo cual no permite
apreciar de manera objetiva la totalidad de asistentes al evento.

En el mismo sentido, se advirtié la firma de
763 personas, no obstante, la contratacion de los servicios de producciéon de eventos
se encontraba planificado para 700, segun el programa aprobado a través del decreto
alcaldicio N° 7.164, de 2022.

f) Se constaté que esa municipalidad no
adjunté la totalidad de los antecedentes para dar pago a las regularizaciones de
adquisiciones efectuadas en el periodo comprendido entre el afio 2020 y mayo de
2023, en patrticular, los decretos de pago detallados en la tabla adjunta no incluyeron
las facturas que respaldan dichas erogaciones, por un total equivalente a $20.029.116.

Tabla N° 17: Ausencia de facturas que respaldan los decretos de pago.

N° decreto Fecha Monto Monto sin
Proveedor decreto

pago pago decreto Respaldo
Sistemas Modulares Computacion S.A. 8.064 17-12-2015 9.242.437 4.645.071
Servicios Integrales Ltda. 473 07-12-2020 10.395.840 10.395.840
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.818 22-12-2021 23.118.616 951.961
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.819 22-12-2021 31.045.737 3.831.326
IFX Networks Chile S.A. 1.608 20-05-2022 204.918 204.918
Total 20.029.116

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de

Arica.
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Q) Se advirtio que, en los desembolsos
realizados con concepto de regularizaciones, se pagaron 18 decretos que por el total
de $651.074.466, sin que se acredite la recepcion conforme de los servicios, o0 bien,
estas se encontraban sin firmas, lo que se detalla en el anexo N° 16A.

Las situaciones descritas en las letras
precedentes, no se ajustan al articulo 2° de la citada resolucion N° 30, de 2015, de
este origen, en cuanto a que toda rendiciobn de cuenta estara constituida por los
comprobantes de egreso con la documentacion auténtica o la relacion y ubicacion de
esta cuando proceda, que acrediten todos los desembolsos realizados, agregando en
su inciso segundo, que el funcionario, persona o entidad responsable de la rendicion,
debera agregar toda la documentacion o informacion que permita acreditar los
ingresos, o traspaso de los fondos respectivos.

A su vez, los hechos advertidos vulneran lo
establecido en el articulo 95, letra b), de la ley N° 10.336, Orgéanica de la Contraloria
General de la Republica, que sefiala que el examen y juzgamiento de las cuentas
tendra por objetivo comprobar la veracidad y fidelidad de las cuentas, la autenticidad
de la documentacion respectiva y la exactitud de las operaciones aritméticas y de
contabilidad.

En relacién con lo descrito en la letra a), en
su respuesta, el municipio adjunta los convenios y decretos alcaldicios que aprueban
los 4 programas observados en tabla N° 14, ahora bien, atendido que en la
oportunidad del pago estos no fueron considerados en los expedientes de respaldo, y
no consta la evaluacién de la pertinencia del gasto, dado dichas ausencias,
corresponde mantener la observacion.

Respecto a la letra b), la autoridad remite
nuevamente los decretos de pago con las respectivas recepciones conformes, todo lo
cual, se mantuvo a la vista durante la ejecucion de la presente auditoria.

Sobre lo descrito, corresponde manifestar
que lo observado no se refiere a la falta de certificacion conforme, si no, a la situacion
de que estas carecen de respaldos donde detallen el servicio prestado y recibido
conforme, tales como la hora de presentacion, o evidencia de la conformidad por item
de contratacion, lo que permitiria la justificacion de las erogaciones observadas, razon
por la cual, se mantiene el alcance formulado.

En su respuesta a la letra c), el municipio
adjunta fotografias con la finalidad de subsanar lo observado en el presente literal, sin
embargo, del respaldo remitido, solo corresponde dar por subsanado lo referente a
las 6rdenes de compra N° 585-562-AG21 y 2585-734-AG20.

Por su parte, en cuanto a las Ordenes de
compra N° 2585-490-SE20, 2585-785-AG22 y2585-92-AG21, las fotografias
remitidas no dan cuenta de la totalidad de los bienes comprados y recibidos, atendido
lo cual, debe mantenerse dicha observacion en relacidén con estos.
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Finalmente, para las compras realizadas bajo
las Ordenes de compra N° 2585-148-AG22, 2369-46-SE20 y 2369-36-SE22, el
municipio no adjunta antecedentes por lo cual se mantiene lo observado.

En cuanto a la letra d), en su respuesta la
autoridad remite nuevamente los decretos de pago con las respectivas recepciones
conformes, todo lo cual, se mantuvo a la vista durante la ejecucion de la presente
auditoria.

Sobre lo descrito, corresponde manifestar
que lo observado no refiere a la falta de certificacién conforme, si no a la situacion de
gue estas carecen de respaldos que detallen el servicio prestado y recibido conforme,
tales como la hora de presentacion, o evidencia de la conformidad por item de
contratacion, razén por la cual, se mantiene el alcance formulado.

En relacion con esta letra e), la autoridad
comunal sefiala que investigara las causas de lo observado, a fin de determinar
eventuales responsabilidades administrativas, adjuntando el decreto alcaldicio
N° 2.519, de 2023, mediante el cual se instruye investigacion sumaria en contra de los
funcionarios Victor Rebolledo, Cecilia Huerta y Elizabeth Huentecura, miembros de la
UTF de licitacion publica ID N° 2585-199-LE22.

De lo descrito, si bien se acogen las acciones
dispuestas por el municipio, atendido que no informa medidas para evitar en lo
sucesivo situaciones como las observadas, se procede a mantener la observacion.

De lo consignado en la letra f), la autoridad
comunal remite antecedentes que darian cuenta de las facturas observadas como
faltantes, lo que se detalla en la tabla N° 18 siguiente.

Tabla N° 18: Ausencia de facturas que respaldan los decretos de pago

o Fecha
N° decreto Respuesta o
Proveedor decreto NS Conclusién
pago Municipalidad
pago
Por error
involuntario la
Sistemas M_cgdulares 8.064 17-12-2015 factura N 103723 Se subsana.
Computacion S.A. fue adjunta al
decreto de pago
N°8065.
Servicios Integrales Falta respaldar
473 07-12-2020 En revision. $10.395.840

Ltda. Se mantiene.

3.818 22-12-2021 | Se adjunta factura. | Se subsana.

Telefonica Empresas
Chile S.A.

Falta respaldar
$1.263.557.
Se mantiene.

Telefonica Empresas

Chile S.A. 3.819 22-12-2021 Adjunta facturas.
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N° decreto Fecha Respuesta
Proveedor decreto ore Conclusién
pago 0ago Municipalidad
IFX Networks Chile S.A. 1.608 20-05-2022 | Se adjunta factura. | Se subsana.
Total que se mantiene 11.659.397

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de
Arica.

Al respecto, atendidos los antecedentes
adicionales aportados en esta oportunidad, cabe consignar que en relacién con los
decretos de pago N° 8.064, 3.818 y 1.608, se subsana lo objetado, mientras que
respecto de los sefialados documentos N° 473, de 2020 y 3.819, de 2021, el alcance
formulado se mantiene, toda vez que en el primer caso, el Alcalde (S) sefiala que se
encuentra en proceso de revision sin que remita la documentacion faltante, mientras
gue en el segundo caso se determind que no adjunta documentacion por un monto
equivalente a $1.263.557, totalizando por tanto, $11.659.397 sin respaldar.

Finalmente, en su respuesta a la letra g), la
municipalidad remite antecedentes e informa sobre errores en relacion con la situacion
de algunos decretos de pago y sus respectivas recepciones conformes, lo que permitio
subsanar 6 de ellos, no obstante, atendido que en otros, informa que se solicit6 a los
directores responsables y administracion municipal la acreditaciéon conforme de los
servicios prestados por los periodos 2020 y 2021 y confirma la falta del sefialado
documento, se mantienen los alcances formulados en relacion con 12 de estos, todo
lo cual se detalla en el anexo N° 16B.

11. Comprarealizada con sobreprecio.

Se constaté que a través de la licitacion
ID: N° 2585-209-LE22, se adjudic6 al proveedor Rodrigo Palza Douat la produccién
de evento y entrega de premios, en el marco del programa “Gran concurso de
Ornamentacion navideiia 2022”, por un valor total de $6.125.965.

Al respecto, se evidencié que los valores
pagados al referido proveedor por los citados productos resultaron
desproporcionados, teniendo como base de comparacion los precios pagados por
otros servicios publicos que compraron equipos de la misma marca e incluso con
mejores caracteristicas, segun datos recopilados del portal Mercado Publico, tal como
se detalla en tabla N° 19.

Tabla N° 19: Comparacion precios

Orden de compra Valor
Monto pagado
Entidad Ne Fecha Empresa Producto Mercado | Municipa- | Diferencia
publico lidad de
Arica
. . 3 unidades.
Universidad De | 1469 1197 | 27.05-2022 | Soluciones | LED BGH 831.000| 2.519.970| 1.688.970
55B5520UK6I
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Orden de compra Valor
Monto pagado
Entidad Ne Fecha Empresa Producto Mercado | Municipa- | Diferencia
publico lidad de
Arica
C UHD 4K
SMART TV.
- 1 unidad.
Servicio ngal PC escritorio
diggllijccsgg’” 513?22_%8,\;;3 11-08-2023 Leg_Ter All In One, 453505 |  719.990 266.485
HUasco pantalla 21,5
pulgadas.
Departamento 2 unidades.
de 2796-1180- Computaci | Multifuncional
Administracion, SE21 18-10-2021 | on integral Epson 413.949 989.970 576.021
Municipalidad S.A. Ecotank
de San Carlos L3150.
Totales 1.698.454 | 4.229.930 2.531.476

Fuente: Elaboracién propia, en base a los decretos de pagos remitidos por la Municipalidad de Arica y la
informacion recopilada del portal Mercado Publico

En este sentido, se observa que la
municipalidad pago un sobreprecio de $2.531.476, equivalente al 149% sobre el valor
de mercado monto, por cuanto, desembolso un total de $4.229.930, mientras que los
mismos productos visualizados en la plataforma de Mercado publico ascienden a
$1.698.454.

La situacion observada, implica una
transgresion a lo dispuesto en los articulos 3°, 5° y 11 de la ley N° 18.575, en cuanto
a que los servicios publicos se rigen por los principios de eficiencia y eficacia; sus
autoridades y funcionarios deben velar por la eficiente e idonea administracién de los
recursos publicos y por el debido cumplimiento de la funcién publica; y, asimismo, sus
autoridades y jefaturas deben ejercer un control jerarquico permanente que se
extiende a la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los fines y objetivos
establecidos.

Al mismo tiempo, es del caso sefalar que, el
inciso final del articulo 6° de la ley N° 19.886 dispone que, la Administracion debera
propender a la eficacia, eficiencia y ahorro en sus contrataciones, lo que no se habria
verificado en la especie

Igualmente, lo expuesto no se aviene a lo
sefalado por este Organismo de Control, por medio de los dictamenes N° 25.737, de
1995, y 46.618, de 2000, y 7.347, de 2013, donde ha sostenido que toda entidad
estatal se encuentra en la obligacion de cumplir con los principios rectores de la
funcion publica, entre los cuales se encuentran la eficacia y la eficiencia, los cuales
obedecen al logro de metas y al uso Optimo de los recursos estatales,
respectivamente, con el propdésito de alcanzar los objetivos publicos con el menor
costo para la Administracion (aplica criterio contenido en el dictamen N° 88.553, de
2015, de esta Entidad Fiscalizadora).

59



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Sobre el particular, el municipio sefiala en su
respuesta que la compra fue realizada mediante licitacion publica, y los proveedores
evaluados en conformidad cuyos resultados se exponen en el Informe de evaluacién
de dicha licitacibn no pudiendo emitir ningin otro pronunciamiento fuera de este
proceso.

Al respecto, es dable indicar que dado que el
municipio no se refiere al hecho observado se resuelve mantener la observacion.

12. Multas no cursadas.

a. En cuanto a la adquisicibn de los
servicios de producciéon de eventos “Festival del Choclo 2022”, por un monto total de
$20.499.999, se verificd que el proveedor cumplié de forma parcial con parte de los
servicios contratados, sin que se acreditara la aplicacion de multas sobre la materia.

En particular, de la revision del decreto de
pago N° 4.595, de 22 de diciembre de 2022, se constatd que el servicio de catering
definido para el dia 19 de agosto habria sido modificado y dividido, no cumpliendo en
su totalidad el primer dia, quedando un faltante de 12 litros de jugos de los 30
solicitados.

A su vez, tampoco el proveedor cumplié con
la entrega de los 3 bafios quimicos, segun lo establecido en las bases técnicas, los
gue debian ser entregados el dia 16 de agosto a las 12:00 horas y retirados el dia 23
de agosto, y deben contar con mantencion dos veces en el dia y papel higiénico para
todas las jornadas, lo que no ocurrio en la especie, dado que se instalaron el dia 18
de agosto, y ademas, no contaban con papel higiénico durante todas las jornadas.

En el mismo sentido, tampoco se cumplido
con el plazo de entrega del generador eléctrico. Pues bien, en lo referente al generador
eléctrico, estos deben estar funcionando el jueves 18 de agosto a las 12:00 horas para
pruebas técnicas y de desarrollo del evento, no obstante, fueron recepcionados a las
15:10 horas.

En ese sentido, el numeral 3.7 de las bases
administrativas y especificaciones técnicas de la sefialada licitacion, la cual fue
aprobada a través del decreto alcaldicio N° 5.944, de 2022, establece que el municipio
estara facultado para aplicar multas al oferente adjudicado que, por causas imputables
al mismo, incurra en incumplimiento de las obligaciones contraidas en virtud del
contrato suscrito con dicha entidad, asi como de aquellas derivadas de las bases
administrativas, bases técnicas y econdmicas, sus anexos y formularios y del resto de
documentos que se entienden formar parte de la licitacién, y especialmente en los
casos que sefiala, de los que interesan se encuentran sefialados en los puntos 3y 6,
el que establece que por cada media hora de atraso en el cumplimiento de entrega
del generador eléctrico se cursard una multa de 2 UTM y por cada media hora de
retraso en la presentacion de los bafios quimicos se cursara de igual forma una multa
de 2 UTM.
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Ahora bien, cabe destacar que con fecha 30
de agosto de 2022, la unidad de adquisiciones recibi6 el informe de la unidad técnica
fiscalizadora, en donde se determina que el proveedor no cumplié en su totalidad con
los términos de referencia, por lo cual le procede la aplicacion de multas
correspondientes a 24 UTM, aplicando una multa de 12 UTM, por cada caso, por
atraso en la instalacion de bafios quimicos y generador eléctrico, por un total de
$1.410.528.

Asimismo, las ya  citadas bases
administrativas en su numeral 3.7, sefiala en lo que interesa que la sumatoria de las
multas no podra exceder el valor de la garantia de fiel cumplimiento, por lo que a
través del decreto alcaldicio N° 9.592, de 17 de noviembre de 2022,el municipio
rechaza los descargos y aplica multa por incumplimiento de bases de licitacién,
cursando la multa por un valor de la sefialada garantia correspondiente a $1.025.000,
sin que conste que dicha entidad haya realizado el cobro de esa caucion.

En su respuesta el ente comunal indica que
mediante el decreto alcaldicio N° 9.592 de fecha 17 de noviembre del 2022, rechazé
los descargos y aplic6 multa por incumplimiento de las bases de la licitacion
ID. N° 2585-148-LE22, al proveedor Rodrigo Palza Douat, por el sefialado monto, sin
embargo, continda, de forma posterior a través del decreto alcaldicio N° 530, de 16 de
enero de 2023, se acoge la apelacion y exime de multa al proveedor, considerando el
pronunciamiento del encargado de eventos ante la consulta realizada por la unidad
técnica fiscalizadora y que guarda relacién con el reconocimiento de una solicitud de
generador adicional al proveedor, la cual no estaba contemplada en la licitacion
publica, no siendo informada a la sefialada UTF y por ende viéndose afectado los
horarios de inicio del evento.

Al respecto, es dable indicar que los
argumentos esgrimidos por la municipalidad no resultan suficientes para desvirtuar el
reproche formulado, toda vez que el proceder realizado por el municipio para no cursar
la multa, no se encuentra definida en las bases administrativas de dicha licitacién, por
lo cual se debe mantener la observacion.

b. De la revision de los antecedentes
proporcionados en los expedientes de pago, se determind un retraso de 7 dias
corridos en la entrega de los productos adjudicados al proveedor Rodrigo Palza Douat
a través de la licitacion ID N° 2369-49-LP21, por la compra de 17.350 kits de
mascarillas de aislamiento o quiréfano para el personal sanitario.

De lo expuesto, es dable sefialar que no
consta el cobro o descuento por multas por el atraso en la entrega de estos productos,
por parte de la municipalidad, sancién que se encuentra estipulada en las bases
administrativas del instrumento rector del proceso.

Por su parte, en razén al reproceso realizado
en la presente fiscalizacion se constatd que el municipio debié haber cobrado una
multa equivalente a $499.680, tal como se expone en la siguiente tabla.
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Tabla N° 20. Detalle de multa no cursada.

Fecha de entrega | Fecha de entrega Detalle de multa por Valor de

Monto total | de los productos | de los productos | Dias de utta p multa no
g , - Lo atraso segun las

en$ segun orden de | segun recepcion | dilacién bases cobrada en
compra conforme $

0,5% del valor de

99.929.060 15/12/2021 22/12/2021 7 cada kit, el cual 499.680
mantiene un valor
neto de $ 5.760

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad
de Arica.

Al respecto, cabe destacar que el ya citado
proveedor se adjudico la licitacion publica, en estudio, en razén a la oferta de 5 dias
entre la aceptacion de la orden de compra y la entrega de los productos, lo cual
cumplié después de 12 dias.

En este sentido es dable sefalar que la
comision evaluadora adjudico al sefior Palza Douat, especificamente por mantener un
mejor puntaje en el item “Plazo de entrega”, dejando fuera a ofertas mas ventajosas
para el municipio que mantenian fechas de entregas posteriores a las ofertadas por el
adjudicado proveedor, que de todas formas no cumplié. Lo anterior contraviene el
numeral 3.7 de las bases administrativas, aprobadas a través del decreto alcaldicio
N° 6.853 de 2021, donde se establece, en lo que interesa, que los bienes deberan ser
entregados en el plazo ofertado, de no recepcionarse los kits solicitados en ese plazo,
se aplicara una multa equivalente a 0,5% del valor de cada kit faltante.

Sobre lo anterior, es menester tener presente
que, de conformidad a lo preceptuado en el dictamen N° 21.396, de 2014, de la
Contraloria General, configurandose los supuestos que hacen procedentes las multas,
resulta obligatorio para la autoridad imponerlas, en virtud del principio de interdiccion
de la arbitrariedad y en resguardo de los intereses fiscales, cuestion que en la especie
no acontecio.

En su respuesta, el municipio precisa que
municipio realizarad un procedimiento disciplinario con el fin de investigar las causas
de lo informado referente a la orden de compra N° 2369-49-SE21, con el objeto de
determinar eventuales responsabilidades administrativas ante el no cobro de multa en
la adquisicion realizada al proveedor Rodrigo Palza Douat.

Por su parte, si bien se acogen las acciones
dispuestas por el municipio, al no acreditar el reintegro de la multa aludida, se procede
a mantener la observacion.

13. De la contratacién de artista Mimo Karkocha.

Se advirtio que la Municipalidad de Arica evito
contratar directamente al artista Mimo Karkocha, procediendo a efectuar la

62



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

contratacion del proveedor Rodrigo Palza Douat, para que este pactara con el
sefalado artista.

Como cuestion previa, es dable indicar que
mediante el decreto alcaldicio N° 49, de 3 de enero de 2022, se aprobd el programa
denominado “Eventos culturales artisticos de integracion y superacion de la pandemia
de enero a diciembre de 2022”, en cuyo item IV, sobre Descripcidn, se incluye dentro
de otras, la presentacion del referido Mimo Karcocha.

Luego, con fecha 25 de enero de 2022, se
publica en el portal de compras la cotizacion N° 2585-39-COT22, del proveedor
Rodrigo Palza Douat, por un valor de $1.600.000, para los servicios de “Contratacién
del Mimo Karkocha por los dias 29 y 30 de enero, duracion de 30 minutos por cada
presentacion, caracterizado con la indumentaria correspondiente a su personaje, debe
incluir alojamiento y alimentacion. 3 dias/ 3 noches, 3 habitaciones singles, 9
almuerzos y 9 cenas, medidas sanitarias”.

Enseguida, por medio del procedimiento de
compra agil con el mencionado proveedor Palza Douat, el dia 28 de enero de 2022
esa entidad edilicia emitié la orden de compra N° 2585-49-AG22, para el servicio y
valor recién sefialado, sin que se acrediten las razones fundadas para efectuar el trato
con dicho proveedor.

La situacién expuesta no se ajusta con lo
dispuesto en el citado articulo 6°, inciso final, de la mencionada ley N° 19.886, que
establece que, en todo caso, la Administracion debera propender a la eficacia,
eficiencia y ahorro en sus contrataciones.

En ese mismo sentido, no se condice con lo
establecido en los articulos 3° y 5° de la referida ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, que sefialan que
esta debera observar los principios de eficiencia y eficacia; y que las autoridades y
funcionarios deberan velar por la eficiente e idonea administracion de los medios
publicos y por el debido cumplimiento de la funcién publica, respectivamente.

Igualmente, no se aviene a lo sefalado por
este Organismo de Control, por medio de los dictamenes N° 25.737, de 1995, y
46.618, de 2000, y 7.347, de 2013, donde ha sostenido que toda entidad estatal se
encuentra en la obligacién de cumplir con los principios rectores de la funcion publica,
entre los cuales se encuentran la eficacia y la eficiencia, los cuales obedecen al logro
de metas y al uso Optimo de los recursos estatales, respectivamente, con el propdsito
de alcanzar los objetivos publicos con el menor costo para la Administracion (aplica
criterio contenido en el dictamen N° 88.553, de 2015, de esta Entidad Fiscalizadora).

En su respuesta, el municipio sefala que la
contratacion del Mimo Karcocha se realiz6é via compra agil, esto debido a que dicho
personaje si bien es de nacionalidad chilena, este reside en Europa y no cuenta con
la documentacion necesaria que se exige para su contratacion via trato directo, como
registro de marca y no siendo posible tampoco, firmar un poder o contrato de
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exclusividad con el artista, ya que este se encuentra dia a dia viajando por distintas
ciudades de Europa y Sudameérica.

Por otra parte, el municipio sefiala que las
solicitudes de compra agil que se enviaron desde la oficina de eventos siempre van
con una cotizacion de algun proveedor a modo de referencia y no siempre se adjudica
quien presenta dicha cotizacion.

Al respecto, es dable indicar que los
argumentos esgrimidos por la municipalidad no resultan suficientes para desvirtuar el
reproche formulado, dado que en el proceso de planificacion se debe analizar y
conocer la condiciones necesarias para efectuar la contratacion de los artistas que se
encuentran en el programay asi cumplir con los principios de eficiencia y eficacia que
establecen los articulos 3° y 5° de la referida ley N° 18.575, Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado, por lo que se mantiene la
observacion.

14. Sobre pagos de deudas de terceros.

Como se indicé en el acapite de Examen de
la Materia Auditada, se advirti6 que la Municipalidad de Arica incurrié en sucesivas
deudas con la empresa Aguas del Altiplano S.A., por concepto de consumo de agua
en plazas mantenidas bajo su administracion, determindndose las siguientes
situaciones de pago de deudas de terceros, sin que se remitieran antecedentes que
den cuenta del reintegro de dichos montos.

a. Se establecié que mediante el decreto
de pago N° 1.180, de 19 de abril de 2022, esa municipalidad pag6 la cantidad de
$11.334.355 por concepto de consumo de agua del Parque Lauca adeudada a la
compafiia Aguas del Altiplano S.A., ahora bien, segun consta en los antecedentes
entregados por esa entidad, se advirti6 que dicho monto incluye $10.413.035 que
corresponde a deuda atribuible a las empresas RQB S.P.A. y Agricola Hugo Morel
Rodriguez E.I.LR.L., verificandose que esa Entidad Edilicia asumio el pago de deudas
de terceros.

b. Se verificd que mediante los decretos
de pagos N° 4.555 y 4.273, de 30 de diciembre de 2020 y 5 de diciembre de 2022
respectivamente, esa municipalidad pagé en total la cantidad de $158.706.208, que
corresponde a deuda atribuible a la empresa que efectu6 la mantencion de areas
verdes denominada “Espacios Verdes Deportivos” y del ex concesionario de bafios
publicos de Chichorro “Nilson Vicencio Diaz” en cada caso, segun se menciona en los
documentos adjuntos al legajo de pago, lo que se detalla en la siguiente tabla.
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Tabla N° 21. Pagos por deudas de terceros.

N° decreto
pago

Fecha Monto Observacion

Decreto Alcaldicio N° 8.300, de 30 diciembre de 2020,
4.555 30/12/2020 | 150.789.058 | indica el pago corresponde a deuda por consumo de agua
dejada por empresa Espacios Verdes Deportivos.
Oficio 272, de 2 diciembre de 2022, de Administrador
Municipal, sefialando que se trata de deuda del
4.273 05/12/2022 7.917.150 exconcesionario Nilson Vicencio Diaz, agregando que
inmueble se encuentra bajo la administracion municipal
desde el dia 26 de marzo de 2022.

Total 158.706.208
Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pago proporcionados por la Municipalidad de
Arica.

Al respecto, es del caso recordar que
conforme al principio de legalidad del gasto publico, consagrado en los articulos 6°, 7°
y 100 de la Constituciéon Politica; 2° y 5° de la ley N° 18.575; 56 de la ley N°10.336 y
en el decreto ley N° 1.263, de 1975, los servicios publicos deben actuar con estricta
sujecion a las atribuciones que les confiere la ley y, en el orden financiero, atenerse a
las disposiciones que al efecto regulan el egreso (aplica criterio de los dictamenes N°
9.569, de 2019, y 8.015, de 2020, entre otros, ambos de esta Entidad de
Fiscalizacion).

Ademas, lo advertido, transgrede los
principios de control, eficiencia y eficacia consagrados en los articulos 3°y 5° de la ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de Administracion del Estado,
y su articulo 11, que dispone que las autoridades y jefaturas, dentro del &mbito de su
competencia y en los niveles que correspondan, ejerceran un control jerarquico
permanente del funcionamiento de los organismos y de la actuacion del personal de
su dependencia, extendiéndose dicho control, tanto a la eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de los fines y objetivos establecidos, como a la legalidad y oportunidad
de las actuaciones.

En su respuesta a las letras a) y b)
precedentes, la autoridad comunal reitera lo consignado en la letra b) del numeral
7.4.1.y 7.4.3., al respecto, si bien se acoge lo manifestado por la entidad respecto al
el decreto de pago N° 1.180, de 2022, cabe tener presente que, no se informa el
reintegro de $1.351.150, monto que corresponde a la deuda de la empresa RQB
S.P.A., y no se adjunta la mencionada orden de ingreso municipal N° 6528968 que
acreditaria el reintegro de $9.061.885 por la deuda de la empresa Agricola Hugo Morel
Rodriguez E.I.R.L.

Por su parte, atendido a que la entidad
comunal confirma lo observado en relacién con el referido decreto de pago N° 4.555,
de 2020, a que no se refiere en su respuesta a la erogacion de $7.917.150 por medio
del decreto de pago N° 4.273, de 2022, y a que no informa el reintegro del total
equivalente a $158.706.208 por pago por deudas atribuibles a terceros, se mantiene
la observacion.
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15. Imputacion contable incorrecta.
15.1. Servicios de correo electronico Google G-Suite.

De la revision de los egresos de las compras
regularizadas sefialadas en el acapite de Examen de la Materia Auditada, se advirtid
que la Municipalidad de Arica imputé incorrectamente la adquisicion de servicios de
correo electronico Google G-Suite prestados por la empresa Seidor Technologies
S.A., a la cuenta de Activo Intangible N° 15102, Sistemas de Informacion, por un
monto equivalente a $48.969.792, debiendo registrar dichos desembolsos como
gastos, lo que se detalla en el anexo N° 17.

15.2.Servicios IAAS maquina Virtual Privada.

En el mismo tenor, se constatd que esa
entidad edilicia imputé errbneamente a la cuenta de Activo Intangible N° 15102,
Sistemas de Informacién, un monto equivalente a $2.144.808, por la adquisicion de
servicios IAAS maquina Virtual Privada, que ademas contempla el almacenamiento
de sitios webs y plataformas institucionales, prestados por la empresa IFX Networks
Chile S.A., no obstante, haber correspondido registrarlos como gastos del periodo, lo
que se detalla en el anexo N° 18.

De lo observado en los numerales 16.1 y
16.2, cabe consignar que la resolucion N° 3, de 3 de marzo de 2020, que Aprueba la
normativa del sistema de Contabilidad General de la Nacién para el sector municipal,
indica en sus articulos 59, 61 y 62 que, un activo es un recurso controlado por la
municipalidad como consecuencia de un suceso pasado y que el control del activo
implica la capacidad de la municipalidad para utilizarlo o derivarlo a terceros para su
uso, de forma que obtenga el beneficio del potencial de servicio o beneficios
econOmicos incorporados en el recurso para la consecucion de su prestacion de
Servicios u otros obijetivos.

Afade que, para evaluar si se controla
actualmente un recurso, una municipalidad valorar4 si existen los siguientes
indicadores de control: propiedad legal; acceso al activo, o capacidad de denegar o
restringir el acceso al mismo; los medios para asegurar que el recurso se usa para
lograr sus objetivos; y la existencia de un derecho exigible al potencial de servicio o la
capacidad de generar beneficios econémicos que surgen del activo.

Por su parte, la sefialada normativa se refiere
en el numeral 1 del acapite de Activos Intangibles, que estos son aquellos que controla
una municipalidad para su uso en la produccion o suministro de bienes y servicios,
para propoésitos administrativos 0 para generar recursos; y que se espera gue sean
utilizados durante mas de un periodo contable.

En este contexto, se puede apreciar que los
sefalados servicios no cumplirian, por una parte, con la capacidad de control por parte
de la municipalidad, dado que en la practica, esa municipalidad debe efectuar pagos
sucesivos por los servicios prestados y, en la medida que no lo hiciere, la empresa
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proveedora, eventualmente los privaria de los mismos, y por otra, no se cumple el
reconocimiento establecido en las letras a), b) y ¢) del numeral 8 del apartado Activos
Intangibles de la citada resolucion N° 3.

Sobre lo descrito en los numerales 15.1y 15.2
precedentes, la municipalidad confirmar lo objetado, informando que como primera
accion para su subsanacion, desde la Unidad de Contabilidad y Presupuesto se
sostuvo una reunién con la contraparte contable de Contraloria Regional para el
proceder ante el ajuste contable que debe realizar este Municipio, en ese tenor remitio
el oficio N° 3.471, de 20 de septiembre del presente afio, mediante el cual envia al
Contralor Regional la solicitud de correccion de errores contables de periodos
anteriores, identificado como caso N° 97, quedando a la espera de la autorizacion del
organo Contralor para ajustar la partida contable observada.

Al respecto, atendido que la autoridad
comunal confirma lo observado, y que las medidas anunciadas no podran sino
verificarse en el futuro, se mantiene el alcance formulado.

16. Sobre juicios ejecutivos en contra de la Municipalidad de Arica.

Como cuestion previa, se determindé que
mediante los decretos alcaldicios N° 2.562, 2.563, 2.564 y 2.565, todos de 2020, se
ordena a la Direccion de Administracion y Finanzas efectuar el pago de $2.635.200,
$2.346.700, $610.700 y $825.200 respectivamente, correspondiente a las causas
roles C-1141-2019, C-1142-2019, C-2698-2019 y C-1472-2019 en cada caso, de
acuerdo a resolucion del Segundo Juzgado de Letras de Arica, caratulada "Aguas del
Altiplano S.A. con llustre Municipalidad de Arica", respecto de las cuales, se advirtid
gue dichas erogaciones no se han efectuado a la fecha, lo que se detalla en el anexo
N° 19.

Al respecto, consultada sobre la materia, esa
entidad remitié certificado de fecha 27 de julio de 2023, del Asesor Juridico de esa
municipalidad, el que indica que no habria existido sentencia definitiva que condene
las costas judiciales y que las acciones que ha tomado la municipalidad en relacién
con las aludidas causas que originaron la situacibn en comento, no son de
competencia de esa unidad.

En relacion con lo expuesto, cabe consignar
que el actuar de esa municipalidad, contraviene lo consignado en los articulos 11 de
la ley N° 18.575 y 61, letra a), de la ley N° 18.833, sobre Estatuto administrativo
municipal, en cuanto a que es labor de las autoridades efectuar el control jerarquico
permanente del funcionamiento de los érganos y de la actuacion del personal de su
dependencia, extendiéndose dicho control tanto a la eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de los fines establecidos, como a la legalidad y oportunidad de las
actuaciones.

Enseguida, es pertinente indicar que de los
articulos 3°y 8° de la citada ley N° 18.575, y el articulo 7° de la ley N° 19.880, que
establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Organos de la
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Administracion del Estado, que se desprende que la Municipalidad de Arica, se
encuentra sometida a los principios de eficiencia, impulsion de oficio y celeridad, de
los cuales no se aprecia su cumplimiento.

En cuanto a lo descrito, la autoridad comunal
indica que la unidad de Asesoria Juridica de esa entidad informa que ha realizado las
indagatorias respectivas a las facturas, no obstante, esta solicita la verificacion de los
registros contables efectuando el cotejo con la empresa Aguas del Altiplano, con el
objeto de constatar si efectivamente se regularizé el pago y evitar una duplicacion en
este, lo que estaria en proceso actualmente.

Al respecto, atendido que esa entidad no
tiene a la fecha claridad en relacion con la obligacion que le impuso el mencionado
tribunal, corresponde mantener el alcance formulado.

17. Incumplimiento en la aplicacion del principio de devengado.

Del examen efectuado a los decretos de pago
que ordenaron regularizar compras, se advirtieron transacciones por un monto
equivalente a $2.780.660.416 entre los afios 2020 y 2023, cuyo devengamiento fue
registrado en una fecha posterior a la materializacién del hecho que las originé y su
perfeccionamiento legal, incurriendo en una dilacién del citado registro entre 40 y
1.091 dias corridos, cuyo detalle se presenta en el anexo N° 20.

La situacion  anteriormente  descrita
contraviene lo establecido en oficio circular N° 60.820, de 2005 Normativa del Sistema
de Contabilidad General de la Nacion, de esta Contraloria General, respecto al
principio de devengado para el reconocimiento de los hechos econémicos, en virtud
del cual todos los recursos y obligaciones deben contabilizarse en la oportunidad que
se generen u ocurran, y no en el momento en el que se produzca el flujo monetario o
financiero derivado de aquellos.

Sobre la materia se hace presente que, el
oficio circular N° 60.820, de 2005, se encontraba vigente hasta el 31 de diciembre de
2020, debiendo la municipalidad a partir de fecha 1 de enero de 2021, ajustarse a la
resolucién N° 3, de 2020, de este origen, que aprobd la normativa del sistema de
contabilidad general de la Nacion NICSP — CGR CHILE Sector Municipal, segun lo
dispuesto en el oficio N° E12203, de 2020 de la Contraloria General.

En relacion con esto dltimo, esa
municipalidad debe tener presente lo estipulado en numeral 23, de la mencionada
resolucion N° 3, de 2020, acapite Marco Conceptual, en cuanto al devengamiento de
las operaciones, el que sefiala que las transacciones y otros hechos econdémicos
deben reconocerse en los registros contables cuando estos ocurren y no en el
momento en que se produzca el flujo monetario o financiero derivado de aquellos.

En su respuesta, el Alcalde (S) informa que la

Direccion de Administracién y Finanzas indica que no obstante el sefialado principio
del devengo, para la citada contabilizacion deben contar con el respaldo documental
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pertinente, tal como factura, guia de despacho, boleta de honorarios, entre otros, para
el reconocimiento de los servicios, documentos a los cuales, segun manifiesta, tienen
acceso de manera posterior a la dictacién del decreto alcaldicio.

De lo expuesto, atendido que esa autoridad
confirma los hechos observados, y a que no anuncia en su respuesta medidas para
dar cumplimiento en los sucesivo a lo dictaminado por la normativa, se mantiene el
alcance formulado.

IV.  OTRAS OBSERVACIONES.
18. Sobre denuncias recibidas.
18.1.De los pagos que regularizan compras.

Esta Contraloria Regional recibié una
denuncia en la cual, en sintesis, se refiere a la existencia de situaciones en que la
Municipalidad de Arica ha efectuado pagos sin que existieran procesos formales
previos de compras y fueren aprobados por el Concejo Municipal.

En particular, se alude a que esa entidad
edilicia a efectuado pagos a duefios de inmuebles por concepto de arriendo,
mencionando los edificios de Parque Colon y el ex Edificio PDI, ademas de servicios
de vigilancia, uso de sistemas computacionales, consumo de agua y de telefonia,
emitiendo decretos alcaldicios que reconocen de deudas, lo que segun indica, se
presentaria de manera reiterada en el tiempo, agregando ademas la existencia de
pagos sobre 500 UTM, los cuales no habrian sido aprobados por el Concejo Municipal.

Al respecto, cabe consignar que este Organo
de Control efectud las revisiones del caso, cuyos resultados se encuentran contenidos
en los acapites de Control Interno, Examen de la Materia Auditada y Examen de
Cuentas del presente informe, resultando en observaciones relacionadas con
falencias en los procesos de compras, ausencia de la suscripcion de contratos asi
como de procesos formales previos de compras en relacion con los pagos por
servicios recibidos, pagos de deudas por consumos de servicios y deudas de terceros,
ademas de casos en los cuales los montos pagados superaban el limite de 500 UTM,
sin que se hayan puesto en conocimiento del Concejo Municipal para su aprobacion,
todo lo cual, confirma los dichos del recurrente.

18.2.De las compras efectuadas al proveedor Rodrigo Palza Douat.

En el mismo tenor, se recibié una denuncia
del Concejal don | <" 2 que se solicita una investigacion a
las compras que la Municipalidad de Arica a efectuado al sefialado proveedor, dado
que tendria sospechas relacionadas con la existencia de eventuales actos de
ilegalidad y perjuicio del patrimonio municipal.

Sobre la materia, cabe sefalar que de la
revision efectuada, se advirtieron observaciones en compras adjudicadas al aludido
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proveedor, relacionadas con la omision de las causales invocadas en la resolucién
gue autoriza la contratacion directa, ausencia de suscripcién de contratos, falta de
cotizaciones en adquisiciones adjudicadas a dicho oferente, adjudicaciones sin
considerar cotizaciones que presentaban un menor precio, adjudicaciones con giro
comercial que no corresponde, pagos con falta de recepcion conforme o acreditacion
del servicio recibido, gastos no relacionados con el logro de los objetivos propios de
esa institucion, compras con sobreprecio, retraso en la entrega de los productos y
eventual uso de informacion privilegiada de parte del aludido proveedor, todas las
cuales se exponen en los acépites de Materia Auditada y Examen de Cuentas del
presente informe.

18.3.Sobre licitaciones denunciadas.

En cuanto a este punto, es preciso indicar que
se recibieron dos denuncias relativas a las licitaciones ID N°°2585-128-LE22 y 2585-
69-LE23, en las cuales se manifiestan diversas situaciones, las que se exponen en lo
que sigue.

a. En cuanto a la licitacion ID N° 2585-
128-LE22, sobre “Adquisicion de casetas de votacion”, se denuncia que se habria
adjudicado al proveedor con un plazo de entrega de 3 dias, el cual, a opinion del
recurrente, no seria creible, asimismo, sefiala que una vez adjudicado se le habria
otorgado al oferente un plazo extra para regularizar documentos no presentados.

Al respecto, se constaté que el aludido
proceso de licitacion fue adjudicado al proveedor Carlos Camacho Ferrufino, dado que
se le otorgd el mayor puntaje en dicho proceso, en este sentido, el item, denominado
“Plazo de entrega” fue el que dio la mayor ventaja para su adjudicacién, segun lo
definido en el informe de evaluacién de dicha contratacién, de fecha 12 de julio de
2022, ofreciendo la entrega de materiales en 3 dias desde el envio de la orden de
compra, estipuldndose como fecha de entrega de los productos el dia 2 de agosto de
2022.

Ahora bien, de la revision efectuada, se
verificd que la recepcién conforme de los materiales adquiridos se realizé con fecha 2
de agosto de 2022, misma fecha pactada en la orden de compra.

b. Por su parte, respecto de la licitaciéon
ID N° 2585-69-LE23, sobre “Adquisicion de materiales de ferreteria”, se manifiesta
gue existirian presuntas irregularidades relacionadas con las fechas de entrega y
prérrogas para la entrega de antecedentes por parte del adjudicado.

En lo que ataiie al referido proceso, se
establecio que fue adjudicado a la empresa Vialpa Ltda., atendida la obtencion del
mayor puntaje, segun informe de evaluacién de 3 de abril de 2023, verificAandose que
para el item “Plazo de entrega”, el proveedor ofertd la entrega de los productos en 1
dia desde la aceptacion de la orden de compra.
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En ese sentido, la orden de compra
N° 2585-360-SE23, asociada a la mencionada licitacion, sefiala que los productos
deberan ser entregados con fecha 18 de abril de 2023, los cuales fueron
recepcionados con fecha 17 de abril de forma total, tal como lo expone el acta de
recepcion conforme de 25 de ese mismo mes y afo, cumpliendo con lo ofertado.

Ahora bien, es dable sefialar que, para ambos
procesos analizados en los literales a) y b), el recurrente no adjunta antecedentes que
den cuenta de algun trato irregular con los proveedores adjudicados, mientras que de
las revisiones efectuadas a las actas de recepcion conforme, y su respectiva
documentacion timbrada se encuentra en orden, por tanto, corresponde desestimar la
denuncia en esta oportunidad, sin perjuicio que en el futuro pueda efectuar una nueva
presentacion adjuntando antecedentes adicionales.

C. Por su parte, una segunda denuncia
sefala para las aludidas licitaciones que, eventualmente habria irregularidades en
base a las fechas de adjudicacién y de orden de compra en relaciéon con la fecha de
emision de la boleta de garantia.

Sobre la materia, respecto a las garantias se
constaté que para el proceso de licitacion de ID N° 2585-128-LE22, “Adquisicién de
casetas de votacion”, el proveedor fue adjudicado a través del decreto alcaldicio
N° 5.808 de 2022, de 19 de julio de 2022, efectuando una contratacion de su
certificado de fianza de seguro, con fecha 27 de julio de esa misma anualidad, sin que
dicha situacion genere observaciones.

Por su parte, respecto al proceso de licitacién
respecto al ID N° 2585-69-LE23, sobre la “Adquisicién de materiales de ferreteria”, se
constaté que el proveedor se adjudico a través del decreto alcaldicio N° 3.583, de 5
de abril de 2023, emitiendo un certificado de fianza de seguro con fecha 12 de abril
de mismo afio, antes de la emision de orden de compra, lo que no genera
observaciones sobre la materia.

En conclusién, dado que los plazos de la
contratacion de las respectivas poélizas se encuentran entre la fecha de adjudicacion
y la orden de compra, lo expuesto se ajusta a las bases administrativas dispuestos
para ambos procesos de licitacidn, por lo cual corresponde desestimar la denuncia en
este punto.

d) Enseguida, se denuncia que las guias
de despacho y boletas de garantias no se mantendrian publicadas en el sitio de
Mercado Publico.

Respecto de la publicacion en Mercado
Publico de las guias de despacho y boletas de garantia, cabe destacar que en el
articulo 57, letra b), del decreto N° 250, de 2004, el cual se refiere la publicacion de
antecedentes relativos a las adquisiciones bajo la modalidad de licitacion publica,
sefala que se debera publicar, los llamados a proveedores, las bases administrativa,
las respuestas a las preguntas, integracion de las comisiones evaluadoras, la
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recepcion y cuadro de ofertas, informe final de la comision evaluadora, la resolucién
de la entidad licitante que resuelva sobre la adjudicacion, el texto del contrato de
suministro y servicio definitivo, la orden de compra, la forma y modalidad de pago, sin
gue obligue a la publicacion de informacion relativa a las garantias y guias de
despacho, por lo que se debe desestimar lo denunciado en este punto.

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas en
el desarrollo del presente trabajo, cabe concluir que la Municipalidad de Arica, ha
aportado antecedentes e iniciado acciones que han permitido levantar y/o subsanar
algunas de las situaciones planteadas en el Preinforme de Observaciones N° 531, de
2022, de esta Contraloria Regional.

En efecto, las observaciones sefaladas en
los numerales 7.3y 7.10, del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, referente a
la falta de aprobacion del Concejo Municipal, en relacién con los decretos de pago
N°s1.622, 1.694 y 2.376, de 26 de marzo, 3 de abril y 16 de junio de 2020 expuestos
en el anexo N° 4 y sobre la falta de publicacibn en Transparencia Activa
respectivamente, y lo indicado en el numeral 10, letras c) y g), sobre ausencia de
respaldo de pagos, en relacion a compras realizadas sin que se acredite la recepcion
conforme de bienes relacionadas con las adquisiciones de las 6rdenes de compras
Nos 2585-562-AG21 y 2585-734-AG20 y los decretos de pago detallados en el anexo
16B, del Capitulo 11, Examen de Cuentas, se dan por subsanadas, considerando las
explicaciones y antecedentes aportados por la entidad:

No obstante, lo anterior, y en virtud de los
resultados obtenidos en la presente auditoria, algunas observaciones dieron lugar a
las siguientes acciones:

1. Respecto a lo observado en el numeral
9, sobre eventual uso de informacioén privilegiada (AC), del Acapite Il, Examen de la
Materia Auditada, Esta contraloria Regional pondra en conocimiento del Ministerio
Publico y del Consejo de Defensa del Estado, este informe, para los fines que en
derecho correspondan.

2. Atendido lo observado en el numeral
10, letras b), c¢), d) y g), sobre ausencia de respaldo de pagos (AC), del Capitulo IlI,
Examen de Cuentas, el municipio debera acreditar documentalmente las recepciones
conformes que detallen el servicio prestado para los 12 decretos de pago asociados
a las ordenes de compras detalladas en la tabla N° 15, por un valor total de
$29.628.975, los antecedentes necesarios que acrediten la recepcion conforme de los
bienes y/o servicios relacionados a los 6 egresos que se mantienen detallados en el
anexo N° 15, por un monto equivalente a $22.663.125, los 6 decretos de pagos,
asociados a las licitaciones detalladas en la tabla N° 16, por un monto equivalente a
$60.460.098, y las recepciones conformes de los decretos de pago indicados en el
anexo N° 16B que se mantienen por un valor de $202.490.423; acreditdndose dichas
recepciones, en un plazo no superior a 30 dias habiles, contados desde la recepcion
del presente informe, vencido el cual, sin que se hayan enviado los antecedentes 0
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estos no sean suficientes, para evidenciar la recepcién conforme de los servicios y
bienes adquiridos, se formulara el reparo correspondiente, por un valor total de
$315.242.621, en virtud de lo prescrito en los articulos 95 y 101 de la ley N° 10.336,
de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, sin perjuicio
de lo indicado en el articulo 116, del mismo cuerpo legal.

3. Sobre lo observado en el numeral 10,
letra f), sobre ausencia de respaldo de pagos (AC), del Capitulo Ill, Examen de
Cuentas, el municipio debera acreditar documentalmente las facturas faltantes de los
decretos de pago detallados en la tabla N° 18, por un monto equivalente a
$11.659.397, en un plazo no superior a 30 dias habiles, contados desde la recepcion
del presente informe, vencido el cual, sin que se hayan enviado los antecedentes o
estos no sean suficientes, se formulara el reparo correspondiente, por la suma total
antes indicada, en virtud de lo prescrito en los articulos 95y 101 de la ley N° 10.336,
de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, sin perjuicio
de lo sefalado en el articulo 116, del mismo cuerpo legal.

4. De lo observado en el numeral 12,
letras a) y b), sobre multas no cursadas (AC), del Capitulo Ill, Examen de Cuentas, el
municipio deberd acreditar documentadamente el reintegro de $1.524.680, por
conceptos de multas no cobradas, en un plazo no superior a 30 dias habiles, contados
desde la recepcion del presente informe, vencido el cual, sin que se hayan enviado
los antecedentes o estos no sean suficientes, se formulara el reparo correspondiente
por esa sumatoria, en virtud de lo prescrito en los articulos 95 y 101 de la ley N°
10.336, de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, sin
perjuicio de lo indicado en el articulo 116, del mismo cuerpo legal.

5. De lo constatado en los numerales 14
letra a) y b), sobre pago por deudas de terceros (AC), del Capitulo Ill, Examen de
Cuentas, el municipio deberéa acreditar documentalmente el reintegro de $10.413.035
y $158.706.208, por el pago de las deudas atribuibles a las empresas RQB S.P.A. y
Agricola Hugo Morel Rodriguez E.l.R.L., asi como de las empresa Espacios Verdes
Deportivos y del exconcesionario Nilson Vicencio Diaz respectivamente, en un plazo
no superior a 30 dias habiles, contados desde la recepcién del presente informe,
vencido el cual, sin que se hayan enviado los antecedentes 0 estos no sean
suficientes, se formulara el reparo correspondiente, por la suma total de $169.119.243,
en virtud de lo prescrito en los articulos 95y 101 de la ley N° 10.336, de Organizacion
y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, sin perjuicio de lo indicado
en el articulo 116, del mismo cuerpo legal.

6. En relacion con lo observado en los
numerales 7.2, 7.3, 7.4.2, 7.4.3, 7.6, 7.7, 7.11 y 9, sobre pagos efectuados sin
procedimientos previos de compras (AC), falta de aprobacion del Concejo Municipal
(AC); al pago de agua adquirida sin proceso formal de compras (AC); Pagos por
deudas de terceros (AC), Concesion Bafios Publicos Playa Chinchorro (AC),
situaciones reiteradas de falta de formalizacion de adquisiciones (AC), sobre emision
de decretos que ordenan pagos por parte del Secretario Municipal, (AC) y sobre
eventual uso de informacién privilegiada (AC) del Capitulo Il, Examen de la Materia
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Auditada respectivamente, esta Contraloria Regional iniciar4 un proceso sumarial en
esa entidad edilicia, a fin de determinar las eventuales responsabilidades
administrativas comprometidas de autoridades y jefaturas municipales, atendida la
reiteracion de las situaciones objetadas durante los ultimos afios.

7. En lo relacionado a lo observado en los
numerales 6.2, letra b), 7.4.1, letras a), b) y ¢), 7.8, 8.1, del Acéapite Il, Examen de la
Materia Auditada, referente a las 7 compras adjudicadas sin considerar cotizaciones
de menor valor (C), Pago de deuda por consumo de agua para riego de plazas bajo
administracion municipal (C), dilacién en los pagos (C) , sobre cambio en los productos
contratados en el “ Evento del dia del funcionario Municipal” (C) respectivamente, y
respecto a los numerales 11, 12 y 13, del Capitulo Ill, Examen de Cuentas, sobre
compra realizada con sobreprecio (C), multas no cobradas (AC) y contratacion del
artista Mimo Karkocha (C) respectivamente, esa municipalidad debera a incoar un
procedimiento disciplinario a fin de determinar las eventuales responsabilidades
administrativas de los funcionarios involucrados en los hechos descritos, remitiendo
el acto administrativo que asi lo disponga a la Unidad de Seguimiento de Fiscalia de
esta Entidad de Control, en el plazo de 15 dias habiles, contado desde la recepcion
del presente informe.

Asimismo, la Municipalidad de Arica debera
adoptar las medidas pertinentes con el objeto de dar estricto cumplimiento a las
normas legales y reglamentarias que la rigen, entre las cuales se estima necesario
considerar, a lo menos, las siguientes:

8. Respecto a lo anotado en el numeral 3
del Capitulo I, Aspecto de Control Interno, sobre los procedimientos para prevenir y
detectar eventuales conflictos de interés, fraudes y actos de corrupcion (C) y numeral
9, del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, sobre eventual uso de informacion
privilegiada (AC), el municipio debera remitir la definicion formal de medidas de
prevencion y deteccion, asi como los controles necesarios, que permitan abordar
eventuales situaciones relacionadas con conflictos de interés, fraudes, actos de
corrupcion y uso de informacion privilegiada, entre los funcionarios de las unidades
requirentes de compras, los responsables de compras, los encargados de visar dentro
del proceso de solicitudes de adquisiciones y los eventuales oferentes, lo cual debera
ser acreditado documentalmente en un plazo de 60 dias habiles contado desde la
recepcion del presente informe, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

9. En cuanto a lo descrito en el numeral
7.2, del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, sobre pagos efectuados sin
procedimientos previos de compras (AC), corresponde que esa autoridad edilicia
informe medidas formales de control, tales como procesos de revisién y visacion de
contrataciones y decretos de pagos, que deberan contener el respectivo acto
administrativo previo antes de proceder a los pagos, con la finalidad de evitar en lo
sucesivo situaciones como las observadas, las que se han verificado de manera
reiterada segun se expone en el presente informe, lo que debera ser acreditado
documentalmente en un plazo de 60 dias habiles contado desde la recepcion del
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presente informe, debiendo acreditarlo a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo
CGR.

10. En atenciébn a lo expuesto en el
numeral 7.3, del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, respecto a la falta de
aprobacion del Concejo Municipal (AC), la autoridad comunal deberd tomar las
medidas que resulten necesarias para que la provision de los suministros y servicios
gue requieran para el desarrollo de sus funciones, se ajusten a lo consignado en el
articulo 66 de la citada ley N° 18.695, en cuanto a que la regulacion de los
procedimientos administrativos de contratacién que realicen las municipalidades se
encuentren en concordancia con la ley de bases sobre contratos administrativos de
suministro y prestacion de servicios y sus reglamentos, asi como también a lo
estipulado en la letra j) del articulo 65 de ley N° 18.695, Organica constitucional de
municipalidades, que previene, en lo que importa, que el alcalde requerira el acuerdo
del concejo para celebrar los convenios y contratos que involucren montos iguales o
superiores al equivalente a 500 UTM.

A su turno, corresponde consignar que en lo
sucesivo la unidad encargada de la asesoria juridica debera velar por entregar una
correcta y efectiva asesoria al Alcalde, en los términos descritos en el articulo 28 de
la mencionada ley N° 18.695, Organica Municipal.

11. En relacion con lo sefalado en el
numeral 7.4.3, del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, asi como en las letras
a) y b) del numeral 14 del Capitulo Ill, Examen de Cuentas, en cuanto pago de deudas
atribuibles a terceros (AC), la entidad examinada debera establecer las medidas que
resulten necesarias con el objeto de evitar en lo sucesivo situaciones como las
objetadas.

Asimismo, debera velar en lo sucesivo por el
estricto apego de sus acciones a lo dispuesto en el articulo 66 de la citada ley
N° 18.695, en cuanto a que la regulaciéon de los procedimientos administrativos de
contratacion que realicen las municipalidades deberé apegarse a la ley de bases sobre
contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios y sus reglamentos,
debiendo ajustar asimismo, sus procesos y coordinacion interna con el objeto de
efectuar oportunamente los procedimientos de contratacion para la adquisicion de los
bienes y servicios que sus funciones requieran.

12. De lo indicado en el numeral 7.6, del
Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, referente a la Concesion Bafios Publicos
Playa Chinchorro (AC), la entidad municipal debera, en lo sucesivo, para las
situaciones como las observadas en los numerales 7.6.1 al 7.6.6, establecer acciones
gue tiendan a ajustarse a los principios de control, eficiencia y eficacia consagrados
en los articulos 3° y 5° de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de Administracion del Estado, y su articulo 11, que dispone gue el control
jerarquico permanente por parte de autoridades y jefaturas.

13. En cuanto a lo objetado en los
numerales 7.7.1 al 7.7.5, del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, sobre
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situaciones reiteradas de falta de formalizacion de adquisiciones (AC), el municipio
debera remitir los contratos debidamente formalizados, en un plazo de 60 dias habiles,
contados desde la emision del presente documento en el Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR.

14. Respecto a lo indicado en el numeral
10, letra a), b), c) d), f) y g), del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, sobre
ausencia de respaldo de pagos, todas (AC), el Alcalde de Arica debera velar porque
en lo sucesivo se pague la recepcion de bienes o servicios previo respaldo con la
totalidad de los antecedentes.

15. En cuanto a lo objetado en el numeral
12, letras a) y b), del Capitulo Ill, Examen de Cuentas, en relacion a las multas no
cursadas al proveedor Rodrigo Palza Douat respecto al evento de “Festival del Choclo
2022” (AC) y en la compra de 17.350 kit de mascarillas de aislamiento (AC), la
Municipalidad de Arica, debera en lo sucesivo velar por el cumplimiento de lo
preceptuado en el dictamen N° 21.396, de 2014, de esta Contraloria General de la
Republica, configurandose los supuestos que hacen procedentes las multas, resulta
obligatorio para la autoridad imponerlas, en virtud del principio de interdiccién de la
arbitrariedad y en resguardo de los intereses fiscales.

16. En cuanto a lo consignado en los
numerales 18.1 y 18.2, del Capitulo IV, Otras Observaciones, sobre denuncias
recibidas por esta Sede de Control por pagos que regularizan compras (AC) y por
compras efectuadas al proveedor Rodrigo Palza Douat (C), cabe consignar que a lo
largo del presente informe se dan cuenta de situaciones que confirman lo sefialado
por los recurrentes.

17.  Sobre los numerales 1y 2 del Capitulo
I, Aspectos de Control Interno, respecto del deficiente sistema de control interno
asociado a las compras (C) y sobre ausencia de una metodologia formalizada para la
eleccion de la modalidad de compra (C), el municipio debera llevar a cabo un plan de
trabajo tipo cronograma/carta Gantt que describa las actividades, plazos y
documentos de respaldos, en relacion con el disefio e implementacion de
procedimientos y actualizaciones de los controles internos, que permitan establecer
un sistema de control asociado a las compras, definiendo e implementando acciones
que propicien un ambiente de control apropiado, que identifique y analice los riesgos
relevantes asociados con la materia en estudio, que defina e implemente actividades
de control para dichos riesgos, y que entregue informacién oportuna e integra,
propiciando la comunicacion y coordinacién entre las distintas unidades que
intervienen en los procesos de compras, monitoreando y supervisando que los
controles, en los términos dispuestos en el articulo 5° de la resolucién exenta N° 1.962,
de 2022, que Aprueba Normas sobre Control Interno de la Contraloria General de la
Republica, de lo cual debe informar en el plazo de 60 dias habiles contado desde la
recepcion del presente documento a traves del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

18. Respecto a lo anotado en el numeral
6.1, del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, sobre la omision de las causales
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invocadas en la resolucién que autoriza la contratacion directa, (C), ese municipio
debera en lo sucesivo velar por el cumplimiento del articulo 8° de la mencionada ley
N° 19.886 y 10 del citado decreto N° 250, de 2004.

Con todo lo anteriormente indicado esa
entidad edilicia deber& en los procedimientos de control que elabore en el contexto de
los planes de trabajo que remita a esta Institucion de Control, con la finalidad de evitar
gue a futuro se reiteren los alcances formulados en el presente informe, ajustarse a
las definiciones establecidas en el articulo 5°, de la resolucion exenta N°1.962, de
2022, que Aprueba Normas sobre Control Interno de la CGR.

19. Respecto a lo anotado en el numeral
6.2, letras a) y b), del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, sobre 17 de tratos
directos, por medio de la modalidad compra agil, no mantuvieron un minimo con 3
cotizaciones publicadas en el Sistema de Informaciébn de Compras y contratacion
Puablica, (C) y 7 compras efectuadas por medio de tratos directos a través de una
compra &gil, se adjudicaron sin considerar cotizaciones que presentaban un menor
precio, (C), el municipio debera en lo sucesivo velar por el cumplimiento del articulo
10 bis, inciso 3°, del reglamento de la citada ley N° 19.886.

Con todo lo anteriormente indicado esa
entidad edilicia deber& en los procedimientos de control que elabore en el contexto de
los planes de trabajo que remita a esta Institucion de Control, con la finalidad de evitar
gue a futuro se reiteren los alcances formulados en el presente informe, ajustarse a
las definiciones establecidas en el articulo 5°, de la resolucion exenta N°1.962, de
2022, que Aprueba Normas sobre Control Interno de la CGR.

20. De lo constatado en las letras a), b) y
c) del numeral 7.4.1. sobre pago de deuda por consumo de agua para riego de plazas
bajo administracion municipal (C), del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, la
entidad comunal debera tomar las medidas que resulten pertinentes con el objeto de
efectuar en lo sucesivo los referidos pagos por consumo de agua de manera oportuna.

21. Sobre lo advertido en el numeral 7.4.2
del Acapite Il, Examen de la Materia Auditada, referente al pago de agua adquirida sin
proceso formal de compras (C), del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, la
Municipalidad de Arica debera adoptar, en lo sucesivo, las acciones necesarias a fin
de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 1° de la ley
N° 19.886.

22. Respecto a lo sefialado en el numeral
7.8, del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, sobre dilacion en los pagos (C),
esa entidad debera velar, en lo sucesivo, los pagos por los servicios y bienes recibidos
se ajuste a lo consignado en el articulo 79 bis del decreto N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento de la ley N° 19.886.

23. En lo atingente a lo observado en el
numeral 7.11, del Capitulo 1l, Examen de la Materia Auditada, sobre emision de
decretos que ordenan pagos por parte del Secretario Municipal (C), el Alcalde de
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Arica, debera velar en lo sucesivo, por el ajuste en el actuar del sefialado profesional,
con estricto apego a las facultades contenidas en el articulo 20, de la ley N° 18.695,
Orgénica constitucional de municipalidades.

24. Respecto a lo anotado en el numeral
8.1, del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, sobre cambios en los productos
contratados (C), el municipio debera en lo sucesivo ajustar sus procedimientos de
licitacion a la estricta sujecion a las bases, segun lo dispuesto inciso tercero del
articulo 10 de la ley N° 19.886.

25.  Ahora bien, en lo que respecta a los
observado en el numeral 8.2, del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, sobre
exigencia de artistas especificos, (C), el municipio debera, en la realizacion de futuras
de bases administrativas y técnicas, velar para que estas sean genéricas, sin hacer
referencia a marcas especificas, afiadiendo que de resultar ello necesario, deben
admitirse bienes o servicios equivalentes de otras marcas o genéricos, agregandose
a la marca sugerida la frase "o equivalente" y asi cumplir con el ya nombrado articulo
22, del decreto N° 250, de 2004.

26.  Sobre lo indicado en el numeral 11, del
Capitulo Ill, Examen de cuentas, respecto a compra realizada con sobreprecio, (C), la
entidad edilicia debera en lo sucesivo dar cumplimiento a los principios de eficiencia'y
eficacia; sus autoridades y funcionarios deben velar por la eficiente e idonea
administracion de los recursos publicos y por el debido cumplimiento de la funcion
publica.

27. Sobre lo indicado en numeral 13, del
Capitulo Ill, Examen de Cuentas, sobre la contratacion de artista Mimo Karkocha, (C),
el municipio, debera en lo sucesivo, dar cumplimiento de los principios de eficiencia 'y
eficacia; sus autoridades y funcionarios deben velar por la eficiente e idonea
administracion de los recursos publicos y por el debido cumplimiento de la funcién
publica.

28. De lo seinalado en el numeral 16, sobre
juicios ejecutivos en contra de la Municipalidad de Arica (C), del Capitulo Ill, Examen
de Cuentas, esa entidad debera remitir los antecedentes que acrediten haber dado
cumplimiento a lo dispuesto por el Segundo Juzgado de Letras de Arica mediante las
causas roles C-1141-2019, C-1142-2019, C-2698-2019 y C-1472-2019, en un plazo
de 60 dias habiles, contados desde la emision del presente documento en el Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR.

29. De lo sefialado en el numeral 17, sobre
Incumplimiento en la aplicacion del principio de devengado (C), del Capitulo I,
Examen de Cuentas, esa entidad deberd remitir las medidas y procedimientos
formales a implementar, el que debera contener a lo menos, las responsabilidades
respecto a la comunicacién y/o coordinacion entre las unidades que adquieren,
recepcionan los bienes y/o servicios y la Direccion de Administracion y Finanzas, esta
Gltima, responsable de la contabilizacion y devengamiento de las obligaciones
adquiridas, con el fin de dar estricto cumplimiento a lo estipulado en numeral 23, de la
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mencionada resolucion N° 3, de 2020, acipite Marco Conceptual, en cuanto al
devengamiento de las operaciones, el que sefiala que las transacciones y otros
hechos econdmicos deben reconocerse en los registros contables cuando estos
ocurren y no en el momento en que se produzca el flujo monetario o financiero
derivado de aquellos, en un plazo de 60 dias habiles, contados desde la emision del
presente documento en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

30. Sobre lo indicado en el numeral 4, del
Capitulo I, Aspecto de Control Interno, referido a la ausencia de perfiles de cargo (MC),
el municipio debera remitir los sefialados perfiles de cargo debidamente formalizados
respecto de las dos unidades que centralizan el procesamiento de las compras de esa
entidad edilicia, los cuales deberan establecer las responsabilidades, competencias,
habilidades y requisitos necesarios para cada cargo, lo que debera ser acreditado
documentalmente en un plazo de 60 dias habiles contado desde la recepcion del
presente informe, debiendo acreditarlo a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo
CGR.

31. En relacion con el numeral 5, del
Capitulo I, Aspecto de Control Interno, sobre dilacién en tramitacion de procedimientos
disciplinarios (MC), la entidad municipal debera adoptar las medidas administrativas
necesarias dentro de sus facultades, a objeto de cumplir con la oportunidad en la
tramitacion de los sefialados procesos, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo
141 de la ley N°18.883, sobre Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales,
respecto a que vencidos los plazos de instruccion de un sumario y no estando éste
afinado, se debera determinar la responsabilidad del fiscal.

32. Del Capitulo Il, Examen de la Materia
Auditada, lo observado en el numeral 6.3 sobre giro comercial de proveedores, (MC)
el municipio debera, en adelante, cefiirse a lo estipulado en los articulos 45y 47, del
decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, con la finalidad de evitar la
reiteraciéon de los hechos objetados, sin perjuicio de lo anterior, este Organismo de
Control, remitird una copia del presente informe al Sll, para que verifique el giro del
contribuyente de acuerdo a sus competencias.

Con todo lo anteriormente indicado esa
entidad edilicia deberéa en los procedimientos de control que elabore en el contexto de
los planes de trabajo que remita a esta Institucion de Control, con la finalidad de evitar
gue a futuro se reiteren los alcances formulados en el presente informe, ajustarse a
las definiciones establecidas en el articulo 5°, de la resolucion exenta N°1.962, de
2022, que Aprueba Normas sobre Control Interno de la CGR.

33. Respecto a lo anotado en el numeral
6.4, del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, sobre dilacion en la publicacion
de antecedentes en mercado Publico (MC), el municipio debera en sucesivo velar por
el cumplimiento de los plazos de publicacion que define el articulo 8° inciso, 3°, de la
ya citada ley N° 19.866 y el articulo 50 de su reglamento.

Con todo lo anteriormente indicado esa
entidad edilicia debera en los procedimientos de control que elabore en el contexto de
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los planes de trabajo que remita a esta Institucion de Control, con la finalidad de evitar
qgue a futuro se reiteren los alcances formulados en el presente informe, ajustarse a
las definiciones establecidas en el articulo 5°, de la resolucién exenta N°1.962, de
2022, que Aprueba Normas sobre Control Interno de la CGR.

34. De lo indicado en el numeral 7.1, del
Capitulo 1l, Examen de la Materia Auditada, sobre entrega incompleta de la
informacion (MC), esa autoridad edilicia debera tomar las medidas correspondientes
para que futuras solicitudes de este Organo de Control sean satisfechas de manera
integra y oportuna, debiendo velar porque la administracion de la informacién de sus
actividades y coordinacion interna sea los adecuados para el control de sus procesos.

35. En lo atingente al numeral 7.5.1 y
7.5.2, del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, sobre emision de orden de
compra posterior a la recepcién de los servicios (MC) y justificacion del trato directo
(MC), la Municipalidad de Arica debera remitir el resultado del procedimiento
disciplinario anunciado en su respuesta, en un plazo de 60 dias hébiles, contados
desde la emision del presente documento en el Sistema de Seguimiento y Apoyo
CGR.

36. En relacion con lo objetado en el
numeral 7.9, del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, sobre ausencia de
certificado de disponibilidad presupuestaria (MC), el Alcalde debera velar, en lo
sucesivo, que se acredite el certificado de disponibilidad presupuestaria previo a la
emision de los decretos de pagos correspondientes.

37. Por su parte en lo observado en el
numeral 8.3, del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, sobre la evaluacion de la
experiencia, (MC), el municipio debera dar cumplimiento a lo instruido por el dictamen
N° 49.345, de 2016, de esta Contraloria General de la Republica, y velar siempre
porque, sus acciones propendan a la eficiencia, eficacia y ahorro en la contratacion
qgue ordena el articulo 6° de la ley N° 19.886.

38. En relacion con lo observado en los
numerales 15.1y 15.2, sobre imputacion contable incorrecta de los servicios de correo
electronico Google G-Suite (LC) y servicios IAAS maquina Virtual Privada (LC)
respectivamente, del Capitulo 1ll, Examen de Cuentas, esa entidad debera acreditar
la correccion de los mencionados registros contables, en un plazo de 60 dias habiles,
contados desde la emisidén del presente documento en el Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR.

39. Respecto a lo sefialado en el numeral
18.3, sobre denuncias recibidas por licitaciones, cabe consignar que atendidos los
antecedentes examinados se procedid a desestimar las denuncias en esta
oportunidad, sin perjuicio que en el futuro los recurrentes puedan efectuar una nueva
presentacion adjuntando antecedentes adicionales.

Finalmente, para aquellas observaciones que
se mantienen, que fueron catalogadas como AC y/o C, identificadas en el “Informe de
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Estado de Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto en el Anexo No 21, las
medidas que al efecto implemente ese municipio, deberan acreditarse y documentarse
en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, que esta Entidad de Control puso a
disposicion de las entidades publicas, segun lo dispuesto en el oficio N° 14.100, de 6
de junio de 2018, de este origen en un plazo de 60 dias habiles, o agquel menor que
se haya indicado, contado desde la recepcion del presente informe.

Respecto de aquellas observaciones que se
mantienen y que fueron categorizadas como MC en el citado “Informe de Estado de
Observaciones”, el cumplimiento de las acciones correctivas requeridas debera ser
informado por las unidades responsables al Director de Control, a través del Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias hébiles, quien a su vez debera
acreditar y validar en los siguientes 30 dias habiles la informacion cargada en la ya
mencionada plataforma, de conformidad a lo establecido en el aludido oficio N°
14.100, de 2018.

Remitase copia del presente Informe Final de
observaciones al Alcalde, Secretario Municipal y Director de Control, todos de la
Municipalidad de Arica; al Ministerio Publico y al Consejo de Defensa del Estado, al
Servicio de Impuestos Internos y a la Unidad de Seguimiento de Fiscalia de la
Contraloria General de la Republica, a las Unidades Juridica, de Planificacion y de
Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento, todas de la Contraloria Regional de Arica y
Parinacota.

Saluda atentamente a Ud.,
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ANEXO N° 1: Tratos directos adjudicados sin considerar cotizaciones que presentaban un menor precio.

Va'of netg de Valor neto
Orden de | Monto en Rut de items cotizacion | . iratado | Diferencia
compra $ cotizaciones menor valor
en$
en$
77.814.080-2 | 30 Kit de ensayo quimicos 0 suministros 166.500 177.000 10.500
76.124.037-4 | 30 Kit de ensayo quimicos 0 suministros 80.700 177.000 96.300
76.473.504-8 | 30 Kit de ensayo quimicos 0 suministros 126.510 177.000 50.490
2585-181- 489 804 76.426.454-1 | 30 Kit de ensayo quimicos 0 suministros 80.700 177.000 96.300
AG22 ’ 76.582.076-6 | 30 Kit de ensayo quimicos 0 suministros 79.500 177.000 97.500
76.582.076-6 | 50 Cajas de 20 mascarillas de aislamiento 160.000 231.000 71.000
76.426.454-1 | 50 Cajas de 20 mascarillas de aislamiento 62.500 231.000| 168.500
77.222.225-4 | 50 Cajas de 20 mascarillas de aislamiento 224.000 231.000 7.000
96.670.840-9 | 120 Protectores solares, tamafio bolsillo FPS50+ 122.040 216.000 93.960
2585-183- 76.348.947-7 | 120 Protectores solares, tamarjo bols?llo FPS50+ 103.200 216.000| 112.800
992.936 76.201.267-7 | 120 Protectores solares, tamafio bolsillo FPS50+ 156.000 216.000 60.000
AG21 76.732 365-4 120 Toallas de esterilizacion (toallitas desinfectantes con 75%de 264.000 298.800 34.800
TOePET Laleohol, paquete de 100 unidades ' ' '

2585-380- Producci@n de event_o~s para el dia del patrimonio cultural, Tour

AG22 1.699.320 |15.979.807-0 | patrimoniales para nifios nifias de los sectores rurales de la 1.420.000 | 1.428.000 8.000
comuna de Arica.

77.814.080-2 | 30 Kit de ensayo quimicos 0 suministros 166.500 177.000 10.500
76.124.037-4 | 30 Kit de ensayo quimicos 0 suministros 80.700 177.000 96.300
76.473.504-8 | 30 Kit de ensayo quimicos 0 suministros 128.220 177.000 48.780
76.426.454-1 | 30 Kit de ensayo quimicos 0 suministros 80.700 177.000 96.300
2585-187- 489 804 76.789.637-9 | 30 Kit de ensayo quimicos 0 suministros 90.000 177.000 87.000
AG22 ’ 76.559.762-5 | 30 Kit de ensayo quimicos 0 suministros 144.900 177.000 32.100
77.011.795-k | 30 Kit de ensayo quimicos 0 suministros 75.000 177.000| 102.000
76.582.076-6 | 30 Kit de ensayo quimicos 0 suministros 79.500 177.000 97.500
76.582.076-6 | 50 Cajas de 20 mascarillas de aislamiento 180.000 231.000 51.000
77.011.795-k | 50 Cajas de 20 mascarillas de aislamiento 135.000 231.000 96.000
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Valor neto de valor neto
Orden de | Monto en Rut de . cotizacion . .
o Iltems contratado | Diferencia
compra $ cotizaciones menor valor
en$
en$
76.426.454-1 | 50 Cajas de 20 mascarillas de aislamiento 62.500 231.000| 168.500
76.209.015-5 | 50 Cajas de 20 mascarillas de aislamiento 195.000 231.000 36.000
77.222.225-4 | 50 Cajas de 20 mascarillas de aislamiento 224.000 231.000 7.000
i5C58252-211_ 1.493.450 |76.995.564-K | Servicios de iluminacion para evento en plaza Col6n 1.150.000| 1.255.000| 105.000
86.821.000-1 302 Mascatrillas de aislamiento 3 pliegues con filtro bacterioldgico 437.900 453.000 15.100
Melt Blown tela
77 290.971.-3 302 Mascatrillas de aislamiento 3 pliegues con filtro bacterioldgico 198.900 453.000| 254.100
Melt Blown tela
76.961.251-3 303 Mascarillas de aislamiento 3 pliegues con filtro bacterioldgico 15.100 453.000| 437.900
2585-86- Melt Blown tela
AG21 1.085.863 26 Estabilizadores de material gelatinoso, Alcohol gel con nano
96.670.840-9 - 9 ' 9 88.400 116.740 28.340
particulas de cobre
77 136.432-2 26 E,stablllzadores de material gelatinoso, Alcohol gel con nano 81.380 116.740 35.360
particulas de cobre
77.136.432-2 | 25 unidades de guantes quirdrgicos caja de 50 unidades 187.500 224.750 37.250
96.670.840-9 | 25 unidades de guantes quirdrgicos caja de 50 unidades 89.700 224.750| 135.050
i?;z'sm' 1.666.000 |77.566.925-k |Produccion de eventos para la celebracién dia del dirigente. 1.386.555| 1.400.000 13.445
Total 8.323.105[11.220.780 | 2.897.675

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de Arica.
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ANEXO N° 2. Falta de informacion de pagos efectuados a proveedores con el fin de reconocer servicios o productos recibidos.

N° decreto
N° AfRo autoriza Fecha Acreedor N° decreto pago Fecha decreto Monto
pago pago

1 2020 8.300 30-12-2020 Aguas del Altiplano S.A. 4.555 30-12-2020 150.789.058
2 2020 8.084 18-12-2020 Telefénica Movil S.A. 4.525 28-12-2020 44.886.787
3 2000 | 308 | 1822020 Aguas del Altiplano S.A. 4.504 24-12-2020 34.542.721
4 2020 8.045 17-12-2020 Aguarica S.A. 4.422 17-12-2020 16.721.398
5 2020 7.997 16-12-2020 Daniel Concha Y Compafiia Ltda. 186 19-01-2021 18.748.730
6 2020 7.877 14-12-2020 Telefénica Movil S.A. 109 11-01-2021 140.948.007
7 2020 7.582 02-12-2020 Soluciones energéticas Sin informacion Sin informacion 1.844.500
8 2020 7.526 01-12-2020 Servicios Integrales Ltda. 473 07-12-2020 10.395.840
9 2020 7.523 01-12-2020 Sistemas Modulares Computacion S.A. 148 14-01-2021 648.128
10 | 2020 7.202 18-11-2020 Servicios Integrales Ltda. 4.061 25-11-2020 25.989.600
11 | 2020 6.892 06-11-2020 Aricor SPA. Sin informacién Sin informacién 37.020.900
12 | 2020 6.773 03-11-2020 Daniel Concha Y Compafiia Ltda. 3.898 11-11-2020 18.660.720
13 | 2020 6.643 27-10-2020 Salitrera Irma Sin informacién Sin informacién 1.294.125
14 | 2020 6.641 27-10-2020 Telefénica Movil S.A. 3.708 30-10-2020 5.402.790
15 | 2020 6.621 26-10-2020 Sistemas Modulares Computacion S.A. 3.753 04-11-2020 17.704.527
16 | 2020 6.568 22-10-2020 Chile Films Spa 3.672 27-10-2020 -
17 | 2020 6.311 09-10-2020 Salitrera Irma Sin informacién Sin informacién 3.570.000
18 | 2020 6.310 09-10-2020 Daniel Concha Y Compaifiia Ltda. 3.561 15-10-2020 18.633.232
19 | 2020 6.310 09-10-2020 Daniel Concha Y Compaifiia Ltda. 3.563 15-10-2020 18.633.232
20 | 2020 6.136 02-10-2020 Telefénica Movil S.A. 3.390 02-10-2020 292.922.587
21 | 2020 5.113 13-08-2020 Daniel Concha Y Compafiia Ltda. 3.035 21-08-2020 18.652.049
22 | 2020 4.958 07-08-2020 Servicios Integrales Ltda. 3.032 21-08-2020 25.989.600
23 | 2020 4.368 30-06-2020 Servicios Integrales Ltda. 2.652 21-07-2020 25.989.600
24 | 2020 4.346 26-06-2020 Sistemas Modulares Computacion S.A. 8.064 17-12-2015 9.242.437
25 | 2020 4.142 15-06-2020 Honorarios Fernando Pasten Sin informacién Sin informacién 784.314
26 | 2020 4.086 10-06-2020 Honorarios Guillermo Rodriguez Sin informacién Sin informacién 1.500.000
27 | 2020 3.873 25-05-2020 Honorarios Lina Maria Godoy Sin informacién Sin informacién 3.302.250
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N° decreto
N° Afo autoriza Fecha Acreedor N° decreto pago Fecha decreto Monto
pago pago

28 | 2020 3.784 19-05-2020 Servicios Integrales Ltda. 2.376 16-06-2020 25.989.600
29 | 2020 3.306 16-04-2020 Honorarios Jean Pierre Foschi Sin informacién Sin informacion 333.333
30 | 2020 3.163 08-04-2020 Kaufmann S.A. Sin informacién Sin informacion 576.555
31 | 2020 3.050 31-03-2020 Servicios Integrales Ltda. 1.694 03-04-2020 25.989.600
32 | 2020 2.964 30-03-2020 Arredondo y SIMS Ltda. Sin informacion Sin informacion 28.000.000
33 | 2020 2.851 23-03-2020 Servicios Integrales Ltda. 1.662 02-04-2020 25.989.600
34 | 2020 2.565 11-03-2020 Aguas del Altiplano S.A. Sin informacion Sin informacion 825.200
35 | 2020 2.564 11-03-2020 Aguas del Altiplano S.A. Sin informacion Sin informacion 610.700
36 | 2020 2.563 11-03-2020 Aguas del Altiplano S.A. Sin informacion Sin informacion 2.346.700
37 | 2020 2.562 11-03-2020 Aguas del Altiplano S.A. Sin informacion Sin informacion 2.635.200
38 | 2020 2.351 05-03-2020 Tesoreria General Sin informacion Sin informacion -
39 | 2020 2.228 02-03-2020 Grupo Fauna SPA. Sin informacion Sin informacion 24.800.000
40 | 2020 1.164 31.01.2020 Arredondo y Sims Limitada Sin informacion Sin informacion 28.000.000
41 | 2021 8.334 20-12-2021 Telefénica Movil S.A. 367 17-01-2022 40.063.287
42 | 2021 7.638 23-11-2021 Aguas del Altiplano S.A. Sin informacion Sin informacion 1.050.950
43 | 2021 7.488 15-11-2021 Assertive Consulting Group Sin informacion Sin informacion 14.868.079
44 | 2021 7.114 29-10-2021 Pamela Giseh Castillo Sin informacion Sin informacion 489.166
45 | 2021 6.988 25-10-2021 Oriana Estay Sin informacion Sin informacion 393.544
46 | 2021 6.870 21-10-2021 Rolando Martinez Trabucco Sin informacion Sin informacion 394.429
47 | 2021 6.758 18-10-2021 Aguas del Altiplano S.A. 3.143 26-10-2021 1.862.200
48 | 2021 6.757 18-10-2021 Aguas del Altiplano S.A. 3.142 26-10-2021 1.688.350
49 | 2021 6.234 24-09-2021 Asociacion Chilena Municipalidades Sin informacion Sin informacion -
50 | 2021 5.942 10-09-2021 Telefénica Movil S.A. 6.727 20-09-2021 66.772.145
51 | 2021 5.070 02-08-2021 Freddy Orlando Spencer Nufiez Sin informacion Sin informacion 3.666.924
52 | 2021 4.474 06-07-2021 Aguas del Altiplano S.A. 2.150 12-07-2021 740.950
53 | 2021 3.963 08-06-2021 Inversiones Inmobiliaria Mopar Ltda. 1.846 08-06-2021 11.167.658
54 | 2020 3.446 11-05-2021 Aguas del Altiplano S.A. 1.581 13-05-2021 1.399.550
55 | 2020 3.297 04-05-2021 Telefénica Movil S.A. 3.123 05-05-2021 100.150.945
56 | 2021 2.979 21-04-2021 Asociacion Chilena Municipalidades Sin informacion Sin informacion -
57 | 2021 2471 31-03-2021 Artistas varios Sin informacion Sin informacion 685.967
58 | 2021 1.696 03-03-2021 Asociacion Chilena Municipalidades Sin informacion Sin informacion -
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N° decreto
N° Afo autoriza Fecha Acreedor N° decreto pago Fecha decreto Monto
pago pago

59 | 2021 1.265 17-02-2021 Telefénica Movil S.A. 876 19-03-2021 109.647.824
60 | 2021 949 05-02-2021 Aguas del Altiplano S.A. 529 02-03-2021 93.376.537
61 | 2021 | 949 05-02-2021 | Ccompadia Ge”efl'tiggféegtgc'dad y Aguas del 530 11-03-2021 93.376.537
62 | 2021 925 04-02-2021 Daniel Concha y Compaiiia Ltda. 378 08-02-2021 18.893.277
63 | 2021 327 14-01-2021 Telefénica Movil S.A. 588 27-01-2021 11.479.831
64 | 2021 281 13-01-2021 Aguarica S.A. 156 15-01-2021 26.284.897
65 | 2022 11.034 28-12-2022 José Plaza Rojas y Don Samuel Soto Vivanco Sin informacién Sin informacién 1.031.692
66 | 2022 10.691 20-12-2022 UMA AJAYU SPA Sin informacion Sin informacion 3.700.000
67 | 2022 10.156 02-12-2022 Aguas del Altiplano S.A. 4.273 05-12-2022 7.917.150
68 | 2022 9.544 16-11-2022 Honorarios Barbara Serrano Sin informacion Sin informacion 2.360.000
69 | 2022 9.450 14-11-2022 Sistemas Modulares Computacion S.A. 8.460 05-12-2022 11.680.757
70 | 2022 9.000 28-10-2022 Aguas del Altiplano S.A. 8.629 09-12-2022 -
71 | 2022 9.000 28-10-2022 | Aguas del Altiplano S.A. 923 23-02-2023 -
72 | 2022 9.000 28-10-2022 Compaiia General De Electricidad S.A. 1.015 27-02-2023 -
73 | 2022 9.000 28-10-2022 Comité Agua Potable Rural Valle De Lluta 2.367 06-04-2023 -
74 | 2022 8.706 19-10-2022 Aguas del Altiplano S.A. 3.888 08-11-2022 176.250
75 | 2022 8.588 17-10-2022 Jsonia Huilca Corasi Sin informacion Sin informacion 12.991.451
76 | 2022 6.991 26-08-2022 S.F.F. Servicios Sin informacion Sin informacion 4.140.686
77 | 2022 6.873 23-08-2022 Aguas del Altiplano S.A. 2.832 26-08-2022 2.384.429
78 | 2022 6.719 18-08-2022 Sistemas tecnolégicos Sin informacion Sin informacion 702.381
79 | 2022 6.211 02-08-2022 Servicios Integrales Ltda. 2.619 09-08-2022 28.322.000
80 | 2022 6.123 29-07-2022 Villablanca y Sedano Sin informacion Sin informacion 77.666
81 | 2022 5.887 21-07-2022 Sistemas tecnolégicos Sin informacion Sin informacion 1.027.458
82 | 2022 5.749 15-07-2022 IFX Networks Chile S.A. 2.359 22-07-2022 614.754
83 | 2022 5.687 13-07-2022 Telefénica Movil S.A. 2.295 25-07-2022 80.810.550
84 | 2022 5.256 30-06-2022 Servicios Integrales Ltda. 2.159 07-07-2022 28.322.000
85 | 2022 5.197 28-06-2022 Hospital Regional de Arica Sin informacion Sin informacion 34.430
86 | 2022 4.869 16-06-2022 Telefénica Movil S.A. 4.555 13-07-2022 26.708.858
87 | 2022 3.630 06-05-2022 Aguas del Altiplano S.A. 1.484 10-05-2022 2.087.600
88 | 2022 3.372 28-04-2022 Aguas del Altiplano S.A. 1.309 02-05-2022 3.639.733
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N° decreto
N° Afo autoriza Fecha Acreedor N° decreto pago Fecha decreto Monto
pago pago

89 | 2022 3.054 18-04-2022 Aguas del Altiplano S.A. 1.180 19-04-2022 11.334.355
90 | 2022 3.030 14-04-2022 Telefénica Movil S.A. 1.217 21-04-2022 80.810.550
91 | 2022 2.941 12-04-2022 Sistemas Modulares Computacion S.A. 1.193 20-04-2022 634.736
92 | 2022 2.932 12-04-2022 Telefonica Mévil S.A.. 2.719 26-04-2022 26.708.858
93 | 2022 2.837 08-04-2022 Servicios Integrales Ltda. 1.192 20-04-2022 28.322.000
94 | 2022 2.594 01-04-2022 Canon Chile Sin informacion Sin informacion 25.339.076
95 | 2022 2.408 24-03-2022 Comité de Agua Potable Rural Valle de Lluta Sin informacién Sin informacién -
96 | 2022 2.177 18-03-2022 Mayuru Sin informacion Sin informacion 60.000
97 | 2022 2.154 17-03-2022 Comite De Agua Pofzb;e;):ural San Miguel De Sin informacion Sin informacion -
98 | 2022 2.073 15-03-2022 Seidor Technologies S.A. 814 18-03-2022 3.029.581
99 | 2022 1.148 15-02-2022 Telefénica Movil S.A.. 2.835 04-05-2022 26.708.858
100 | 2022 1.062 10-02-2022 Seidor Technologies S.A. 1.615 23-05-2022 5.979.903
101 | 2022 977 07-02-2022 Servicios Integrales Ltda. 343 10-02-2022 28.322.000
102 | 2022 903 03-02-2022 Sistemas Modulares Computacion S.A. 313 08-02-2022 313.482
103 | 2023 2.632 13-03-2023 Aguas del Altiplano S.A. 1.039 13-03-2023 891.700
104 | 2023 1.333 03-02-2023 Agricola Hugo Alberto Morel Rodriguez E.I. R. L 337 31-01-2023 295.939.265
105 | 2023 597 17-01-2023 Sistemas Modulares Computacion S.A. 882 17-02-2023 1.579.362

Total

2.464.070.238

Fuente: Elaboracion propia, en base a los antecedentes proporcionados por la Municipalidad de Arica y lo publicado en la seccién de Transparencia Activa

de la pagina web municipal.
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ANEXO N° 3: Pagos efectuados a proveedores sin procedimientos previos.

Proveedores

Rut proveedor

Monto total pagado

Telefénica Empresas CHILE S.A. 78.703.410-1 1.749.413.256
Servicios Integrales Ltda. 76.849.480-0 864.364.347
Daniel Concha y Compaifiia Ltda. 79.722.470-7 470.838.678
Agricola Hugo Alberto Morel Rodriguez E.I. R. L 76.215.634-2 295.939.265
Inversiones Inmobiliaria Mopar Ltda. 76.615.946-K 234.520.818
Sistemas Modulares Computacién S.A. 86.130.200-8 86.858.606
Telefénica Méviles Chile S.A. 76.124.890-1 72.950.314
Arredondo y Sims LTDA 76.058.943-8 56.000.000
Seidor Technologies S.A. 76.449.580-2 54.949.695
Aguarica S.A. 96.791.130-5 43.006.295
Aricor SPA. 74.700.874-0 37.020.900
Canon Chile 96.716.060-1 35.216.605
Luis Soumastre Ramirez 6.331.910-4 33.000.000
Empresa Contratista Obras Civiles, Transportes,
Maguinarias Gutiérrez Ocaranza E.l.R.L. 76.728.197-8 32.947.530
Grupo Fauna Spa 76.454.439-0 24.800.000
Assertive Consulting Group 76.245.365-7 14.868.079
Rodrigo Omar Palza Douat 14.103.826-5 14.500.150
Sonia Huilca Corasi Sin informacion 12.991.451
Temmco S.A.C 76.308.025-0 12.852.000
Microgeo 88.579.800-4 12.363.882
Grupo Petrinovic SPA. 79.534.260-5 11.266.326
Telefénica Chile S.A. 90.635.000-9 5.402.790
Salitrera Irma 76.089.282-3 4.864.125
S.F.F. Servicios S.A. 96.697.870-8 4.140.686
Bulldog Servicios Mdltiples 96.697.870-8 4.046.000
Alejandra Lépez Bustos 8.615.831-0 3.888.889
Uma Ajayu Spa 77.102.132-8 3.700.000
Freddy Orlando Spencer Nufiez Sin informacion 3.666.924
Finning Chile 91.489.000-4 3.471.800
Lina Maria Godoy Sin informacion 3.302.250
Sociedad Comercial Flamingo 76.070.951-4 2.600.000
IFX Networks Chile S.A. 96.779.080-K 2.554.644
Barbara Giovanna Loreto Serrano Sin informacion 2.360.000
Sistemas tecnoldgicos 76.135.801-4 1.988.497
Soluciones Energéticas Ltda. 77.166.937-9 1.844.500
Guillermo Rodriguez Rodriguez Sin informacion 1.500.000
Construcciones Modulares 76.754.679-3 1.309.000
Villablanca y Sedano 77.751.500-4 1.282.541
Hernéan Luis Hernandez 9.264.048-5 1.190.000
José Plaza Rojas y Samuel Soto Vivanco 18.240.104-8/16.663.589-6 1.031.692
Dimacofi S.A. 92.083.000-5 1.000.245
Fernando Pasten ROJAS Sin informacion 784.314
Artistas varios Sin informacion 685.967
Kaufmann S.A 92.475.000-6 576.555
Pamela Giseh Castillo Contreras Sin informacion 489.166
Rolando Martinez Trabucco Sin informacion 394.429
Oriana Estay Rebolledo Sin informacion 393.544
Fumigaciones Clean Black Wolf 77.067.046-2 357.000
Jean Pierre Foschi Sin informacion 333.333
Articulos Publicitarios LW 77.415.130-3 310.526
Mayuru Sin informacion 60.000
Hospital Regional de Arica 61.606.001-5 34.430

Total

4.230.232.044

Fuente: Elaboracion propia, en base a los antecedentes proporcionados por la Municipalidad de Aricay lo
publicado en la seccién de Transparencia Activa de la pagina web municipal.
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ANEXO N° 4: Decretos que ordenan pagar montos mayores a 500 UTM sin que conste aprobacion del Concejo Municipal.

N° FECHA
N° FECHA | PERIODO RESPUESTA COMENTARIO .
PROVEEDOR | DECRETO | DECRETO | MONTO EGRESO | EGRESO | PAGADO | MUNICIPALIDAD CONTRALORIA CONCLUSION
PAGO PAGO
. No consta que el Alcalde
Daniel
Conchay haya puesto a la Se mantiene
o 3.035 21/08/2020 | 18.652.049 2.244 117/09/2020| Julio 2020 | No se pronuncia | consideracion del Concejo
Compaifiia L lo observado.
Municipal los pagos del
Ltda. X
periodo observado.
. No consta que el Alcalde
Daniel
Conchay Agosto : _haya puesto ala : Se mantiene
~: 3.561 15/10/2020 | 18.633.232 2.437 |27/10/2020 No se pronuncia | consideracién del Concejo
Compaifiia 2020 L lo observado.
Municipal los pagos del
Ltda. X
periodo observado.
. No consta que el Alcalde
Daniel
Conchay . . _haya puesto a la . Se mantiene
~: 3.563 15/10/2020 | 18.633.232 2.446 |27/10/2020 | Septiembre | No se pronuncia | consideracion del Concejo
Compaifiia L lo observado.
2020 Municipal los pagos del
Ltda. X
periodo observado.
. No consta que el Alcalde
Daniel
Conchay Octubre . _haya puesto ala . Se mantiene
~: 3898 11/11/2020 | 18.660.720 2.633 [19/11/2020 No se pronuncia | consideracion del Concejo
Compaifiia 2020 L lo observado.
Municipal los pagos del
Ltda. X
periodo observado.
El cuerpo de concejales
. no autorizé la suscripcion
Daniel
Conchay Noviembre Se aprueba por de contrato con Se mantiene
~: 186 19/01/2021 | 18.748.730 130 26/01/2021 acuerdo Concejo empresa. El acuerdo
Compaifiia 2020 o S : lo observado.
N°352/2020 N°352 que cita la
Ltda. X o o
autoridad edilicia autorizé
contrato por un periodo de
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N° FECHA
N° FECHA | PERIODO RESPUESTA COMENTARIO .
PROVEEDOR | DECRETO | DECRETO | MONTO EGRESO | EGRESO | PAGADO | MUNICIPALIDAD CONTRALORIA CONCLUSION
PAGO PAGO
un afio, a partir del 1 de
enero del 2021, por tanto,
no corresponde para este
caso.
El cuerpo de concejales
no autorizé la suscripcion
de contrato con la
. empresa. El acuerdo
Daniel - ;
Conchay Diciembre Se aprueba por N 352 qg.e.cna la ._. | Se mantiene
~: 378 08/02/2021 | 18.893.277 234 12/02/2021 acuerdo Concejo | autoridad edilicia autorizé
Compaifiia 2020 o ! lo observado.
N°352/2020 contrato por un periodo de
Ltda. o .
un afo, a partir del 1 de
enero del 2021, por tanto,
no corresponde para este
caso.
El acuerdo N°352 que cita
la autoridad edilicia
Daniel autoriz suscribir contrato
Conchay Enero a Se aprueba por por un periodo de un afio Se mantiene
~: 1.227 19/04/2021 | 76.199.312 760 27/04/2021 . acuerdo Concejo . '
Compaifiia abril 2021 o a partir del 1 de enero del | lo observado.
Ltda. N°352/2020

2021, no obstante, la
municipalidad no suscribié
contrato para el periodo.
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N° FECHA
N° FECHA | PERIODO RESPUESTA COMENTARIO .
PROVEEDOR | DECRETO | DECRETO | MONTO EGRESO | EGRESO | PAGADO | MUNICIPALIDAD CONTRALORIA CONCLUSION
PAGO PAGO
El acuerdo N°352 que cita
la autoridad edilicia
Daniel autorizd suscribir contrato
Conchay Mayo Se aprueba por por un periodo de un afio Se mantiene
7 1.790 03/06/2021 | 19.186.498 1.081 |10/06/2021 acuerdo Concejo : '
Compaiia 2021 . a partir del 1 de enero del | lo observado.
N°352/2020
Ltda. 2021, no obstante, la
municipalidad no suscribio
contrato para el periodo.
El acuerdo N°352 que cita
la autoridad edilicia
Daniel Se aprueba por autorizo suscribir contrato
Concha y 2459 | 16/08/2021 | 38.673.089 | 1.490 |25/08/2021| 9950 | 4cierdo Concejo | POF Un periodo de unafio, | Se mantiene
Compaifiia 2021 o a partir del 1 de enero del | lo observado.
N°352/2020
Ltda. 2021, no obstante, la
municipalidad no suscribié
contrato para el periodo.
El acuerdo N°352 que cita
la autoridad edilicia
Daniel autoriz6 suscribir contrato
Conchay . Se aprueba por por un periodo de un afio Se mantiene
~: 2.823 24/09/2021 | 19.487.832 1.708 |01/10/2021 | Septiembre | acuerdo Concejo . '
Compafia o a partir del 1 de enero del | lo observado.
2021 N°352/2020
Ltda. 2021, no obstante, la
municipalidad no suscribio
contrato para el periodo.
El acuerdo N°352 que cita
Daniel Se aprueba por la autoridad edilicia
conchay | 5435 |25/10/2021| 19.575.666 | 1.898 |05/11/2021| OSUP'® | cierdo Concejo | 2UtOrizO suscribir contrato | Se mantiene
Compaiiia 2021 o por un periodo de un afio, | lo observado.
N°352/2020 )
Ltda. a partir del 1 de enero del
2021, no obstante, la
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N° FECHA
N° FECHA | PERIODO RESPUESTA COMENTARIO .
PROVEEDOR | DECRETO | DECRETO | MONTO EGRESO | EGRESO | PAGADO | MUNICIPALIDAD CONTRALORIA CONCLUSION
PAGO PAGO
municipalidad no suscribié
contrato para el periodo.
El acuerdo N°352 que cita
la autoridad edilicia
Daniel autorizd suscribir contrato
Conchay Noviembre Se aprueba por por un periodo de un afio Se mantiene
~: 3.600 06/12/2021 | 19.815.848 2.144 ]10/12/2021 acuerdo Concejo . '
Compaifiia 2021 o a partir del 1 de enero del | lo observado.
N°352/2020
Ltda. 2021, no obstante, la
municipalidad no suscribio
contrato para el periodo.
El acuerdo N°352 que cita
la autoridad edilicia
Daniel autoriz6 suscribir contrato
Conchay 3.892 | 27/12/2021 | 20.047.540 | 2.321 |30/12/2021 | Diciembre a?:ﬁ:r%rc?%%igg; por un periodo de un aflo, | Se mantiene
Compaiiia ' ' ' ' 2021 o J a partir del 1 de enero del | lo observado.
N°352/2020
Ltda. 2021, no obstante, la
municipalidad no suscribié
contrato para el periodo.
. No consta que el Alcalde
Daniel
Conchay : _haya puesto a la : Se mantiene
= 170 25/01/2022 | 20.167.335 216 15/02/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo
Compaifiia L lo observado.
Municipal los pagos del
Ltda. X
periodo observado.
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N° FECHA
N° FECHA | PERIODO RESPUESTA COMENTARIO .
PROVEEDOR Dii%%ro Di(ilé%l'o MONTO EGRESO | EGRESO | PAGADO | MUNICIPALIDAD CONTRALORIA CONCLUSION
Daniel No consta que el Alcalde
Concha haya puesto a la Se mantiene
2y 474 28/02/2022 | 20.324.759 545 29/03/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo
Compaifiia L lo observado.
Ltda Munlc_lpal los pagos del
' periodo observado.
Daniel No consta que el Alcalde
Conchay . _haya puesto a la : Se mantiene
~: 939 04/04/2022 | 20.603.108 672 12/04/2022 - No se pronuncia | consideracién del Concejo
Compaifiia icinal | | lo observado.
Ltda Munlc_:lpa 0s pagos de
' periodo observado.
Daniel No consta que el Alcalde
Concha haya puesto a la Se mantiene
Y 1.211 21/04/2022 | 20.636.980 1.019 |23/05/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo
Compaifiia L lo observado.
Ltda Munlc_lpal los pagos del
' periodo observado.
Daniel No consta que el Alcalde
Concha haya puesto a la Se mantiene
2y 1.643 24/05/2022 | 21.033.148 1.065 |25/05/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo
Compaifiia L lo observado.
Ltda Munlc_lpal los pagos del
' periodo observado.
Daniel No consta que el Alcalde
Conchay . _haya puesto a la : Se mantiene
~: 1.952 20/06/2022 | 21.270.301 1.330 |01/06/2022 - No se pronuncia | consideracién del Concejo
Compaifiia L lo observado.
Ltda Mum(_:lpal los pagos del
' periodo observado.
Daniel No consta que el Alcalde
Concha haya puesto a la Se mantiene
2 Y 2.566 04/08/2022 | 21.596.022 1.754 |17/08/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo
Compaiiia g lo observado.
Ltda Mum(_:lpal los pagos del
' periodo observado.
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N° FECHA
N° FECHA | PERIODO RESPUESTA COMENTARIO -
PROVEEDOR | DECRETO | DECRETO | MONTO EGRESO | EGRESO | PAGADO | MUNICIPALIDAD CONTRALORIA CONCLUSION
PAGO PAGO
No consta que el Alcalde
Inversiones haya puesto a la Se mantiene
Inmobiliaria 1.256 15/4/2021 | 11.167.658 1.083 |10/06/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
MOPAR Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Inversiones haya puesto a la Se mantiene
Inmobiliaria 1.837 4/6/2021 | 11.167.658 1.084 |10/06/2021 - No se pronuncia | consideracién del Concejo lo observado
MOPAR Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Inversiones haya puesto a la Se mantiene
Inmobiliaria 1.846 08/06/2021 | 11.167.658 1.098 |14/06/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
MOPAR Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Inversiones haya puesto a la Se mantiene
Inmobiliaria 2.176 15/7/2021 | 11.167.658 1.319 |26/07/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
MOPAR Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Inversiones haya puesto a la Se mantiene
Inmobiliaria 2.542 25/8/2021 | 11.167.658 1.538 | 01/09/2021 - No se pronuncia | consideracién del Concejo lo observado
MOPAR Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Inversiones haya puesto a la Se mantiene
Inmobiliaria 2.793 20/9/2021 | 11.167.658 1.675 |27/09/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
MOPAR Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
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N° FECHA
N° FECHA | PERIODO RESPUESTA COMENTARIO -
PROVEEDOR | DECRETO | DECRETO | MONTO EGRESO | EGRESO | PAGADO | MUNICIPALIDAD CONTRALORIA CONCLUSION
PAGO PAGO
No consta que el Alcalde
Inversiones haya puesto a la Se mantiene
Inmobiliaria 3.599 6/12/2021 | 22.335.316 2.139 |10/12/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
MOPAR Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Inversiones haya puesto a la Se mantiene
Inmobiliaria 3.893 [27/12/2021| 11.167.658 | 2.375 |31/12/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo | | = o
MOPAR Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Inversiones haya puesto a la Se mantiene
Inmobiliaria 129 17/1/2022 | 11.167.658 96 28/01/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
MOPAR Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Inversiones haya puesto a la Se mantiene
Inmobiliaria 341 10/2/2022 | 11.167.658 268 22/02/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
MOPAR Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Inversiones haya puesto a la Se mantiene
Inmobiliaria 840 23/3/2022 | 11.167.658 602 01/04/2022 - No se pronuncia | consideracién del Concejo lo observado
MOPAR Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Inversiones haya puesto a la Se mantiene
Inmobiliaria 1.094 11/4/2022 | 11.167.658 980 16/05/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
MOPAR Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
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N° FECHA
N° FECHA | PERIODO RESPUESTA COMENTARIO .
PROVEEDOR | DECRETO | DECRETO | MONTO EGRESO | EGRESO | PAGADO | MUNICIPALIDAD CONTRALORIA CONCLUSION
PAGO PAGO
No consta que el Alcalde
Inversiones haya puesto a la Se mantiene
Inmobiliaria 1.559 18/5/2022 | 11.167.658 1.060 |25/05/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo
L lo observado.
MOPAR Ltda. Municipal los pagos del
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Inversiones haya puesto a la Se mantiene
Inmobiliaria 1.924 15/6/2022 | 11.167.658 1.331 | 01/06/2022 - No se pronuncia | consideracién del Concejo
. lo observado.
MOPAR Ltda. Municipal los pagos del
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Inversiones haya puesto a la Se mantiene
Inmobiliaria 2.810 24/8/2022 | 22.335.316 1.992 |09/09/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo
L lo observado.
MOPAR Ltda. Municipal los pagos del
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Inversiones haya puesto a la Se mantiene
Inmobiliaria 3.262 26/9/2022 | 11.167.658 2.349 |20/10/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo
L lo observado.
MOPAR Ltda. Municipal los pagos del
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Inversiones haya puesto a la Se mantiene
Inmobiliaria 3.603 19/10/2022 | 11.167.658 2.534 |10/11/2022 - No se pronuncia | consideracién del Concejo
L lo observado.
MOPAR Ltda. Municipal los pagos del
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Inversiones haya puesto a la Se mantiene
Inmobiliaria 3.599 6/12/2021 | 11.167.658 2.785 |29/11/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo
. lo observado.
MOPAR Ltda. Municipal los pagos del
periodo observado.
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N° FECHA
N° FECHA | PERIODO RESPUESTA COMENTARIO .
PROVEEDOR | DECRETO | DECRETO | - MONTO EGRESO | EGRESO | PAGADO | MUNICIPALIDAD CONTRALORIA CONCLUSION
PAGO PAGO
No consta que el Alcalde
Inversiones haya puesto a la Se mantiene
Inmobiliaria 4.533 21/12/2022 | 11.167.658 3.199 |30/12/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
MOPAR Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Seidor haya puesto a la Se mantiene
Technologies 1.329 27/04/2021 | 10.201.906 828 04/05/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Seidor haya puesto a la Se mantiene
Technologies 3.360 10/11/2021 | 16.012.301 1.987 |18/11/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Seidor haya puesto a la Se mantiene
Technologies 1.615 23/05/2022 | 5.979.903 1.176 |10/06/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Seidor haya puesto a la Se mantiene
Technologies 814 18/03/2022 | 3.029.581 507 23/03/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
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N° FECHA
N° FECHA | PERIODO RESPUESTA COMENTARIO .
PROVEEDOR | DECRETO | DECRETO | MONTO EGRESO | EGRESO | PAGADO | MUNICIPALIDAD CONTRALORIA CONCLUSION
PAGO PAGO
Acuerdo
N°559/2019, se
autoriza al
Alcalde la
regularizacion de
los SEIVclos d.e El acuerdo N°559 que cita
telefonia movil, . a
la autoridad edilicia
- . voz y datos para - .
Telefonica Abril a el municinio con autorizo regularizar el Se subsana lo
Moviles Chile 1.622 26/03/2020 | 39.723.344 1.222 |31/03/2020| octubre P pago de los servicios
S.A 2019 la empresa indicados con la referida observado.
o telefonia Moviles empresa por el periodo
Chile S.A. por un P p P
sefialado.
monto total de
$39.723.344, por
un periodo de 7
meses desde el 1
de abril al 31 de
octubre de 2019.
No consta que el Alcalde
Telefonica Noviembre haya puesto a la Se mantiene
Méviles Chile 4.536 29/12/2020 | 33.226.970 2.953 |30/12/2020| 2019 a No se pronuncia | consideracién del Concejo
X - lo observado.
S.A abril 2020 Municipal los pagos del
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefénica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 3.390 02/10/2020 | 292.922.587 | 2.318 |02/10/2020 - No se pronuncia | consideracion del Concejo
. lo observado.
CHILE S.A. Municipal los pagos del
periodo observado.
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N° FECHA
N° FECHA | PERIODO RESPUESTA COMENTARIO .
PROVEEDOR | DECRETO | DECRETO | - MONTO EGRESO | EGRESO | PAGADO | MUNICIPALIDAD CONTRALORIA CONCLUSION
PAGO PAGO
No consta que el Alcalde
Telefonica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 367 17/01/2022 | 40.063.287 174 25/01/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
CHILE S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefénica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 6.727 20/09/2021 | 66.772.145 | 4.591 |23/09/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
CHILE S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefénica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 4.525 28/12/2020 | 44.886.787 2.952 |30/12/2020 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
CHILE S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefénica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 109 11/01/2021 | 140.948.007 36 13/01/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
CHILE S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefénica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 167 18/1/2023 | 26.936.850 65 20/01/2023 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
CHILE S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefénica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 588 27/01/2021 | 11.479.831 938 05/03/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
CHILE S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
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NO

FECHA

N° FECHA | PERIODO RESPUESTA COMENTARIO .
PROVEEDOR | DECRETO | DECRETO | MONTO EGRESO | EGRESO | PAGADO | MUNICIPALIDAD CONTRALORIA CONCLUSION
PAGO PAGO
No consta que el Alcalde
Telefonica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 321 3/2/2021 | 53.873.700 446 18/03/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo
L lo observado.
CHILE S.A. Municipal los pagos del
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefonica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 2.835 04/05/2022 | 26.708.858 2.111 |09/05/2022 - No se pronuncia | consideracién del Concejo
e lo observado.
CHILE S.A. Municipal los pagos del
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefonica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 503 28/2/2022 | 53.873.700 522 25/03/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo
L lo observado.
CHILE S.A. Municipal los pagos del
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefonica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 876 19/03/2021 | 109.647.824 516 29/03/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo
L lo observado.
CHILE S.A. Municipal los pagos del
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefonica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 1.034 13/3/2023 | 53.873.700 892 21/03/2023 - No se pronuncia | consideracién del Concejo
e lo observado.
CHILE S.A. Municipal los pagos del
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefénica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 1.227 12/4/2021 | 53.873.700 869 10/05/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo
. lo observado.
CHILE S.A. Municipal los pagos del

periodo observado.
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NO

FECHA

N° FECHA | PERIODO RESPUESTA COMENTARIO .
PROVEEDOR | DECRETO | DECRETO | - MONTO EGRESO | EGRESO | PAGADO | MUNICIPALIDAD CONTRALORIA CONCLUSION
PAGO PAGO
No consta que el Alcalde
Telefonica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 2.719 26/04/2022 | 26.708.858 1.946 |27/04/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
CHILE S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefénica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 1.217 21/04/2022 | 80.810.550 861 03/05/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
CHILE S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefénica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 3.123 05/05/2021 | 100.150.945| 2.025 |10/05/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
CHILE S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefénica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 1.826 4/6/2021 | 53.873.700 1.210 |02/07/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
CHILE S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefénica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 1.889 4/5/2023 | 53.873.700 1.440 |08/05/2023 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
CHILE S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefénica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 4.555 13/07/2022 | 26.708.858 | 3.428 |18/08/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
CHILE S.A. Municipal los pagos del '

periodo observado.
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N° FECHA
N° FECHA | PERIODO RESPUESTA COMENTARIO .
PROVEEDOR | DECRETO | DECRETO | - MONTO EGRESO | EGRESO | PAGADO | MUNICIPALIDAD CONTRALORIA CONCLUSION
PAGO PAGO
No consta que el Alcalde
Telefonica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 2.453 13/8/2021 | 80.810.550 1.501 |27/08/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
CHILE S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefénica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 3.819 22/12/2021 | 31.045.737 2.318 |30/12/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
CHILE S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefénica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 2.589 31/8/2021 | 27.082.266 1.588 |09/09/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
CHILE S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefénica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 2.295 25/07/2022 | 80.810.550 1.704 |11/08/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
CHILE S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefénica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 3.803 21/12/2021 | 80.810.550 2.270 |27/12/2021 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
CHILE S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Telefénica haya puesto a la Se mantiene
Empresas 3.962 14/11/2022 | 107.747.400 | 2.774 |28/11/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
CHILE S.A. Municipal los pagos del '
periodo observado.
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PROVEEDOR

NO
DECRETO
PAGO

FECHA
DECRETO
PAGO

MONTO

NO
EGRESO

FECHA
EGRESO

PERIODO
PAGADO

RESPUESTA
MUNICIPALIDAD

COMENTARIO
CONTRALORIA

CONCLUSION

Servicios
Integrales
Ltda.

1.694

03/04/2020

25.989.600

1.290

09/04/2020

18 enero al
17 febrero
2020

Acuerdo Concejo
N°075/2020

El acuerdo N°075 que cita
la autoridad edilicia
autorizo regularizar el
pago de los servicios de
vigilancia en los recintos
municipales terminal
internacional y parque
centenario, con la
empresa servicios
integrales Ltda., segun
factura N°3.365 por el
periodo sefialado.

Se subsana lo
observado.

Servicios
Integrales
Ltda.

2.376

16/06/2020

25.989.600

1.704

19/06/2020

18 marzo
al 17 abril
2020

Acuerdo Concejo
N°109/2020

El acuerdo N°109 que cita
la autoridad edilicia
autorizo regularizar el
pago de los servicios de
vigilancia en los recintos
municipales terminal
internacional y parque
centenario, con la
empresa servicios
integrales Ltda., segun
factura N°3.472 por el
periodo sefialado.

Se subsana lo
observado.
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N° FECHA
N° FECHA | PERIODO RESPUESTA COMENTARIO -
PROVEEDOR | DECRETO | DECRETO | MONTO EGRESO | EGRESO | PAGADO | MUNICIPALIDAD CONTRALORIA CONCLUSION
PAGO PAGO
En la citada sesion se
discute el acuerdo del
concejo para autorizar la
suscripcion de contrato
mediante trato directo con
L la empresa servicios
Sesion .
. I o integrales Ltda. por el
Servicios 18 junio al | extraordinaria N servicio de quardias de Se mantiene
Integrales 3.032 21/08/2020 | 25.989.600 2.144 02/09/2020| 17 julio 32, celebrada el : 9 .
- seguridad, por un periodo | lo observado.
Ltda. 2020. 30 de diciembre .
de 2019 de doce meses a partir del
' 1° de enero hasta el 31 de
diciembre del 2020, se
produce empate.
Finalmente no se suscribid
contrato para el citado
periodo.
Decreto alcaldicio N°
7.202, de 18-11-20, en su
letra h), indica que en
sintesis que, Asesoria
18 Sesién juridica, manifiesta la no
Servicios Septiembre | extraordinaria N° | inclusion de punto en tabla Se mantiene
Integrales 4.061 25/11/2020 | 25.989.600 2.705 ]01/12/2020 al 17 32, celebrada el | de concejo Municipal ni la
. A ; lo observado.
Ltda. octubre 30 de diciembre autorizacion de dicho
2020 de 2019. cuerpo de concejales, toda

vez que si bien el monto

supera las 500 UTM, es
un reconocimiento de
servicios, sin que se
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FECHA
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PAGO
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NO
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FECHA
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CONCLUSION

suscriba o celebre
"convenios" y "contratos.

Servicios
Integrales
Ltda.

473

07/12/2020

10.395.840

2.789

11/12/2020

18 al 29 de
octubre de
2020

Sesion
extraordinaria N°
32, celebrada el
30 de diciembre

de 20109.

Oficio N° 4.438, de 25-11-
20, de Alcalde (S), indica
gue en sintesis que,
Asesoria juridica,
manifiesta la no inclusién
de punto en tabla de
concejo Municipal ni la
autorizacién de dicho
cuerpo de concejales, toda
vez que si bien el monto
supera las 500 UTM, es
un reconocimiento de
servicios, sin que se
suscriba o celebre
"convenios" y "contratos.

Se mantiene
lo observado.

Servicios
Integrales
Ltda.

3.764

17/12/2021

113.288.000

2.249

23/12/2021

No se pronuncia

No consta que el Alcalde
haya puesto a la
consideracion del Concejo
Municipal los pagos del
periodo observado.

Se mantiene
lo observado.

Servicios
Integrales
Ltda.

2.052

1/712022

28.322.200

1.376

08/07/2022

No se pronuncia

No consta que el Alcalde
haya puesto a la
consideracion del Concejo
Municipal los pagos del
periodo observado.

Se mantiene
lo observado.
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N° FECHA
N° FECHA | PERIODO RESPUESTA COMENTARIO -
PROVEEDOR | DECRETO | DECRETO | - MONTO EGRESO | EGRESO | PAGADO | MUNICIPALIDAD CONTRALORIA CONCLUSION
PAGO PAGO
No consta que el Alcalde
Servicios haya puesto a la Se mantiene
Integrales 343 10/02/2022 | 28.322.000 212 15/02/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Servicios haya puesto a la Se mantiene
Integrales 1.190 20/04/2022 | 28.322.000 834 28/04/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Servicios haya puesto a la Se mantiene
Integrales 1.192 20/04/2022 | 28.322.000 835 28/04/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Servicios haya puesto a la Se mantiene
Integrales 1.662 25/5/2022 | 28.322.000 1.082 |27/05/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Servicios haya puesto a la Se mantiene
Integrales 2.159 07/07/2022 | 28.322.000 1.515 |22/07/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Servicios haya puesto a la Se mantiene
Integrales 2.619 09/08/2022 | 28.322.000 1.857 |29/08/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
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N° FECHA
N° FECHA | PERIODO RESPUESTA COMENTARIO .
PROVEEDOR | DECRETO | DECRETO | - MONTO EGRESO | EGRESO | PAGADO | MUNICIPALIDAD CONTRALORIA CONCLUSION
PAGO PAGO
No consta que el Alcalde
Servicios haya puesto a la Se mantiene
Integrales 2.640 9/8/2022 | 28.322.000 1.858 |29/08/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Servicios haya puesto a la Se mantiene
Integrales 3.293 28/9/2022 | 28.322.000 2.266 |12/10/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Servicios haya puesto a la Se mantiene
Integrales 3.548 14/10/2022 | 28.322.000 2.721 |23/11/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Servicios haya puesto a la Se mantiene
Integrales 4.234 29/11/2022 | 28.322.000 2.995 |20/12/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Servicios haya puesto a la Se mantiene
Integrales 4.256 2/12/2022 | 28.322.000 2.996 |20/12/2022 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Servicios haya puesto a la Se mantiene
Integrales 4.906 30/12/2022 | 28.322.000 192 26/01/2023 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
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N° FECHA | PERIODO RESPUESTA COMENTARIO -
PROVEEDOR | DECRETO | DECRETO | MONTO EGRESO | EGRESO | PAGADO | MUNICIPALIDAD CONTRALORIA CONCLUSION
PAGO PAGO
No consta que el Alcalde
Servicios haya puesto a la Se mantiene
Integrales 607 15/2/2023 | 28.322.000 654 01/03/2023 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Servicios haya puesto a la Se mantiene
Integrales 786 1/3/2023 | 28.322.000 708 07/03/2023 - No se pronuncia | consideracién del Concejo lo observado
Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Servicios haya puesto a la Se mantiene
Integrales 1.329 29/3/2023 | 28.322.000 1.074 | 03/04/2023 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
No consta que el Alcalde
Servicios haya puesto a la Se mantiene
Integrales 2.212 22/5/2023 | 35.874.534 1.661 |29/05/2023 - No se pronuncia | consideracion del Concejo lo observado
Ltda. Municipal los pagos del '
periodo observado.
Sefiala que no
comprende que
se haya incluido | No consta que el Alcalde
Servicios 9 de mayo enla haya puesto a la Se mantiene
Integrales 6.695 20/09/2021 | 95.716.173 4.615 |28/09/2021 | al 31 julio | observacién, por | consideracién del Concejo lo observado
Ltda. 2021 corresponder a Municipal los pagos del '
otros servicios periodo observado.
distintos a los de
guardia que se
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PROVEEDOR

NO
DECRETO
PAGO

FECHA
DECRETO
PAGO

MONTO

NO
EGRESO

FECHA
EGRESO

PERIODO
PAGADO

RESPUESTA
MUNICIPALIDAD

COMENTARIO
CONTRALORIA

CONCLUSION

indicaron

precedentemente.

Fuente: Elaboracion propia, en base a los antecedentes proporcionados por la Municipalidad de Arica.
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ANEXO N° 5: Pagos de deudas por consumo de agua.

No

Fecha

N° | decreto decreto Monto N Fecha Acreedor Concepto Comentario
egreso egreso
pago pago
Decreto Alcaldicio N° 8.300, de 30 diciembre
1 4555 |30/12/2020| 150.789.058 2963 |30/12/2020 Aguas del Pago por deudas de | de 2020, indica el pago cqrresponde a deuda
Altiplano S.A. terceros. por consumo de agua dejada por empresa
Espacios Verdes Deportivos.
Oficio 1.402, de 10 noviembre de 2020,
Directora Administracién y Finanzas informa
Pago consumo de que dicho pago corresponde al apoyo del
2 | 4422 |17/12/2020| 16.721.398 | 2.864 |18/12/2020| Aguarica S.A, | 29udadquirida sin Tiego de las areas verdes, funcion
proceso formal de realizada por la empresa Agrojardin SPA.,
compras. agregando que el trato directo de Servicio de
arriendo de camiones aljibes no sefiala quien
asumira el costo del suministro de agua.
Pago de deuda por
3 Decreto de pago No entregado por la Municipalidad AIAguas del p;?:‘:’ilggg g: S%iis Sin informacion.
tiplano S.A. . L e
bajo administracion
municipal
Oficio N° 576, de 12 octubre de 2021, del
Pago de deuda por | Director Aseo y Ornato, indica que Serviu no
Aguas del consumo de agua | ha avisado formalmente la entrega de Plaza
4 3.143 |26/10/2021 1.862.200 1.864 |28/10/2021 Altiplano S.A parariego de plazas | Alborada a esa fecha, no obstante, sefala
" | bajo administracion | que la seccién de areas verdes esta a cargo
municipal del punto desde el mes de diciembre del
2019.
Pago de deuda por Plazas Renato Roca, Mantos Blancos y
Aguas del consumo de agua Parque de los Nifios bajo administracién
5 3.142 | 26/10/2021 1.688.350 1.866 |29/10/2021 Altiplano S.A para riego de plazas municipal durante el periodo adeudado,

bajo administracion
municipal

segun se establece en el oficio N° 577 de 12
diciembre de 2021, del Director DIMAO.
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N® Fecha N° Fecha
N° | decreto decreto Monto Acreedor Concepto Comentario
egreso egreso
pago pago
Oficio N° 337, de 14 de junio de 2021, del
Director DIMAO indica que:
Plaza Xl recibida 22/04/2020.
Pago de deuda por Plaza las Terrazas recibida 29/12/2020.
Aquas del consumo de agua Plaza Amador Neghme, no ha llegado nada
6 2.150 |12/07/2021 592.700 1.256 |13/07/2021 9 para riego de plazas | formal del SERVIU al 11/ de junio de 2021,
Altiplano S.A. . L ., S i p
bajo administraciéon | no obstante, indica que la seccion de areas
municipal verdes esta a cargo del punto, desde el mes
de diciembre del 2019.
Plaza Multicancha Villarica de administracion
municipal.
Oficio N° 256, 29 de abril de 2021, de
Director DIMAO indica que:
Pago de deuda por Para la Plaza Cancha Marimar no ha llegado
g P nada formal del SERVIU al 29 de abril de
Aguas del consumo de agua 2021, no obstante, indica que la seccion de
7 1.581 |13/05/2021 1.399.550 963 19/05/2021 ; para riego de plazas | , ' P
Altiplano S.A. . - ., | areas verdes esta a cargo del punto, desde el
bajo administracion S
municipal mes de d|C|embre_d_eI 2019.
Plaza Oscar Belmar recibida 30/12/201.
Plaza Maracaibo recibida 02/10/2018.
Plaza las Gaviotas recibida 28/08/2019
Oficio 1.700, de 22 diciembre 2020, de
Pago consumo de | Directora de Administracion y Finanzas, para
8 156 15/01/2021| 26.284.897 64 15/01/2021 | Aguarica S.A. agua adquirida sin .eI pago del agua utilizada en el servicio de
proceso formal de | riego de las Areas Verdes de la Comuna, por
compras. la empresa Agrojardin Spa. y adquirida a la
empresa Aguarica S.A.
Oficio 272, de 2 diciembre de 2022, de
9 4973 | 05/12/2022 7.917.150 2879 |06/12/2022 Aguas del Pago por deudas de | Administrador Municipal, sen_alando que se
Altiplano S.A. terceros. trata de deuda del exconcesionario Nilson
Vicencio Diaz, agregando que inmueble se
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N® Fecha N° Fecha
N° | decreto decreto Monto Acreedor Concepto Comentario
egreso egreso
pago pago
encuentra bajo la administracion municipal
desde el dia 26 de marzo de 2022.
Memorandum N° 292, de 6 octubre 2022,
Pago de deuda por | Direccién Turismo, indica que el suministro
Aquas del consumo de agua se encuentra suspendido por una deuda de
10| 3.888 |08/11/2022 176.250 2.554 |10/11/2022 \9 parariego de plazas | $176.250 en Aguas del Altiplano, por lo que
Altiplano S.A. . L ., . .
bajo administracion se requiere poder regularizar esta deuda,
municipal para dar curso a la concesién con Daniel
Santander Mufioz.
Pago de deuda por Plazas Xl y XIV de Poblacién Chile
Aguas del consumo de agua entregadas mediante oficio N° 1432, de 22 de
11| 2.832 |26/08/2022 2.384.429 1.860 |29/08/2022 Alti para riego de plazas . . : iy
tiplano S.A. . L i abril de 2020, del Director del Serviu region
bajo administracion ; )
- de Arica y Parinacota.
municipal
Pago de deuda por Plazas Explanada, Poblado artesanal y lado
Aquas del fie % de plazas t?a'o sur plaza la Lisera, bajo administracion
12| 1.484 [10/05/2022| 2.087.600 933  |11/05/2022| .9 go de plazas ba municipal por el periodo adeudado.
Altiplano S.A. administracion I dustrial ibid
municipal _P_ara Parque los In _ust_rla es recibido por
oficio N° 2.326, de 25 junio 2021 de SERVIU.
Pago de deuda por
consumo de agua . . - s
13| 1.309 |02/05/2022| 3.639.733 287 | 04/05/2022| AQuasdel e tiego de plazas | P1azas de Llacolen bajo administracion
Altiplano S.A. . L o municipal durante el periodo adeudado.
bajo administracion
municipal
Se paga $1.351.150 que corresponde a
Pago de deuda por deuda de empresa RQB
Aguas del consumo de agua Se paga $9.061.885 que corresponde a
14| 1.180 |19/04/2022| 11.334.355 771 22/04/2022 Al 9 para riego de plazas | deuda de empresa Agricola Hugo Alberto
tiplano S.A. . L o g
bajo administracion Motel Rodriguez E.I.R.L.
municipal Resto de areas verdes a cargo de la
municipalidad.
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N° Fecha N° Fecha
N° | decreto decreto Monto Acreedor Concepto Comentario
egreso egreso
pago pago
Pago de deuda por Consumo de agua en Parque Héroes de la
9 P Concepcién Poblacion Eduardo Frei, bajo
15| 1.039 |13/03/2023|  203.900 798 | 15/03/2023| ,/\guas del :1?; ?ilémg gee ?%335 administracion municipal durante el periodo
' ' Altiplano S.A. par go de piaz: adeudado.
bajo administracion . .
.~ Mejoramiento Plaza Canal Beagle, proyecto
municipal e
municipal.

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de Arica.
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ANEXO N° 6: Prestacion de servicios de vigilancia de parte de la empresa Servicios Integrales Ltda. sin un proceso formal de

compras.
N° decreto Fecha decreto N° decreto Fecha decreto o . .
autoriza pago autoriza pago pago pago Monto ($) N° egreso Fecha egreso Periodo servicios
2.851 23/03/2020 1.662 02/04/2020 25.989.600 1.239 03/04/2020 18/12/2019 17/01/2020
3.050 31/03/2020 1.694 03/04/2020 25.989.600 1.290 09/04/2020 18/01/2020 17/02/2020
3.784 19/05/2020 2.376 16/06/2020 25.989.600 1.704 19/06/2020 18/03/2020 17/04/2020
4,368 30/06/2020 2.652 21/07/2020 25.989.600 1.957 31/07/2020 18/04/2020 17/05/2020
4,958 07/08/2020 3.032 21/08/2020 25.989.600 2.144 02/09/2020 18/06/2020 17/07/2020
7.202 18/11/2020 4.061 25/11/2020 25.989.600 2.705 01/12/2020 18/09/2020 17/10/2020
7.526 01/12/2020 473 07/12/2020 10.395.840 2.789 11/12/2020 18/10/2020 29/10/2020
8.188 14/12/2021 3.764 17/12/2021 113.288.000 2.249 23/12/2021 29/06/2021 26/10/2021
1.280 17/02/2022 2.052 1/7/2022 28.322.200 1.376 08/07/2022 27/10/2021 25/11/2021
977 07/02/2022 343 10/02/2022 28.322.000 212 15/02/2022 26/11/2021 25/12/2021
5837 08/04/2022 1.190 20/04/2022 28.322.000 834 28/04/2022 26/12/2021 24/01/2022
1.192 20/04/2022 28.322.000 835 28/04/2022 25/01/2022 23-02-2022
4.008 20/05/2022 1.662 25/5/2022 28.322.000 1.082 27/05/2022 24/02/2022 25/03/2022
5.256 30/06/2022 2.159 07/07/2022 28.322.000 1.515 22/07/2022 26/03/2022 24/04/2022
6.211 02/08/2022 2.619 09/08/2022 28.322.000 1.857 29/08/2022 25/04/2022 24/05/2022
6.212 02/08/2022 2.640 9/8/2022 28.322.000 1.858 29/08/2022 25/05/2022 23/06/2022
7.969 26/09/2022 3.293 28/9/2022 28.322.000 2.266 12/10/2022 24/06/2022 23/07/2022
8.466 12/10/2022 3.548 14/10/2022 28.322.000 2.721 23/11/2022 24/07/2022 23/08/2022
9.872 24/11/2022 4,234 29/11/2022 28.322.000 2.995 20/12/2022 24/08/2022 23/09/2022
9.983 29/11/2022 4.256 2/12/2022 28.322.000 2.996 20/12/2022 24/09/2022 23/10/2022
11.148 30/12/2022 4,906 30/12/2022 28.322.000 192 26/01/2023 24/10/2022 23/11/2022
1.638 10/02/2023 607 15/2/2023 28.322.000 654 01/03/2023 24/11/2022 23/12/2022
2.156 27/02/2023 786 1/3/2023 28.322.000 708 07/03/2023 24/12/2022 23/01/2023
3.198 24/03/2023 1.329 29/3/2023 28.322.000 1.074 03/04/2023 24/01/2023 23/02/2023
5.043 18/05/2023 2.212 22/5/2023 35.874.534 1.661 29/05/2023 24/02/2023 31/03/2023
Total 768.648.174

114

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de Arica.




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 7: Arriendo de instalaciones del denominado “Centro Comercial Parque Colon”
durante los afios 2020 al 2022, sin un proceso formal de compras.

N° Fecha Fecha
decreto decreto N° decreto decreto Monto N° Fecha Periodo
autoriza autoriza pago pago egreso egreso servicios
pago pago
5.113 13/08/2020 3.035 21/08/2020 | 18.652.049| 2.244 17/09/2020 Jul 20
6310 09/10/2020 3.561 15/10/2020 | 18.633.232| 2.437 27/10/2020 Ago 20
6310 09/10/2020 3.563 15/10/2020 | 18.633.232| 2.446 27/10/2020 Sep-20
6.773 03/11/2020 3.898 11/11/2020 | 18.660.720| 2.633 19/11/2020 Oct-20
7.997 16/12/2020 186 19/01/2021 | 18.748.730 130 26/01/2021 Nov-20
925 04/02/2021 378 08/02/2021 | 18.893.277 234 12/02/2021 Dic-20
2.902 16/04/2021 1.227 19/04/2021 | 76.199.312 760 27/04/2021 | Ene-Abr 21
3.832 28/05/2021 1.790 3/6/2021 19.186.498 | 1.081 10/06/2021 May-21
5.248 11/08/2021 2.459 16/8/2021 38.673.089| 1.490 25/08/2021 Ago-21
6.117 20/09/2021 2.823 24/9/2021 19.487.832| 1.708 01/10/2021 Sep-21
6.802 19/10/2021 3.138 25/10/2021 | 19.575.666| 1.898 05/11/2021 Oct-21
7.792 29/11/2021 3.600 6/12/2021 19.815.848 | 2.144 10/12/2021 Nov-21
8.352 20/12/2021 3.892 27/12/2021 | 20.047.540| 2.321 30/12/2021 Dic-21
439 18/01/2022 170 25/1/2022 20.167.335 216 15/02/2022 Ene-22
1.484 22/02/2022 474 28/2/2022 20.324.759 545 29/03/2022 Feb-22
2.416 25/3/2022 939 4/4/2022 20.603.108 672 12/04/2022 Mar-22
3.026 14/04/2022 1.211 21/4/2022 20.636.980| 1.019 23/05/2022 Abr-22
3.985 19/05/2022 1.643 24/5/2022 21.033.148| 1.065 25/05/2022 May-22
4.795 14/06/2022 1.952 20/6/2022 21.270.301| 1.330 01/06/2022 Jun-22
6.124 29/07/2022 2.566 4/8/2022 21.596.022| 1.754 17/08/2022 Jul-22
Total 470.838.678

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de Arica.
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ANEXO N° 8: Arriendo de instalaciones del edificio denominado “Edificio Ex PDI” durante
los afios 2021 y 2022, sin un proceso formal de compras.

N® Fecha Fecha N°
decreto decreto N° decreto Fecha Periodo
; : decreto Monto egres o
autoriza autoriza pago egreso Serviclos
pago )
pago pago
6.913 | 21/10/2021 | 3599 | 6/12/2021 | Decretode pago no entregado porla | o incormacion
Municipalidad

3.058 | 04/06/2021 | 1.256 | 15/4/2021 11.167.658] 1.083 | 10/06/2021 Abr-21
3.058 | 04/06/2021 | 1.837 | 4/6/2021 11.167.658 | 1.084 | 10/06/2021 May-21
3.963 | 08/06/2021 | 1.846 08/0‘15/202 11.167.658 | 1.098 | 14/06/2021 Jun-21
4555 | 12/07/2021 | 2.176 | 15/7/2021 11.167.658 | 1.319 | 26/07/2021 Jul-21
5.406 | 17/08/2021 | 2.542 | 25/8/2021 11.167.658 | 1.538 | 01/09/2021 Ago-21
5.070 | 13/09/2021 | 2.793 | 20/9/2021 11.167.658 | 1.675 | 27/09/2021 Sep-21
7.843 | 30/11/2021 | 3.599 | 6/12/2021 22.335.316 | 2.139 | 10/12/2021 | Oct-Nov 21
8.353 | 20/12/2021 | 3.893 27/1?202 11.167.658 | 2.375 | 31/12/2021 Dic-21
317 12/01/2022 129 17/1/2022 11.167.658| 96 | 28/01/2022 Ene-22
1.017 | 08/02/2022 341 10/2/2022 11.167.658| 268 | 22/02/2022 Feb-22
2.182 | 18/03/2022 840 23/3/2022 11.167.658| 602 | 01/04/2022 Mar-22
2.809 | 07/04/2022 | 1.094 | 11/4/2022 11.167.658| 980 | 16/05/2022 Abr-22
3.801 | 11/05/2022 | 1.559 | 18/5/2022 11.167.658 | 1.060 | 25/05/2022 May-22
4723 | 10/06/2022 | 1.924 | 15/6/2022 11.167.658 | 1.331 | 01/06/2022 Jun-22
6.630 | 16/08/2022 | 2.810 | 24/8/2022 22.335.316 | 1.992 | 09/09/2022 | Jul-Ago 2022
7.004 | 22/09/2022 | 3.262 | 26/9/2022 11.167.658 | 2.349 | 20/10/2022 Sep-22
8583 | 17/10/2022 | 3.603 19/12/202 11.167.658 | 2.534 | 10/11/2022 Oct-22
9.373 | 10/11/2022 | 3.599 | 6/12/2021 11.167.658 | 2.785 | 29/11/2022 Nov-22
10515 | 15/12/2022 | 4.533 21/13/202 11.167.658 | 3.199 | 30/12/2022 Dic-22
Total 234.520.818

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de Arica.
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ANEXO N° 9: Arriendo del inmueble ubicado en calle San Marcos N° 454, de la comuna de Arica, durante el periodo comprendido
entre junio de 2021 y marzo de 2022, sin un proceso formal de compras.

N° decreto R Fecha
. Fecha decreto | N° decreto o . .
autoriza ; decreto Monto N° egreso | Fecha egreso Periodo servicios
autoriza pago pago
pago pago
7.411 11/11/2021 2.050 5/7/2021 3.300.000 1.257 13/07/2021 Junio del 2021
7.382 10/11/2021 3.301 11/11/2021 13.200.000 1.978 17/11/2021 Julio, agosto, septiembre, octubre 2021
4.350 30/6/2021 1.598 20/5/2022 3.300.000 1.039 24/05/2022 Noviembre 2021
2.707 5/4/2022 817 21/3/2022 6.600.000 523 25/03/2022 Diciembre 2021 y enero 2022
2.025 14/3/2022 1.071 8/4/2022 6.600.000 906 09/05/2022 Febrero y marzo 2022
Total 33.000.000

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de Arica.
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ANEXO N° 10: Servicios de arriendo de sistema informatico de gestion municipal y de relojes para el control de asistencia, sin un
proceso formal de compras.

o Fecha o
N° decreto N Fecha .
. decreto o Fecha . Periodo
autoriza . decreto decreto Monto N° egreso Servicios .
ago autoriza pago pago egreso servicios
P pago
8.064 | 17/12/2015 9.242.437 2.364 15/10/2020 | AArriendo sistema informatico de | Jul 15y
gestién municipal Sept 15
Arriendo sistema informético de
4.346 26/06/2020 | 8.065 17/12/2015 4.671.305 2.365 15/10/2020 gestién municipal Oct 15
4157 | 04/07/2016 8.646.515 2.366 SIF Arriendo sistema informatico de | Abr-May
gestion municipal 16
7523 | 01/12/2020 | 148 | 14/01/2021 648.128 84 10/01/2021 | Servicios de arriendo de seis | Ene 17y
relojes control asistencia. May 18
Jun 18
Arriendo de sistemas de gestion Abr 19
6.621 26/10/2020 3.753 04/11/2020 17.704.527 2.635 19/11/2020 municipal y seis relojes control Ago- Sep
asistencia. 19
Dic 19
Arriendo de sistemas de gestion
197 09/01/2020 621 29/01/2020 4.481.981 765 26/02/2020 municipal y seis relojes control Oct-19
asistencia.
Arriendo de sistemas de gestion
201 09/01/2020 624 29/01/2020 4.439.880 766 26/02/2020 municipal y seis relojes control Nov-19
asistencia.
Arriendo de sistemas de gestion Dic 19
659 20/01/2020 3.647 22/10/2020 3.261.839 2.532 11/11/2020 municipal y seis relojes control :
i : (23 Dias)
asistencia.
Arriendo de sistemas de gestion Dic 19-
586 21/1/2021 455 22/2/2021 3.558.482 291 25/02/2021 municipal y seis relojes control Dic 20
asistencia.
4450 | 05/07/2021 | 2.128 | 9/7/2021 1.486.029 1.258 13/07/2021 | Armendo de 5 relojes control | Ene-May
asistencia 21
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o Fecha o
N° decreto N Fecha .
. decreto o Fecha . Periodo
autoriza . decreto decreto Monto N° egreso Servicios .
ago autoriza pago pago egreso Servicios
P pago
5.243 10/08/2021 | 2.549 | 26/8/2021 300.515 1.564 06/09/2021 Arriendo ggéterﬁ'gfs control Jun 21
5703 | 31/08/2021 | 2761 | 14/9/2021 300.999 1.652 22/09/2021 | Ariendo ggééﬁgfs control Jul-21
6.173 | 23/09/2021 | 2.849 | 29/9/2021 302.793 1.704 30/09/2021 Arriendo g;;éﬁ'g’aes control Ago-21
7.747 | 26/11/2021 | 3.690 | 10/12/2021 304.344 2.185 16/12/2021 Arriendo g;;éﬁ'g’aes control Sep 21
8.202 15/12/2021 | 3.880 | 24/12/2021 307.300 2.293 29/12/2021 Artiendo g;;éﬁ'g’aes control Oct 21
576 24/01/2022 | 1.930 | 16/6/2022 311.166 1.249 20/06/2022 Artiendo g;;éﬁ'g’aes control Nov 21
903 03/02/2022 | 313 | 08/02/2022 313.482 234 16/02/2022 Artiendo g;;gﬁ'g’:s control Dic-21
Arriendo de 22 terminales control
597 17/01/2023 | 882 | 17/02/2023 1.579.362 810 24/02/2023 | "€lol biométricos para las distintas |, .,
dependencias de la Direccién de
Salud Municipal
2041 | 12/04/2022 | 1.193 | 20/04/2022 634.736 789 25/04/2022 |  Arriendo de 5relojes control | Ene-Feb
asistencia 22
Arriendo de 22 terminales control
reloj biométricos para las distintas | 7 Ene 22-
9.450 14/11/2022 | 8.460 | 05/12/2022 11.680.757 5.583 201212022 | G O s do Ia Dircccion 6. | 31 Ago 22
Salud Municipal
9.199 07/11/2022 | 3.914 | 10/11/2022 1.649.633 2.778 29/11/2022 Arriendo g;;;ﬁ'col{:s control | 1o Jul 22
9974 | 20/11/2022 | 4250 | 1/12/2022 688.778 2.890 07/12/2022 | Arriendo de 5 relojes control | Ago-Sep
asistencia 22
10.995 | 28/12/2022 | 4.817 | 30/12/2022 702.104 238 30/01/2023 | Arriendo de 5 relojes control Oct-Nov
asistencia 22
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o Fecha o
N° decreto N Fecha .
. decreto o Fecha . Periodo
autoriza . decreto decreto Monto N° egreso Servicios .
ago autoriza pago pago egreso servicios
P pago
Arriendo de 22 terminales control
reloj biométricos para las distintas | Sep-Nov
394 12/01/2023 2.155 28/03/2023 4.663.301 1.637 14/04/2023 dependencias de la Direccion de 22
Salud Municipal
1597 | 09/02/2023 | 2.658 | 13/06/2023 355.147 1.928 20/06/2023 Arriendo g;;éﬁ'g’aes control Dic 22
Arriendo de 22 terminales control
3120 | 23/03/2023 | 2.202 | 30/03/2023 3.184.600 1.636 14/04/2023 | "€lo) biometricos para las distintas | Ene-Feb
dependencias de la Direccion de 23
Salud Municipal
5.045 18/5/2023 2911 22/5/2023 1.438.466 1,637 26/05/2023 Arriendo de. 5 reIo_jes control Ene-Abr.
asistencia 23
Total 86.858.606

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de Arica.
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ANEXO N° 11: Adquisicion de servicios de correo electréonico Google G-Suite, sin un proceso formal de compras.

N dec_reto Fecha decreto | N° decreto Fecha o . -
autoriza ! decreto Monto N° egreso Fecha egreso Periodo servicios
autoriza pago pago
pago pago
980 08/02/2021 622 8/3/2021 19.726.004 410 17/03/2021 Abril a noviembre 2020
2.948 20/04/2021 1.329 27/4/2021 10.201.906 828 04/05/2021 Diciembre 2020 a marzo 2021
7.221 02/11/2021 3.360 10/11/2021 16.012.301 1.987 18/11/2021 Abril a septiembre del 2021
1.062 10/02/2022 1.615 23/05/2022 5.979.903 1.176 10/06/2022 Octubre a noviembre del 2021
2.073 15/03/2022 814 18/03/2022 3.029.581 507 23/03/2022 1 al 29 de diciembre 2021
Total 54.949.695

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de Arica.
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ANEXO N° 12: Dilacion en dias corridos en el pago de facturas por parte de la Municipalidad de Arica.

Decreto de pago Egreso Factura
Proveedor N° Fecha Monto N° Fecha N° Fecha Monto pagado dilﬁalg(sjn
Sistemas Modulares Computacion S.A 8.064 | 17/12/2015 | 9.242.437 | 2.364 | 15/10/2020 | 103.048 | 25/08/2015 4,597.366 1.878
Sistemas Modulares Computacion S.A 8.065 | 17/12/2015 | 4.671.305 | 2.365 | 15/10/2020 | 103.723 17/11/2015 4.671.305 1.794
Sistemas Modulares Computacion S.A 4,157 | 04/07/2016 | 8.646.515 | 2.366 | 16/10/2020 | 105.800 | 31/05/2016 4,316.073 1.599
Sistemas Modulares Computacion S.A 4,157 | 04/07/2016 | 8.646.515 | 2.366 | 16/10/2020 | 105.860 | 30/06/2016 4,330.442 1.569
Telefénica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 938 05/03/2021 | 3.800.631 | 01/02/2018 315.386 1.128
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 3.869.814 | 01/12/2018 902.770 1.125
Telefénica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 938 05/03/2021 | 3.807.462 | 01/03/2018 316.547 1.100
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 3.877.546 | 01/01/2019 903.731 1.094
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 3.877.600 | 01/01/2019 1.262.927 1.094
Telefénica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 938 05/03/2021 | 3.810.552 | 01/04/2018 317.055 1.069
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 3.885.623 | 01/02/2019 903.060 1.063
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 3.885.655 | 01/02/2019 1.261.989 1.063
Telefénica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 938 05/03/2021 | 3.818.241 | 01/05/2018 317.499 1.039
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 3.893.537 | 01/03/2019 903.472 1.035
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 3.893.569 | 01/03/2019 1.262.565 1.035
Telefénica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 938 05/03/2021 | 3.824.065 | 01/06/2018 318.365 1.008
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 3.901.248 | 01/04/2019 903.730 1.004
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 3.901.277 | 01/04/2019 1.262.926 1.004
Telefénica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 938 05/03/2021 | 3.831.114 | 01/07/2018 319.312 978
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 3.908.992 | 01/05/2019 907.041 974
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 3.909.020 | 01/05/2019 1 267.553 974
Sistemas Modulares Computacion S.A 148 | 14/01/2021 648.128 84 19/01/2021 | 112.974 | 24/05/2018 319.451 971
Sistemas Modulares Computacion S.A 148 | 14/01/2021 648.128 84 19/01/2021 | 113.137 | 31/05/2018 328.677 964
Telefénica Empresas Chile S.A. 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 3.885.244 | 01/02/2019 903.060 951
Telefénica Moévil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 938 05/03/2021 | 3.838.247 | 01/08/2018 319.824 947
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 3.917.331 | 01/06/2019 910.269 943
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 3.917.358 | 01/06/2019 1.272.064 943
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Telefénica Empresas Chile S.A. 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 3.893.163 | 01/03/2019 903.472 923
Telefénica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 938 05/03/2021 | 3.846.103 | 01/09/2018 320.825 916
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 3.925.234 | 01/07/2019 914.978 913
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 3.925.261 | 01/07/2019 1 278.644 913
Telefonica Empresas Chile S.A. 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 3.900.880 | 01/04/2019 903.730 892
Telefonica Mévil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 938 05/03/2021 | 3.853.466 | 01/10/2018 321.647 886
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 3.945.135 | 01/08/2019 916.439 882
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 3.945.162 | 01/08/2019 1.280.686 882
Sistemas Modulares Computacion S.A 3.753 | 04/11/2020 | 17.704.527 | 2.635 | 19/11/2020 | 113.365 | 30/06/2018 4.007.548 873
Sistemas Modulares Computacion S.A 3.753 | 04/11/2020 | 17.704.527 | 2.635 | 19/11/2020 | 113.366 | 30/06/2018 329.653 873
Telefonica Empresas Chile S.A. 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 3.908.626 | 01/05/2019 907.041 862
Telefénica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 938 05/03/2021 | 3.860.801 | 01/11/2018 322.555 855
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 3.953.701 | 01/09/2019 917.798 851
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 3.953.728 | 01/09/2019 1.282.586 851
Telefénica Empresas Chile S.A. 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 3.916.969 | 01/06/2019 910.269 831
Telefonica Mévil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 938 05/03/2021 | 3.868.946 | 01/12/2018 323.751 825
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 3.961.870 | 01/10/2019 919.619 821
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 3.961.897 | 01/10/2019 1.285.129. 821
Telefonica Empresas Chile S.A. 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 3.924.878 | 01/07/2019 914.978 801
Telefonica Mévil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 938 05/03/2021 | 3.876.751 | 01/01/2019 324.097 794
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 3.970.140 | 01/11/2019 920.108 790
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 3.970.166 | 01/11/2019 1.285.814 790
Telefonica Empresas Chile S.A. 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 3.944.786 | 01/08/2019 916.439 770
Telefénica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 938 05/03/2021 | 3.884.817 | 01/02/2019 323.856 763
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 3.979.141 | 01/12/2019 925.501 760
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 3.979.166 | 01/12/2019 1.293.349 760
Telefénica Empresas Chile S.A. 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 3.953.352 | 01/09/2019 917.798 739
Telefonica Mévil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 938 05/03/2021 | 3.892.739 | 01/03/2019 324.004 735
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 3.987.836 | 01/01/2020 928.157 729
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 3.987.860 | 01/01/2020 1.297.062 729
Telefonica Empresas Chile S.A. 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 3.961.524 | 01/10/2019 919.619 709
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Telefonica Mévil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 | 938 05/03/2021 | 3.900.459 | 01/04/2019 324.097 704
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 3.996.497 | 01/02/2020 929.085 698
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 3.996.522 | 01/02/2020 1.298.359 698
Telefénica Empresas Chile S.A. 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 3.969.805 | 01/11/2019 920.108 678
Telefonica Mévil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 | 938 05/03/2021 | 3.908.209 | 01/05/2019 325.284 674
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 4.005.179 | 01/03/2020 933.360 669
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 4.005.204 | 01/03/2020 1.304.332 669
Telefonica Empresas Chile S.A. 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 3.978.809 | 01/12/2019 925.501 648
Telefonica Mévil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 | 938 05/03/2021 | 3.916.566 | 01/06/2019 326.441 643
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 4.013.426 | 01/04/2020 937.675 638
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 4.013.451 | 01/04/2020 1.310.361 638
Telefonica Empresas Chile S.A. 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 3.987.508 | 01/01/2020 928.157 617
Telefonica Mévil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 | 938 05/03/2021 | 3.924.479 | 01/07/2019 328.131 613
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 4.021.975 | 01/05/2020 940.705 608
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 4.021.999 | 01/05/2020 1.314.597 608
Telefonica Empresas Chile S.A. 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 3.996.168 | 01/02/2020 929.085 586
Telefonica Mévil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 | 938 05/03/2021 | 3.944.393 | 01/08/2019 328.654 582
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 4.030.888 | 01/06/2020 941.457 577
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 4.030.912 | 01/06/2020 1.315.647 577
Sistemas Modulares Computacion S.A 3.753 | 04/11/2020 | 17.704.527 | 2.635 | 19/11/2020 | 115.857 | 30/04/2019 4.081.830 569
Sistemas Modulares Computacion S.A 3.753 | 04/11/2020 | 17.704.527 | 2.635 | 19/11/2020 | 115.858 | 30/04/2019 335.763 569
Telefonica Empresas Chile S.A. 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 4.004.852 | 01/03/2020 933.360 557
Telefonica Mévil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 | 938 05/03/2021 | 3.952.962 | 01/09/2019 329.142 551
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 4.040.811 | 01/07/2020 940.766 547
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 4.040.834 | 01/07/2020 1.314.682 547
Telefénica Empresas Chile S.A. 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 4.013.105 | 01/04/2020 937.675 526
Telefénica Chile S.A. 3.708 | 30/10/2020 | 5.402.790 | 2.505 | 05/11/2020 | **°180% | 011082010 | 772718 523
Telefonica Mévil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 | 938 05/03/2021 | 3.961.137 | 01/10/2019 329.794 521
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 4.049.435 | 01/08/2020 939.817 516
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.819 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 4.049.459 | 01/08/2020 1.313.357 516
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Telefonica Empresas Chile S.A, 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 4.021.660 | 01/05/2020 | _ 940.705 496
Telefénica Chile S.A. 3.708 | 30/10/2020 | 5.402.790 | 2.505 | 05/11/2020 43'933'10 01/07/2019 |  776.771 493
Telefonica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 | 938 | 05/03/2021 | 3.969.420 | 01/11/2019 |  329.970 490
Telefonica Empresas Chile S.A, 4.525 | 28/12/2020 | 44.886.787 | 2.952 | 30/12/2020 | 3.952.741 | 01/09/2019 | 9.465.919 486
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 4.058.673 | 01/09/2020 | _ 940.271 485
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.810 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 4.058.696 | 01/09/2020 | 1.313.991 485
Telefonica Empresas Chile S.A. 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 4.030.576 | 01/06/2020 | _ 941.457 465
Telefénica Chile S.A. 3.708 | 30/10/2020 | 5.402.790 | 2.505 | 05/11/2020 44'035'62 01/08/2019 |  761.326 462
Telefonica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 | 938 | 05/03/2021 | 3.978.427 | 01/12/2019 | _ 331.904 460
Telefonica Empresas Chile S.A, 4.525 | 28/12/2020 | 44.886.787 | 2.952 | 30/12/2020 | 3.960.918 | 01/10/2019 | 9.465.918 456
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 4.066.946 | 01/10/2020 | _ 941.203 455
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.810 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 4.066.969 | 01/10/2020 | 1.315.294 455
Sistemas Modulares Computacion S.A 3.753 | 04/11/2020 | 17.704.527 | 2.635 | 19/11/2020 | 116.814 | 31/08/2019 4.130.659 446
Sistemas Modulares Computacion S.A 3.753 | 04/11/2020 | 17.704.527 | 2.635 | 19/11/2020 | 116.815 | 31/08/2019 339.780 446
Telefonica Empresas Chile S.A. 2.580 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 4.040.506 | 01/07/2020 | _ 940.766 435
Telefénica Chile S.A. 3.708 | 30/10/2020 | 5.402.790 | 2.505 | 05/11/2020 44'1‘2‘6'78 01/09/2019 |  766.467 431
Telefonica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 | 938 | 05/03/2021 | 3.987.146 | 01/01/2020 |  332.856 429
Telefonica Empresas Chile S.A, 4.525 | 28/12/2020 | 44.886.787 | 2.952 | 30/12/2020 | 3.969.206 | 01/11/2019 | 9.465.919 425
Telefonica Empresas Chile S.A, 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 4.075.544 | 01/11/2020 | _ 945.643 424
Telefonica Empresas Chile S.A, 3.810 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 4.075.567 | 01/11/2020 | 1.321.497 424
Telefénica Mévil S.A.. 876 | 19/03/2021 109'6:*7'82 516 | 29/03/2021 | 3.995.608 | 01/02/2020 | 9.465.918 422
Sistemas Modulares Computacion SA | 3.753 | 04/11/2020 | 17.704.527 | 2.635 | 19/11/2020 | 117.051 | 30/09/2019 | 4.138.841 416
Sistemas Modulares Computacion S.A | 3.753 | 04/11/2020 | 17.704.527 | 2.635 | 19/11/2020 | 117.052 | 30/09/2019 | _ 340.453 416
Telefonica Empresas Chile S.A, 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 4.049.136 | 01/08/2020 | _ 939.817 404
Telefénica Chile S.A. 3.708 | 30/10/2020 | 5.402.790 | 2.505 | 05/11/2020 44'287'58 01/10/2019 |  773.296 401
Telefonica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 | 938 | 05/03/2021 | 3.995.805 | 01/02/2020 |  333.189 398
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Telefonica Empresas Chile S.A. 3300 | 02/10/2020 | %9258 | 5318 | 02/10/2020 | 3.952.739 | 01/09/2019 | 30.068.212 397
Telefonica Empresas Chile S.A. 3390 | 02/10/2020 | %9258 | 5318 | 02/10/2020 | 3.952.739 | 01/09/2019 | 30.068.212 397
Telefénica Moviles Chile S.A. 4536 | 2911212020 | 33.226.970 | 2.953 | 3011212020 | **20%8% | 0111212019 | 5.624.577 395
Telefonica Empresas Chile S.A. 4.525 | 28/12/2020 | 44.886.787 | 2.952 | 30/12/2020 | 3.978.219 | 01/12/2019 | 9.465.918 395
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.818 | 22/12/2021 | 23.118.616 | 2.317 | 30/12/2021 | 4.084.750 | 01/12/2020 | _ 951 961 304
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.810 | 22/12/2021 | 31.045.737 | 2.318 | 30/12/2021 | 4.084.773 | 01/12/2020 | _1.330.326 304
Telefénica Movil S.A.. 876 | 100312021 | '9%%7 8% | 516 | 20/03/2021 | 4.004.303 | 01/03/2020 | 9.465.918 393
Telefonica Empresas Chile S.A. 2589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 4.058.389 | 01/09/2020 | _ 940.271 373
Telefonica Chile S.A. 3.708 | 30/10/2020 | 5.402.790 | 2505 | 05/11/2020 | ****17 1 0111112019 | 767.103 370
Telefonica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 | 938 | 05/03/2021 | 4.004.491 | 01/03/2020 | _ 334.722 369
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.300 | 0211012020 | 29292258 | 5318 | 02/10/2020 | 3.960.916 | 01/10/2019 | 30.068.212 367
Telefonica Empresas Chile S.A. 3300 | 0211012020 | 2929228 | 5318 | 02/10/2020 | 3.960.916 | 01/10/2019 | 30.068.212 367
Telefonica Méviles Chile S.A. 4536 | 2911212020 | 33.226.970 | 2.953 | 30/12/2020 | **+30°%% | 0110112020 |  5.617.390 364
Telefonica Empresas Chile S.A. 4525 | 28/12/2020 | 44.886.787 | 2.952 | 30/12/2020 | 3.986.949 | 01/01/2020 | 9.465.918 364
Telefonica Movil S.A.. 876 | 100312021 | '991782 | 516 | 200312021 | 4.012.565 | 01/04/2020 | 9.465.918 362
Telefonica Empresas Chile S.A. 2589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 4.066.665 | 01/10/2020 | _ 941.203 343
Telefénica Chile S.A. 3.708 | 30/10/2020 | 5.402.790 | 2.505 | 05/11/2020 44'533'45 01/12/2019 |  785.019 340
Telefonica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 | 938 | 05/03/2021 | 4.012.749 | 01/04/2020 | _ 336.269 338
Telefonica Empresas Chile S.A. 3390 | 02/10/2020 | 9292258 | 5318 | 02/10/2020 | 3.969.204 | 01/11/2019 | 30.068.212 336
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Telefonica Empresas Chile S.A. 3300 | 02/10/2020 | %9258 | 5318 | 02/10/2020 | 3.969.204 | 01/11/2019 | 30.068.212 336
Telefénica Moviles Chile S.A. 1.622 | 26/03/2020 | 30.723.344 | 1222 | 31/03/2020 | *3*329% | 0170512019 |  5.656.849 335
Telefénica Méviles Chile S.A. 4536 | 29/12/2020 | 33.226.970 | 2.953 | 30/12/2020 64'3‘7‘1'16 01/02/2020 | 5.609.603 333
Telefénica Movil S.A.. 876 | 19/03/2021 109'6;‘7'82 516 | 29/03/2021 | 4.021.137 | 01/05/2020 | 9.465.918 332
Sistemas Modulares Computacion S.A | 3.647 | 22/10/2020 | 3.261.839 | 2.532 | 11/11/2020 | 118.041 | 31/12/2019 | 3.049.382 316
Sistemas Modulares Computacion S.A | 3.647 | 22/10/2020 | 3.261.839 | 2.532 | 11/11/2020 | 118.042 | 31/12/2019 |  212.457 316
Telefénica Empresas Chile S.A. 2589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 4.075.270 | 01/11/2020 | _ 945.643 312
Telefonica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 | 938 | 05/03/2021 | 4.021.316 | 01/05/2020 | _ 337.357 308
Telefonica Empresas Chile S.A. 3300 | 0211012020 | 29%9%258 | 2318 | 021012020 | 3.978.217 | 011212019 | 30.068.212 306
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.300 | 0211012020 | 29292258 | 5318 | 021012020 | 3.978.217 | 011212019 | 30.068.212 306
Telefonica Méviles Chile S.A. 4536 | 2911212020 | 33.226.970 | 2.953 | 30/12/2020 | ***981% | 0110312020 |  5.606.775 304
Telefonica Méviles Chile S.A. 1.622 | 26/03/2020 | 30.723344 | 1222 | 31/03/2020 | ®3°1%91 | 01/06/2010 | 5.667.808 304
— 109.647.82
Telefonica Movil S.A.. 876 | 19/03/2021 . 516 | 29/03/2021 | 4.030.070 | 01/06/2020 | 9.465.918 301
Telefonica Empresas Chile S.A. 2580 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 4.084.481 | 01/12/2020 | _ 951.961 282
Telefonica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 | 938 | 05/03/2021 | 4.030.241 | 01/06/2020 | _ 337.626 277
Telefénica Empresas Chile S.A. 3390 | 02/10/2020 | 9297258 | 5318 | 02/10/2020 | 3.986.947 | 01/01/2020 | 30.068.212 275
Telefénica Empresas Chile S.A. 3390 | 02/10/2020 | 9292258 | 5318 | 02/10/2020 | 3.986.947 | 01/01/2020 | 30.068.212 275
Telefénica Méviles Chile S.A. 1.622 | 26/03/2020 | 39.723.344 | 1.222 | 31/03/2020 63'520'14 01/07/2019 | 5.675.964 274
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Telefénica Méviles Chile S.A. 4536 | 20/12/2020 | 33.226.970 | 2.953 | 30/12/2020 | °*799°% | 01/04/2020 | 5.618.961 273
Telefénica Movil S.A.. 876 | 19/03/2021 109'6;17'82 516 29/03/2021 | 4.040.012 | 01/07/2020 9.465.918 271
Sistemas Modulares Computacion S.A 455 | 22/02/2021 | 3.558.482 291 25/02/2021 | 119.324 | 03/06/2020 290.467 267
Sistemas Modulares Computacion S.A 455 | 22/02/2021 | 3.558.482 291 25/02/2021 | 119.323 | 03/06/2020 290.206 267
Sistemas Modulares Computacion S.A 455 | 22/02/2021 | 3.558.482 291 25/02/2021 | 119.322 | 03/06/2020 289.263 267
Sistemas Modulares Computacion S.A 455 | 22/02/2021 | 3.558.482 291 25/02/2021 | 119.321 | 03/06/2020 287.910 267
Sistemas Modulares Computacion S.A 455 | 22/02/2021 | 3.558.482 291 25/02/2021 | 119.320 | 03/06/2020 286.641 267
Sistemas Modulares Computacion S.A 455 | 22/02/2021 | 3.558.482 291 25/02/2021 | 119.319 | 03/06/2020 73.898 267
Telefénica Empresas Chile S.A. 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 4.094.366 | 01/01/2021 953.026 251
Telefénica Mévil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 938 05/03/2021 | 4.040.181 | 01/07/2020 337.378 247
Sistemas Modulares Computacion S.A 8.460 | 05/12/2022 | 11.680.757 | 5.583 | 20/12/2022 | 125.317 | 20/04/2022 1.427.178 244
Sistemas Modulares Computacion S.A 8.460 | 05/12/2022 | 11.680.757 | 5.583 | 20/12/2022 | 125.316 | 20/04/2022 1.418.697 244
Sistemas Modulares Computacion S.A 8.460 | 05/12/2022 | 11.680.757 | 5.583 | 20/12/2022 | 125.315 | 20/04/2022 1.404.007 244
Telefénica Empresas Chile S.A. 3390 | 02/10/2020 | %9258 | 5318 | 02/10/2020 | 3.995.606 | 01/02/2020 | 30.068.212 244
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.390 | 02/10/2020 292'9722'58 2.318 | 02/10/2020 | 3.995.606 | 01/02/2020 30.068.212 244
Telefénica Mdviles Chile S.A. 4536 | 29/12/2020 | 33.226.970 | 2.953 | 30/12/2020 64'728'04 01/05/2020 5.149.664 243
Telefénica Mdviles Chile S.A. 1.622 | 26/03/2020 | 39.723.344 | 1.222 | 31/03/2020 63'722'17 01/08/2019 5.669.719 243
- Lo 109.647.82
Telefénica Mévil S.A.. 876 | 19/03/2021 4 516 29/03/2021 | 4.048.651 | 01/08/2020 9.465.918 240
Sistemas Modulares Computacion S.A 8.460 | 05/12/2022 | 11.680.757 | 5.583 | 20/12/2022 125.342 30/04/2022 1.447.362 234
IFX Networks Chile S.A. 4.431 | 13/12/2022 505.464 2.960 | 15/12/2022 | 1.160.181 | 05/05/2022 204.918 224
IFX Networks Chile S.A. 4.431 | 13/12/2022 505.464 2.960 | 15/12/2022 | 1.160.188 | 06/05/2022 204.918 223
Telefénica Empresas Chile S.A. 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 4.103.610 | 01/02/2021 954.899 220
Seidor Technologies S.A. 1.615 | 23/05/2022 | 5.979.903 1.176 | 10/06/2022 6.739 04/11/2021 2.899.761 218
Telefénica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 938 05/03/2021 | 4.048.816 | 01/08/2020 337.038 216
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Telefonica Empresas Chile S.A. 3.300 | 02/10/2020 | %9258 | 5318 | 02/10/2020 | 4.004.301 | 01/03/2020 | 30.068.212 215
Telefonica Empresas Chile S.A. 3300 | 02/10/2020 | %9258 | 5318 | 02/10/2020 | 4.004.301 | 01/03/2020 | 30.068.212 215
Telefénica Méviles Chile S.A. 1.622 | 26/03/2020 | 39.723.344 | 1.222 | 31/03/2020 63'829'33 01/09/2019 | 5.687.140 212
Telefénica Movil S.A.. 876 | 100312021 | '997 82 | 516 | 20/03/2021 | 4.057.912 | 01/09/2020 | 9.465.918 209
Servicios Integrales Ltda. 2052 | 1/7/2022 | 28.322.200 | 1.376 | 08/07/2022 | 4551 | 15/12/2021 | 28.322.000 205
IFX Networks Chile S.A. 1.505 | 19/5/2022 | 409.836 | 1.038 | 24/05/2022 | 1.157.202 | 01/11/2021 | _ 204.918 204
Sistemas Modulares Computacion S.A | 8.460 | 05/12/2022 | 11.680.757 | 5.583 | 20/12/2022 | 125577 | 31/05/2022 | 1.469.992 203
Telefonica Empresas Chile S.A. 100 | 11/01/2021 | 409800 36 | 1310112021 | 4.040.010 | 01/07/2020 | 30.068.212 196
Telefonica Empresas Chile S.A. 2589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 4.112.378 | 01/03/2021 | _ 960.411 192
Telefonica Movil S.A.. 3123 | 05052021 | 1992094 2025 | 10/05/2021 | 4.074.820 | 01/11/2020 | 16.147.743 190
IFX Networks Chile S.A. 4.431 | 13/12/2022 | 505464 | 2.960 | 15/12/2022 | 1.160.711 | 08/06/2022 | _204.918 190
Telefonica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 | 938 | 05/03/2021 | 4.058.073 | 01/09/2020 | _ 337.201 185
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.300 | 0211012020 | 29292258 | 5318 | 02/10/2020 | 4.012.563 | 01/04/2020 | 30.068.212 184
Telefonica Empresas Chile S.A. 3300 | 0211012020 | 29292258 | 5318 | 021012020 | 4.012.563 | 01/04/2020 | 30.068.212 184
Telefonica Méviles Chile S.A. 1.622 | 26/03/2020 | 30.723.344 | 1222 | 31032020 | 8394075 | 0111012010 | 5.678.341 182
IFX Networks Chile S.A. 1.505 | 19/5/2022 | 409.836 | 1.038 | 24/05/2022 | 1.157.803 | 01/12/2021 | _ 204.918 174
Sistemas Modulares Computacion S.A 8.460 | 05/12/2022 | 11.680.757 | 5.583 | 20/12/2022 | 125.900 | 30/06/2022 1.488.312 173
Seidor Technologies S.A. 1.615 | 23/05/2022 | 5.979.903 | 1.176 | 10/06/2022 | 7.015 | 23/12/2021 | 3.080.142 169
Telefonica Empresas Chile S.A. 109 | 11/01/2021 | Y4990 36| 1310172021 | 4.048.649 | 01/08/2020 | 30.068.212 165
Seidor Technologies S.A. 3.360 | 10/11/2021 | 16.012.301 | 1.987 | 18/11/2021 | 5.663 | 10/06/2021 | 2.461.792 161
Telefonica Empresas Chile S.A. 2589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 4.120.956 | 01/04/2021 | _ 963.755 161
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,.,. 100.150.94
Telefénica Movil S.A.. 3.123 | 05/05/2021 . 2.025 | 10/05/2021 | 4.085.816 | 01/12/2020 | 16.147.743 160
Sistemas Modulares Computacion S.A 1.930 | 16/6/2022 311.166 1.249 | 20/06/2022 | 124.576 | 13/01/2022 311.166 158
Telefonica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 | 938 | 05/03/2021 | 4.066.356 | 01/10/2020 | _ 337.535 155
Telefonica Empresas Chile S.A. 3390 | 02/10/2020 | %9258 | 5318 | 02/10/2020 | 4.021.135 | 01/05/2020 | 30.068.212 154
Telefonica Empresas Chile S.A. 3390 | 02/10/2020 | %9258 | 5318 | 02/10/2020 | 4.021.135 | 01/05/2020 | 30.068.212 154
Telefénica Movil S.A.. 3.123 | 05/05/2021 100'1550'94 2.025 | 10/05/2021 | 4.091.611 | 09/12/2020 | 14.466.086 152
Telefonica Méviles Chile S.A. 1.622 | 26/03/2020 | 30.723344 | 1222 | 31/03/2020 | ®*+12887 | 01/11/2010 | 5.687.433 151
Seidor Technologies S.A. 622 | 8/3/2021 | 19.726.004 | 410 | 17/03/2021 | 4566 | 20/10/2020 | 2.330.095 148
Seidor Technologies S.A. 622 | 8/3/2021 | 19.726.004 | 410 | 17/03/2021 | 4567 | 20/10/2020 | 2.330.095 148
Seidor Technologies S.A. 622 | 8/3/2021 | 19.726.004 | 410 | 17/03/2021 | 4568 | 20/10/2020 | 2.411.141 148
Seidor Technologies S.A. 622 | 8/3/2021 | 19.726.004 | 410 | 17/03/2021 | 4569 | 20/10/2020 | 2.471.926 148
Seidor Technologies S.A. 622 | 8/3/2021 | 19.726.004 | 410 | 17/03/2021 | 4570 | 20/10/2020 | 2.477.367 148
Seidor Technologies S.A. 622 | 8/3/2021 | 19.726.004 | 410 | 17/03/2021 | 4571 | 20/10/2020 | 2.471.926 148
Telefonica Movil S.A.. 876 | 19/03/2021 | %1782 | 516 | 20/03/2021 | 4.074.821 | 01/11/2020 | 8.480.120 148
Telefonica Empresas Chile S.A. 6.727 | 20/09/2021 | 66.772.145 | 4.591 | 23/09/2021 | 4.130.728 | 01/05/2021 | 13.354.429 145
Sistemas Modulares Computacion S.A | 8.460 | 05/12/2022 | 11.680.757 | 5.583 | 20/12/2022 | 126.042 | 31/07/2022 | 1.503.175 142
Sistemas Modulares Computacion S.A | 2.658 | 13/06/2023 | 355.147 | 1.928 | 20/06/2023 | 127.732 | 03/02/2023 | _ 355.147 137
Servicios Integrales Ltda. 3764 | 1701212021 | 13208001 5049 | 2311212021 | 4410 | 00/08/2021 | 28.322.000 136
Telefonica Empresas Chile S.A. 100 | 11/01/2021 | 409800 36 | 1310112021 | 4.057.910 | 01/09/2020 | 30.068.212 134
Telefonica Empresas Chile S.A. 2580 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 4.129.611 | 01/05/2021 | _ 967.080 131
Telefonica Movil S.A.. 3123 | 05052021 | 1997094 2025 | 10/05/2021 | 4.005.518 | 01/01/2021 | 14.466.086 129
Seidor Technologies S.A. 622 | 8312021 | 19.726.004 | 410 | 17/03/2021 | 4.667 | 09/11/2020 | 2.650.892 128
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Telefonica Movil S.A.. 2.835 | 04/05/2022 | 26.708.858 | 2.111 | 09/05/2022 | 4.205.548 | 01/01/2022 | 13.354.429 128
Telefonica Movil S A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 | 938 | 05/03/2021 | 4.074.973 | 01/11/2020 | _ 339.127 124
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.390 | 02/10/2020 292'9722'58 2318 | 02/10/2020 | 4.030.068 | 01/06/2020 | 30.068.212 123
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.390 | 02/10/2020 292'9722'58 2318 | 02/10/2020 | 4.030.068 | 01/06/2020 | 30.068.212 123
Telefénica Mévil S.A.. 3.962 | 14/11/2022 107'75‘7'40 2774 | 28/11/2022 | 4.279.076 | 01/08/2022 | 26.936.850 119
Sistemas Modulares Computacion S.A 621 | 29/01/2020 | 4.481.981 765 26/02/2020 | 117.309 | 31/10/2019 4.141.323 118
Sistemas Modulares Computacion S.A 621 | 29/01/2020 | 4.481.981 765 26/02/2020 | 117.310 | 31/10/2019 340.658 118
Telefénica Mévil S.A.. 876 | 19/03/2021 109'6;‘7'82 516 | 29/03/2021 | 4.085.817 | 01/12/2020 | 8.480.120 118
Telefonica Empresas Chile S.A. 3.803 | 21/12/2021 | 80.810.550 | 2.270 | 27/12/2021 | 4.168.127 | 01/09/2021 | 26.936.850 117
Seidor Technologies S.A. 3.360 | 10/11/2021 | 16.012.301 | 1.987 | 18/11/2021 | 5015 | 25/07/2021 | 2.594.367 116
Telefonica Empresas Chile S.A, 367 | 17/01/2022 | 40.063.287 | 174 | 25/01/2022 | 4177.177 | 01/10/2021 | 13.354.429 116
Luis Soumastre Ramirez 817 | 21/3/2022 | 6.600.000 | 523 | 25/03/2022 56 01/12/2021 | 3.300.000 114
Telefonica Empresas Chile S.A, 6.727 | 20/09/2021 | 66.772.145 | 4.591 | 23/09/2021 | 4.140.189 | 01/06/2021 | 13.354.429 114
Telefénica Movil S.A.. 503 | 28/2/2022 | 53.873.700 | 522 | 25/03/2022 | 4.196.255 | 01/12/2021 | 26.936.850 114
Telefénica Mévil S.A.. 876 | 19/03/2021 109'6:*7'82 516 | 29/03/2021 | 4.091.610 | 09/12/2020 | 8.480.120 110
Seidor Technologies S.A. 1320 | 27/412021 | 10.201.006 | 828 | 04/05/2021 | 5010 | 15/01/2021 | 2.567.445 109
Telefonica Movil S.A.. 4.555 | 13/07/2022 | 26.708.858 | 3.428 | 18/08/2022 | 4.245.664 | 01/05/2022 | 13.354.429 109
IFX Networks Chile S.A. 4.431 | 13/12/2022 | 505.464 | 2.960 | 15/12/2022 | 1.162.050 | 01/09/2022 | _ 204.918 105
Seidor Technologies S.A. 3.360 | 10/11/2021 | 16.012.301 | 1.987 | 18/11/2021 | 5979 | 06/08/2021 | 2.648.096 104
Sistemas Modulares Computacion SA | 3.914 | 10/11/2022 | 1.649.633 | 2.778 | 29/11/2022 | 126.236 | 18/08/2022 | _ 320.296 103
Sistemas Modulares Computacion S.A | 3.914 | 10/11/2022 | 1.649.633 | 2.778 | 29/11/2022 | 126.238 | 19/08/2022 | _ 325.465 102
Sistemas Modulares Computacion S.A | 3.914 | 10/11/2022 | 1.649.633 | 2.778 | 29/11/2022 | 126.240 | 19/08/2022 | _ 330.553 102
Sistemas Modulares Computacion S.A | 3.914 | 10/11/2022 | 1.649.633 | 2.778 | 29/11/2022 | 126.242 | 19/08/2022 | _ 334.673 102
Sistemas Modulares Computacion S.A | 3.914 | 10/11/2022 | 1.649.633 | 2.778 | 29/11/2022 | 126.244 | 19/08/2022 | _ 338.016 102
Telefonica Movil S.A.. 2.295 | 25/07/2022 | 80.810.550 | 1.704 | 11/08/2022 | 4.245.663 | 01/05/2022 | 26.936.850 102
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- 113.288.00

Servicios Integrales Ltda. 3.764 | 17/12/2021 0 2.249 | 23/12/2021 4.455 13/09/2021 28.322.000 101
Telefénica Empresas Chile S.A. 2.589 | 31/8/2021 | 27.082.266 | 1.588 | 09/09/2021 | 4.139.102 | 01/06/2021 970.981 100
Telefénica Mévil S.A.. 321 3/2/2021 | 53.873.700 | 446 18/03/2021 | 4.091.609 | 09/12/2020 26.936.850 99
Rodrigo Omar Palza Douat 2.016 | 29/6/2022 | 14.500.150 | 1.359 | 06/07/2022 3.906 29/03/2022 14.500.150 99
Telefonica Movil S.A.. 3123 | 05052021 | 199094 | 2,025 | 100512021 | 4.104.764 | 010212021 | 14.466.086 08
Telefénica Mévil S.A.. 1.227 | 12/4/2021 | 53.873.700 | 869 10/05/2021 | 4.104.762 | 01/02/2021 26.936.850 98
Telefénica Mévil S.A.. 2.835 | 04/05/2022 | 26.708.858 | 2.111 | 09/05/2022 | 4.216.556 | 01/02/2022 13.354.429 97
Seidor Technologies S.A. 622 8/3/2021 19.726.004 410 17/03/2021 4.820 11/12/2020 2.582.562 96
Telefénica Movil S.A.. 588 | 27/01/2021 | 11.479.831 938 05/03/2021 | 4.084.188 | 01/12/2020 341.393 94
Telefénica Mévil S.A.. 1.826 4/6/2021 53.873.700 | 1.210 | 02/07/2021 | 4.122.082 | 01/04/2021 26.936.850 92
Sistemas Modulares Computacion S.A 4.250 | 1/12/2022 688.778 2.890 | 07/12/2022 | 126.449 | 07/09/2022 342.256 91
Telefénica Mévil S.A.. 1.217 | 21/04/2022 | 80.810.550 | 861 03/05/2022 | 4.216.555 | 01/02/2022 26.936.850 91
Seidor Technologies S.A. 1.329 | 27/4/2021 | 10.201.906 828 04/05/2021 5.130 04/02/2021 2.550.616 89
Sistemas Modulares Computacion S.A 624 | 29/01/2020 | 4.439.880 766 26/02/2020 | 117.567 | 30/11/2019 4.097.317 88
Sistemas Modulares Computacion S.A 624 | 29/01/2020 | 4.439.880 766 26/02/2020 | 117.568 | 30/11/2019 342.563 88
Telefonica Movil S.A.. 3.962 | 14/11/2022 107'7047'40 2774 | 28/11/2022 | 4.289.894 | 01/09/2022 | 26.936.850 88
Sistemas Modulares Computacion S.A 455 | 22/02/2021 | 3.558.482 291 25/02/2021 | 121.095 | 30/11/2020 1.746.050 87
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.803 | 21/12/2021 | 80.810.550 | 2.270 | 27/12/2021 | 4.177.176 | 01/10/2021 26.936.850 87
Telefénica Movil S.A.. 2.453 | 13/8/2021 | 80.810.550 | 1.501 | 27/08/2021 | 4.140.188 | 01/06/2021 26.936.850 87
Telefénica Movil S.A.. 876 | 19/03/2021 109'627'82 516 29/03/2021 | 4.095.517 | 01/01/2021 8.480.120 87
Daniel Concha y Compaiiia Ltda. 1.227 | 19/04/2021 | 76.199.312 760 27/04/2021 76 01/02/2021 18.932.258 85
Telefénica Empresas Chile S.A. 367 | 17/01/2022 | 40.063.287 174 25/01/2022 | 4.186.309 | 01/11/2021 13.354.429 85
Telefénica Empresas Chile S.A. 6.727 | 20/09/2021 | 66.772.145 | 4.591 | 23/09/2021 | 4.149.560 | 01/07/2021 13.354.429 84
Telefénica Movil S.A.. 503 28/2/2022 | 53.873.700 522 25/03/2022 | 4.205.547 | 01/01/2022 26.936.850 83
IFX Networks Chile S.A. 793 17/3/2022 409.836 494 22/03/2022 | 1.158.014 | 01/01/2022 204.918 80
Telefénica Movil S.A.. 1.034 | 13/3/2023 | 53.873.700 892 21/03/2023 | 4.334.464 | 01/01/2023 26.936.850 79
Telefénica Movil S.A.. 4555 | 13/07/2022 | 26.708.858 | 3.428 | 18/08/2022 | 4.255.683 | 01/06/2022 13.354.429 78
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IFX Networks Chile S.A. 1.608 | 20/5/2022 204.918 1.088 27/05/2022 | 1.159.191 | 10/03/2022 172.200 78
Daniel Concha y Compaiiia Ltda. 3.035 | 21/08/2020 | 18.652.049 | 2.244 | 17/09/2020 65 02/07/2020 18.652.049 77
Seidor Technologies S.A. 814 | 18/03/2022 | 3.029.581 507 23/03/2022 7.710 05/01/2022 3.029.581 77
Servicios Integrales Ltda. 6.695 | 20/09/2021 | 95.716.173 | 4.615 28/09/2021 4.377 14/07/2021 25.679.949 76
Servicios Integrales Ltda. 6.695 | 20/09/2021 | 95.716.173 | 4.615 | 28/09/2021 4.376 14/07/2021 35.018.112 76
Telefonica Movil S.A.. 321 3/2/2021 | 53.873.700 446 18/03/2021 | 4.095.516 | 01/01/2021 26.936.850 76
Servicios Integrales Ltda. 2.619 | 09/08/2022 | 28.322.000 | 1.857 | 29/08/2022 4.878 15/06/2022 28.322.000 75
Seidor Technologies S.A. 3.360 | 10/11/2021 | 16.012.301 | 1.987 18/11/2021 6.177 04/09/2021 2.674.543 75
Servicios Integrales Ltda. 1.662 | 02/04/2020 | 25.989.600 | 1.239 | 03/04/2020 3.311 21/01/2020 25.989.600 73
Servicios Integrales Ltda. 2.652 | 21/07/2020 | 25.989.600 | 1.957 | 31/07/2020 3.496 19/05/2020 25.989.600 73
Telefénica Empresas Chile S.A. 109 | 11/01/2021 140'9748'00 36 | 13/01/2021 | 4.074.819 | 01/11/2020 | 30.068.212 73
Luis Soumastre Ramirez 817 21/3/2022 | 6.600.000 523 25/03/2022 57 12/01/2022 3.300.000 72
IFX Networks Chile S.A. 4.431 | 13/12/2022 505.464 2.960 15/12/2022 | 1.162.654 | 04/10/2022 204.918 72
Telefonica Movil S.A.. 2.295 | 25/07/2022 | 80.810.550 | 1.704 | 11/08/2022 | 4.255.682 | 01/06/2022 26.936.850 71
Inversiones Inmobiliaria Mopar Ltda. 2.810 | 24/8/2022 | 22.335.316 | 1.992 | 09/09/2022 219 01/07/2022 11.167.658 70
Servicios Integrales Ltda. 2.159 | 07/07/2022 | 28.322.000 | 1.515 | 22/07/2022 4.830 13/05/2022 28.322.000 70
Servicios Integrales Ltda. 3.548 | 14/10/2022 | 28.322.000 | 2.721 23/11/2022 4.986 14/09/2022 28.322.000 70
Telefénica Movil S.A.. 3.123 | 05/05/2021 100'1550'94 2025 | 10/05/2021 | 4.113.514 | 01/03/2021 | 14.466.086 70
Telefonica Movil S.A.. 1.227 | 12/4/2021 | 53.873.700 869 10/05/2021 | 4.113.513 | 01/03/2021 26.936.850 70
Servicios Integrales Ltda. 1.190 | 20/04/2022 | 28.322.000 834 28/04/2022 4.711 18/02/2022 28.322.000 69
Telefonica Movil S.A.. 1.889 | 4/5/2023 | 53.873.700 | 1.440 | 08/05/2023 | 4.367.924 | 01/03/2023 26.936.850 68
Servicios Integrales Ltda. 3.764 | 17/12/2021 113'2088'00 2.249 | 23/12/2021 4.489 19/10/2021 28.322.000 65
Telefénica Movil S.A.. 1.217 | 21/04/2022 | 80.810.550 861 03/05/2022 | 4.226.393 | 01/03/2022 26.936.850 63
Telefénica Movil S.A.. 1.826 4/6/2021 53.873.700 | 1.210 | 02/07/2021 | 4.130.727 | 01/05/2021 26.936.850 62
Servicios Integrales Ltda. 3.293 | 28/9/2022 | 28.322.000 | 2.266 12/10/2022 4.950 12/08/2022 28.322.000 61
Servicios Integrales Ltda. 2.376 | 16/06/2020 | 25.989.600 | 1.704 19/06/2020 3.472 20/04/2020 25.989.600 60
Sistemas Modulares Computacion S.A 2.549 | 26/8/2021 300.515 1.564 | 06/09/2021 122.896 09/07/2021 300.515 59
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Decreto de pago Egreso Factura
Proveedor N° Fecha Monto N° Fecha N° Fecha Monto pagado d.D|a.s,
ilacion
- . 107.747.40

Telefénica Movil S.A.. 3.962 | 14/11/2022 0 2.774 | 28/11/2022 | 4.300.397 | 01/10/2022 26.936.850 58
Telefonica Mévil S.A.. 2.453 | 13/8/2021 | 80.810.550 | 1.501 | 27/08/2021 | 4.149.559 | 01/07/2021 26.936.850 57
Telefonica Mévil S.A.. 2.719 | 26/04/2022 | 26.708.858 | 1.946 | 27/04/2022 | 4.226.394 | 01/03/2022 13.354.429 57
Sistemas Modulares Computacion S.A 455 | 22/02/2021 | 3.558.482 291 25/02/2021 | 121.389 | 31/12/2020 294.047 56
Telefénica Empresas Chile S.A. 3.803 | 21/12/2021 | 80.810.550 | 2.270 | 27/12/2021 | 4.186.308 | 01/11/2021 26.936.850 56
Sistemas Modulares Computacion S.A 882 | 17/02/2023 | 1.579.362 810 24/02/2023 | 127.348 | 31/12/2022 1.579.362 55
Telefénica Empresas Chile S.A. 367 | 17/01/2022 | 40.063.287 174 25/01/2022 | 4.196.256 | 01/12/2021 13.354.429 55
Servicios Integrales Ltda. 4.234 | 29/11/2022 | 28.322.000 | 2.995 | 20/12/2022 5.043 27/10/2022 28.322.000 54
Telefénica Empresas Chile S.A. 6.727 | 20/09/2021 | 66.772.145 | 4.591 | 23/09/2021 | 4.158.520 | 01/08/2021 13.354.429 53
Daniel Concha y Compafiia Ltda. 1.227 | 19/04/2021 | 76.199.312 760 27/04/2021 77 08/03/2021 19.041.542 50
Telefonica Mévil S.A.. 167 18/1/2023 | 26.936.850 65 20/01/2023 | 4.323.356 | 01/12/2022 26.936.850 50

Total

2.538.401.904

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de Arica.
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recibidos sin acreditacion de la disponibilidad presupuestaria.

N° Fecha
N° | decreto decreto Monto
pago pago

1 4536 |29-12-2020 33.226.970
2 4555 |30-12-2020 | 150.789.058
3 4525 | 28-12-2020 44.886.787
4 4.504 | 24-12-2020 34.542.721
5 4.422 | 17-12-2020 16.721.398
6 186 19-01-2021 18.748.730
7 109 11-01-2021 | 140.948.007
8 473 07-12-2020 10.395.840
9 148 14-01-2021 648.128
10 | 4.061 | 25-11-2020 25.989.600
11 | 3.898 |11-11-2020 18.660.720
12 | 3.708 | 30-10-2020 5.402.790
13 | 3.753 |04-11-2020 17.704.527
14 | 3.561 | 15-10-2020 18.633.232
15 | 3.563 | 15-10-2020 18.633.232
16 | 3.390 |02-10-2020 | 292.922.587
17 | 3.035 |21-08-2020 18.652.049
18 | 3.032 | 21-08-2020 25.989.600
19 | 2.652 |21-07-2020 25.989.600
20 | 8.064 |17-12-2015 9.242.437
21 | 8.065 |17-12-2015 4.671.305
22 | 4.157 | 04-07-2016 8.646.515
23 | 1.694 | 03-04-2020 25.989.600
24 | 1.662 | 02-04-2020 25.989.600
25 | 3.647 | 22-10-2020 3.261.839
26 624 29-01-2020 4.439.880
27 | 1.622 | 26-03-2020 39.723.344
28 621 29-01-2020 4.481.981
29 455 22-02-2021 3.558.482
30 | 3.893 |27-12-2021 11.167.658
31 | 3.892 |27-12-2021 20.047.540
32 367 17-01-2022 40.063.287
33 | 3.880 |24-12-2021 307.300
34 | 3.764 |17-12-2021 | 113.288.000
35 | 3599 |06-12-2021 22.335.316
36 | 3.599 |06-12-2021 11.167.658
37 | 3.803 |21-12-2021 80.810.550
38 | 3.600 |06-12-2021 19.815.848
39 | 3.690 |10-12-2021 304.344
40 | 1.598 | 20-05-2022 3.300.000
41 | 3.301 |11-11-2021 13.200.000
42 | 3.360 |10-11-2021 16.012.301
43 | 3.138 | 25-10-2021 19.575.666
44 | 3.143 | 26-10-2021 1.862.200
45 | 3.142 | 26-10-2021 1.688.350
46 | 3.403 |15-11-2021 3.249.692
47 | 2.849 | 29-09-2021 302.793
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N° | decreto decreto Monto
pago pago
48 | 2.823 | 24-09-2021 19.487.832
49 | 2.793 | 20-09-2021 11.167.658
50 | 2.761 |14-09-2021 300.999
51 | 2.589 |31-08-2021 27.082.266
52 | 2.542 | 25-08-2021 11.167.658
53 | 2.459 |16-08-2021 38.673.089
54 | 2.549 |26-08-2021 300.515
55 | 2.453 | 13-08-2021 80.810.550
56 | 2.211 |20-07-2021 256.018
57 | 2.176 |15-07-2021 11.167.658
58 | 2.150 |12-07-2021 592.700
59 | 2.128 | 09-07-2021 1.486.029
60 | 2.050 |05-07-2021 3.300.000
61 1.846 | 08-06-2021 11.167.658
62 1.256 | 15-04-2021 11.167.658
63 | 1.837 | 04-06-2021 11.167.658
64 | 1.826 | 04-06-2021 53.873.700
65 | 1.790 | 03-06-2021 19.186.498
66 | 1.329 |27-04-2021 10.201.906
67 1.227 | 19-04-2021 76.199.312
68 | 1.227 |12-04-2021 53.873.700
69 876 19-03-2021 | 109.647.824
70 622 08-03-2021 19.726.004
71 529 02-03-2021 80.953.590
72 378 08-02-2021 18.893.277
73 321 03-02-2021 53.873.700
74 156 15-01-2021 26.284.897
75 939 04-04-2022 20.603.108
76 | 4.234 |29-11-2022 28.322.000
77 | 4.906 |30-12-2022 28.322.000
78 | 4.817 |30-12-2022 702.104
79 | 4533 |21-12-2022 11.167.658
80 | 4.273 | 05-12-2022 7.917.150
81 | 4.256 |02-12-2022 28.322.000
82 | 4.250 |01-12-2022 688.778
83 | 4.431 |13-12-2022 505.464
84 | 8.460 | 05-12-2022 11.680.757
85 | 3.962 |14-11-2022 | 107.747.400
86 | 3.914 |10-11-2022 1.649.633
87 | 8.629 | 09-12-2022 36.127
88 923 23-02-2023 59.200
89 | 3.888 |08-11-2022 176.250
90 | 3.603 |19-10-2022 11.167.658
91 | 3.548 |14-10-2022 28.322.000
92 | 3.293 |28-09-2022 28.322.000
93 | 3.262 |26-09-2022 11.167.658
94 | 3.049 | 07-09-2022 409.836
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N° Fecha
N° | decreto decreto Monto
pago pago
95 | 2.832 | 26-08-2022 2.384.429
96 | 2.810 |24-08-2022 22.335.316
97 | 2.640 | 09-08-2022 28.322.000
98 | 2.619 | 09-08-2022 28.322.000
99 | 2.566 | 04-08-2022 21.596.022
100 | 2.359 |22-07-2022 614.754
101| 2.295 |25-07-2022 80.810.550
102 | 2.159 |07-07-2022 28.322.000
103 | 1.952 |20-06-2022 21.270.301
104 | 1.924 | 15-06-2022 11.167.658
105| 1.662 | 25-05-2022 28.322.000
106 | 1.643 |24-05-2022 21.033.148
107 | 1.608 |20-05-2022 204.918
108| 1.559 | 18-05-2022 11.167.658
109 | 1.484 | 10-05-2022 2.087.600
110| 1.309 | 02-05-2022 3.639.733
111| 1.180 | 19-04-2022 11.334.355
112 | 1.217 | 21-04-2022 80.810.550
113 | 1.211 | 21-04-2022 20.636.980
114 | 1.193 | 20-04-2022 634.736
115| 1.192 | 20-04-2022 28.322.000
116 | 1.190 |20-04-2022 28.322.000
117| 1.094 11-04-2022 11.167.658
118 | 1.071 | 08-04-2022 6.600.000
119 840 23-03-2022 11.167.658
120 814 18-03-2022 3.029.581
121 817 21-03-2022 6.600.000

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de Arica.
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N° | decreto decreto Monto
pago pago
122 793 17-03-2022 409.836
123| 1.595 | 19-05-2022 409.836
124 474 28-02-2022 20.324.759
125| 2.016 |29-06-2022 14.500.150
126 | 2.052 |01-07-2022 28.322.200
127 503 28-02-2022 53.873.700
128 | 2.835 |04-05-2022 26.708.858
129 | 1.615 |23-05-2022 5.979.903
130 341 10-02-2022 11.167.658
131 343 10-02-2022 28.322.000
132 313 08-02-2022 313.482
133| 1.930 | 16-06-2022 311.166
134 170 25-01-2022 20.167.335
135 129 17-01-2022 11.167.658
136| 1.889 | 04-05-2023 53.873.700
137 | 2.212 |22-05-2023 35.874.534
138 | 2.211 |22-05-2023 1.438.466
139| 1.329 | 29-03-2023 28.322.000
140| 1.039 | 13-03-2023 203.900
141 | 1.034 |13-03-2023 53.873.700
142 786 01-03-2023 28.322.000
143 607 15-02-2023 28.322.000
144 | 2.658 | 13-06-2023 355.147
145 882 17-02-2023 1.579.362
146 167 18-01-2023 26.936.850

Total

3.518.594.002
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ANEXO N° 14 Detalle de licitaciones explicitando el item experiencia.

Puntaie de Oferta Oferta mas
NC id Proveedor Licitacion nombre | Criterio de evallua- Descrincién del puntaie adjudicada ventajosa no | Diferencia
adjudicado licitacion evaluacion cion P P J monto en $iva | adjudicada $
incluido $
2369- . Lo Reposicién L L
35. M&B ingenieria 'y juegos infantiles Experiencia 20% Experiencia para evaluar por 73.595 639 69.792 767 | 3.802.872
Lp21 Obras civiles Spa parque Brasil del oferente contratos sobre $74.000.000 U U U
Los 100 puntos en la evaluacion se
2585- Produccion de obtendran al presentar en la
Comercializadora eventos y Experiencia 0 sumatoria de los contratos u
R11721 F&M presentacion del oferente 35% Ordenes de compra con un tope 12.495.000 12.007.100 ) 487.900
artistica, méaximo de 20 documentos
acreditados.
Los 100 puntos en la evaluacion se
2585- obtendran al presentar en la
45- Rodrigo Palza Produccion de Experiencia 350¢ sumatoria de los contratos u 2 500.000 2350000 150.000
LE2? Douat eventos, del oferente 0 6rdenes de compra con un tope U U '
méximo de 20 documentos
acreditados.
- La experiencia por medir solo sera
2585- Rodrigo Palza SerV|.c,|o Experiencia relacionada a eventos similares a
126- produccion de 35% . . 18.999.999 18.976.944 23.055
LE2? Douat evento del oferente navidad, que hayan sido
presentadas en el anexo.
Los 100 puntos en la evaluacién se
- obtendran al presentar en la
2585- Rodrigo Palza SerV|_c/|o Experiencia sumatoria de los contratos u
148- produccion de 35% . 20.499.999 19.000.000 | 1.499.999
LE2? Douat eventos del oferente ordenes de compra con un plazo

que tenga una antigledad méaxima
de 4 afios
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Puntaie de Oferta Oferta més
o Proveedor Licitacién nombre | Criterio de ] L . adjudicada ventajosa no | Diferencia
N°id oo L o evalua- Descripcion del puntaje : o
adjudicado licitacion evaluacion cién monto en $iva | adjudicada $
incluido $
Los 100 puntos en la evaluacion se
2585- Rodrigo Palza Servicio de Experiencia gltj)rtsgtocl)rrail: (?(Ia ﬁ)ézsfg]r:?r;teonsli
202- 9 produccion de P 35% . 5.899.999 5.712.000| 187.999
Douat del oferente ordenes de compra con un tope
L122 evento .
méximo de 10 documentos
acreditados.
Totales 133.990.636| 127.838.811|6.151.825
Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de Arica.
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ANEXO N° 15: Decreto de pagos pago sin acreditacion de recepcion conforme.

o N® de Monto de Documentacion faltante para Estado de
N° de orden |decreto Nombre y rut del L e
Fecha factura en Detalle comprobacion de cumplimiento de la
de compra de proveedor . . o
pago $ exigencias observacion
Rodrigo Palza Servicio de produccion de evento Se
2585-148- 2247 |14/07/2022 Douat 1.400.630 preparamor),de documental en [a No se ad!unta e_I prpducto, mantiene
AG22 reconstruccion de la recuperacion material audiovisual
14.103.826-5 :
del carnaval afrodescendiente
Rodrigo Palza 1000 Mascarillgs reutilizables con Se
2585-490- 2812 |29/07/2020 Douat 5.355.000 | |090 corporativo, 1000 escudos No se adjuntan fotografias mantiene
SE20 protectores faciales personalizado
14.103.826-6 :
y reforzado logo y color corporativo
Rodrigo Palza . Se
2585-785- 3676 |26/10/2022 Douat 297.500 Confeccion de 10 galvanos de No se adjuntan fotografias mantiene
AG22 acrilicos
14.103.826-7
. 1 toldo Igld lona poliéster 100%
Rodrigo Palza . ;
2585-562- 787 |21/03/2022 Douat 1.439.900 impermeable, con filtro UV, No se adjuntan fotografias Subsanada
AG21 TAMANO 50X50X2mm, con logos
14.103.826-8
y flete
4 columnas de melamina de 180
A Rodrigo Palza x30 cm, incluye termémetro
2585-734 4456 |21/12/2020 Douat 715.785 | infrarrojo, dispensador automatico No se adjuntan fotografias Subsanada
AG20 i
14.103.826-9 de alcohol gel y pegatinas con
pasos a seguir y flete
2585-92- Rodrigo Palza 2 tétem con termometro sanitario . ’ S?
AG21 920 |24/03/2021 Douat 1.499.995 dispensador recargable ' No se adjuntan fotografias mantiene
14.103.826-10 P g
CLASIFICADORA
DE RIESGO Servicio de consultoria Se
2369-46-SE20| 1869 |11/06/2021| HUMPHREYS 4.800.000 para evaluacion de No se adjunta el producto(informe) | mantiene
LTDA. riesgo financiero
79.839.720-
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o N® de Monto de Documentacion faltante para Estado de
N° de orden |decreto Nombre y rut del i e
Fecha factura en Detalle comprobacion de cumplimiento de la
de compra de proveedor . . -,
$ exigencias observacion
pago
asel'zsztrlijg;oili/o a Estudio de calidad del aire y Se
2369-36-SE22 | 4692 |28/12/2022 limitada y 9.310.000 evaluacion acustica en relleno No se adjunta (informe) mantiene
77.192.400-k sanitario
Total 24.818.810

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de Arica.
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ANEXO N° 16A: Decretos sin que se acredite la recepcién conforme de los servicios, por las regularizaciones de adquisiciones
efectuadas en el periodo comprendido entre el afio 2020 y mayo de 2023.

de’(;lreto N° decreto Fecha .,
Acreedor ; Fecha decreto Monto Observacion
autoriza pago
pago
pago
Servicios Integrales Ltda. 7.526 01-12-2020 473 07-12-2020 10.395.840 Certificados sin firmas
Servicios Integrales Ltda. 7.202 18-11-2020 4.061 25-11-2020 25.989.600 | No adjunta Certificado recepciéon conforme
Daniel Concha y Compafiia Ltda. 6310 09-10-2020 3.561 15-10-2020 18.633.232 | No adjunta Certificado recepcion conforme
Telefénica Empresas Chile S.A. 6.136 | 02-10-2020 | 3.390 | 02-10-2020 | 292.922.587 | MO'Mes tecnicos no manifiestan la recepcion
conforme de los servicios
Certificados recepcion conforme de 22 de
Servicios Integrales Ltda. 4,958 07-08-2020 3.032 21-08-2020 25.989.600 | julio 2020, del Parque Centenario no tiene
firma ni emisor.
Servicios Integrales Ltda. 4368 | 30-06-2020 | 2.652 |21-07-2020 | 25.980.600| Servicios enparque Centenario no adjunta
certificado recepcion conforme
Sistemas Modulares Computacion S.A. 4.346 26-06-2020 8.064 17-12-2015 9.242.437 | No adjunta certificado recepcién conforme
Sistemas Modulares Computacion S.A. 4.346 26-06-2020 8.065 17-12-2015 4.671.305| No adjunta certificado recepcion conforme
Inversiones Inmobiliaria Mopar Ltda. 8.353 20-12-2021 3.893 27-12-2021 11.167.658 | No adjunta certificado recepcion conforme
Daniel Concha y Compafiia Ltda. 8.352 20-12-2021 3.892 27-12-2021 20.047.540 | No adjunta certificado recepcidn conforme
Servicios Integrales Ltda. 8.188 14-12-2021 3.764 17-12-2021 | 113.288.000 | No adjunta certificado recepcién conforme
Inversiones Inmobiliaria Mopar Ltda. 7.843 30-11-2021 3.599 06-12-2021 22.335.316 | No adjunta certificado recepcién conforme
Daniel Concha y Compafiia Ltda. 7.792 29-11-2021 3.600 06-12-2021 19.815.848 | No adjunta certificado recepcion conforme
Sistemas Modulares Computacion S.A. | 7.747 | 26-11-2021 | 3.690 | 10-12-2021 304.344 | S0l0 adjunta Cersgrc;‘;céé‘:f:pc'o” conforme
Aguarica S.A. 281 13-01-2021 156 15-01-2021 26.284.897 | No adjunta certificado recepcién conforme
Aguas del Altiplano S.A. 10.156 02-12-2022 4.273 05-12-2022 7.917.150| No adjunta certificado recepcién conforme
Rodrigo Omar Palza Douat 1414 | 21-022022 | 2016 |29-06-2022 | 14.500.150 | N© adjunta certificado recepcion conforme ni
programa de los servicios
Sistemas Modulares Computacion S.A. | 597 | 17-01-2023 | 882 | 17-02-2023 |  1.579.362| ' O adjunta certificado recepcion conforme
para diciembre de 2022
Total 651.074.466

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de Arica.
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recepcién conforme

2021.

N° Fecha
Acreedor decreto | decreto Monto Observacion RESPUESTA CONCLUSION
pago pago
- Se solicit6 a los directores responsables y
Servicios Certificados sin administracién municipal la acreditacién conforme
Integrales 473 | 07/12/2020| 10.395.840 . - : Se mantiene.
firmas de los servicios prestados por los periodos 2020 y
Ltda.
2021.
- . Se solicitd a los directores responsables y
Servicios No adjunta administracion municipal la acreditacion conforme
Integrales 4.061 |25/11/2020| 25.989.600 Certificado e P . Se mantiene.
S de los servicios prestados por los periodos 2020 y
Ltda. recepcion conforme 2021
Daniel . Se solicitd a los directores responsables y
Conchay 3561 |15/10/2020 | 18.633.232 ggr‘;’}ggggg administracién municipal la acreditacién conforme Se mantiene
Compafiia ’ ' ' T de los servicios prestados por los periodos 2020 y '
recepcién conforme
Ltda. 2021.
- Informes técnicos Especificamente no se utiliza el término
Telefonica no manifiestan la conformidad. Sin embargo, en el dltimo parrafo del
Empresas | 3.390 |02/10/2020 |292.922.587 i . >In embargo, en op Se subsana.
Chile SA recepcion conf_orme Informe 'I_'egmco N°30 se indica que “los valores
T de los servicios esgrimidos son lo que se deben pagar”.
Certificados
- recepcién conforme El certificado en cuestion es informado mediante
Servicios de 22 de julio 2020, | correo electrénico, el cual sefiala la conformidad del
Integrales 3.032 |21/08/2020 | 25.989.600 del ' cio d d', d idad | funci . Se subsana.
Ltda e P_arque. servicio de guardias de seguridad por el funcionario
' Centenario no tiene Cesan Santis.
firma ni emisor.
- Servicios en Parque Se solicité a los directores responsables y
Servicios Centenario no administracion municipal la acreditacién conforme .
Integrales 2.652 |21/07/2020 | 25.989.600 di ificad de | S d | iod Se mantiene.
Ltda. adjunta certificado e los servicios prestados por los periodos 2020 y
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N° Fecha
Acreedor decreto | decreto Monto Observacion RESPUESTA CONCLUSION
pago pago
Sistemas . Se solicité a los directores responsables y
Modulares No adjunta administracién municipal la acreditacion conforme
= 8.064 |17/12/2015| 9.242.437 certificado e . Se mantiene.
Computacion L de los servicios prestados por los periodos 2020 y
recepcion conforme
S.A. 2021.
Sistemas . Se solicitd a los directores responsables y
Modulares No adjunta administracion municipal la acreditacién conforme
) 8.065 |[17/12/2015| 4.671.305 certificado - . Se mantiene.
Computacion - de los servicios prestados por los periodos 2020 y
recepcién conforme
S.A. 2021.
. . Se solicitd a los directores responsables y
Inversiones No adjunta administracion municipal la acreditacién conforme
Inmobiliaria | 3.893 |27/12/2021| 11.167.658 certificado -~ P . Se mantiene.
- de los servicios prestados por los periodos 2020 y
Mopar Ltda. recepcion conforme 2021
Daniel . Se solicitd a los directores responsables y
Conchay No gd]unta administraciéon municipal la acreditacion conforme .
7 3.892 |27/12/2021 | 20.047.540 certificado - : Se mantiene.
Compaiiia - de los servicios prestados por los periodos 2020 y
recepcion conforme
Ltda. 2021.
Reporte Trabajos Realizados. En su contenido, se
Servicios No adjunta informa la descripcién de actividades en
Integrales 3.764 |17/12/2021 |113.288.000 certificado conformidad, finalizando el reporte con lo siguiente Se subsana.
Ltda. recepcion conforme | “En este periodo no existe disconformidad con el
servicio”
. . Se solicitd a los directores responsables y
Inversiones No adjunta administracion municipal la acreditacién conforme
Inmobiliaria | 3.599 |06/12/2021 | 22.335.316 certificado -~ P : Se mantiene.
L de los servicios prestados por los periodos 2020 y
Mopar Ltda. recepcion conforme 2021
Daniel . Se solicité a los directores responsables y
Conchay No adjunta administracion municipal la acreditacion conforme .
o 3.600 |06/12/2021 | 19.815.848 certificado " : Se mantiene.
Compaiiia L de los servicios prestados por los periodos 2020 y
recepcién conforme
Ltda. 2021.
Sistemas Solo adiunta Por un error de digitacion el certificado N°489/2021
3.690 |10/12/2021| 304.344 acy del Encargado de RRHH, en su primer parrafo Se subsana.
Modulares certificado

certifica la conformidad del servicio de control de
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N° Fecha
Acreedor decreto | decreto Monto Observacion RESPUESTA CONCLUSION
pago pago
Computacion recepcién conforme asistencia durante el mes de agosto 2021, sin
S.A. para agosto embargo, finalizando el certificado indica la
conformidad del mes de septiembre de la misma
anualidad.
. Se solicitd a los directores responsables y
Aguarica No adjunta administracién municipal la acreditacién conforme
g 156  |15/01/2021 | 26.284.897 certificado -I¢ b \ Se mantiene.
S.A. - de los servicios prestados por los periodos 2020 y
recepcién conforme 2021
Aguas del No adjunta No presenta recepcion conforme, por encontrarse
Altiplano 4,273 |05/12/2022| 7.917.150 certificado en proceso de regularizacion de contrato concesion Se mantiene.
S.A. recepcidn conforme de servicios higiénicos Playa Chinchorro.
No adjunta R o -
. o Informe N°1 el cual sefiala que los servicios
Rodrigo certificado adeudados fueron efectivamente prestados, y lo
Omar Palza | 2.016 |29/06/2022 | 14.500.150 | recepcién conforme o - . P 0S, y I Se subsana.
: acompanfa el certificado N°7/2022 de certificacion
Douat ni programa de los I
- conforme del Encargado de la Oficina de Eventos.
servicios
. No adjunta
Sistemas certificado
Modulare_§ 882 17/02/2023 | 1.579.362 | recepciéon conforme Informe de Conforr_n_|daq, indicando el mes de Se subsana.
Computacion . servicio dic. 2022
S A para diciembre de
T 2022
Total 202.490.423

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de Arica.

144




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 17: Imputacion contable incorrecta a la cuenta de Activo Intangible N° 15102, Sistemas de Informacion.

o Fecha o Fecha
N° decreto N° decreto o Fecha .. . -
; decreto decreto Monto N° egreso Servicios Periodo servicios
autoriza pago ; pago egreso
autoriza pago pago
7.221 02/11/2021 3360 | 10/11/2021 | 16.012.301 | 1.987 | 18/11/2021 Servicio de correo | Abril a septiembre del
electrénico Google G-Suite 2021
2.948 20/04/2021 1.329 27/4/2021 | 10.201.906 828 04/05/2021 Servicio de correo Diciembre 2020 a
electrénico Google G-Suite marzo 2021
980 08/02/2021 622 8/3/2021 | 19.726.004 410 17/03/2021 Servicio de correo Abril a noviembre
electrénico Google G-Suite 2020
2.073 15/03/2022 814 18/03/2022 | 3.029.581 507 23/03/2022 Servicio de correo | 01 al 29 de diciembre
electrénico Google G-Suite 2021

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de Arica.
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ANEXO N° 18: Imputacion contable incorrecta a la cuenta de Activo Intangible N° 15102, Sistemas de Informacion.

N° decreto Fecha - . -
200 decreto Monto N° egreso | Fecha egreso Acreedor Servicios Periodo servicios
pag pago
Servicio de maquina Agosto, Septiembre Y
4.431 13/12/2022 | 505.464 2.960 15/12/2022 IFX Networks Chile S.A. : maq Octubre (Periodo 01/10 al
virtual privada
14/10/2022)
. Servicio de maquina . .
3.049 7/9/2022 409.836 2.050 14/09/2022 IFX Networks Chile S.A. virtual privada Junio y Julio 2022
. Servicio de maquina .
2.359 22/07/2022 | 614.754 1.614 01/08/2022 IFX Networks Chile S.A. virtual privada Marzo, Abril y Mayo 2022
. Servicio de maquina
1.608 20/5/2022 204.918 1.088 27/05/2022 IFX Networks Chile S.A. virtual privada Febrero 2022
. Servicio de maquina Diciembre 2021 y Enero
793 17/3/2022 409.836 494 22/03/2022 IFX Networks Chile S.A. virtual privada 2022

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de Arica.
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ANEXO N° 19: Juicios ejecutivos en contra de la Municipalidad de Arica.

N° Rol Monto Materia Estado infprm_ado por
municipalidad
Cobro de la boleta electrénica N° 11938374, de 30 de abril de archivada desde el
1 C-2698-2019 610.700 2019. Direccién de servicio: Renato Rocca S/N, 247951, Arica 24/06/2020
medidor N° 17007432
Cobro de factura electrénica N° 372740, de 16 de abril de archivada desde el
2 C-1472-2019 825.200 2019. Direccion de servicio: Molinos S/N, esq. Pasaje 7, pobl. 15/05/2020
Flor del Inca. Medidor N° 18009069.
Cobro de factura electrénica N° 374986 de 23 de abril de archivada desde el
3 C-1.132- 2019 2.346.700 2019. Direccion de servicio: 18 de septiembre N° 2040, pilén 18/05/2021
planta estadio. Medidor N° 15807646.
Cobro Boleta Electrénica N° 11865756, De 16 De Abril De archivada desde el
4 C-1141 2019 2.635.200 2019. Direccién de Servicio: Areas Verdes, calle La Exética 07/07/2020
Frente A, 170141c, Medidor N° 91059.

Fuente: Elaboracion propia, en base al certificado simple de 27 de julio de 2023, del Asesor Juridico de esa municipalidad.
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ANEXO N° 20: Dilacion en el registro contable del devengamiento de transacciones econémicas.

Fecha
N° Fecha recepcion 1° Fecha Dias
N° | decreto decreto Monto total Periodo consumo servicios factura o d corridos Materia
evengo o
pago pago fecha fact dilacién
(referencial)
1| 588 |27/01/2021 | 11.479.831 | Lenero2018al 7noviembre | 051018 |27/01/2021| 1.001 Servicios de conectividad en
2020 Farmacia Municipal
2 | 148 | 14/01/2021 | 648.128 Enero 2017y mayo 2018 | 24/05/2018 |14/01/2021| 966 | Servicios de arriendo de seis relojes
control asistencia.
3| 2589 | 31812021 | 27.082.266 2019, 2020 y 2021 01/02/2019 |01/09/2021| 943 Servicios de datos de Internet
utilizados por PRBIPE
Junio 2018
Abril 2019
4 3.753 | 04/11/2020 | 17.704.527 Agosto 2019 30/06/2018 | 04/11/2020 858 Arriendo/mantencion sistemas SMC
Septiembre 2019
Diciembre 2019
5 3.708 30/10/2020 5.402.790 Mayo a agosto 2019 01/06/2019 |02/11/2020 520 Servicios de telefonia fija
Servicios de plataforma de voz y
6 | 4525 |18/12/2020 | 44.886.787 Agosto a diciembre 2019 | 01/09/2019 |29/12/2020| 485 datos, central telefonica en
dependencias municipales del ex
DAEM
Servicios de plataforma de voz y
7 | 876 | 19/03/2021 | 109.647.824 | Enero a diciembre de 2020 | 01/02/2020 |19/03/2021 412 datos utilizadas por oficinas de la
DIPRESEH y equipo de cierre de
Educacién
Agosto del 2019
8 | 3.390 |0210/2020 | 292.922.587 | Septembre adiciembre del | /095019 021012020 397 Servicios de plataforma de voz y
2019 datos. Central telefénica
Enero a mayo del 2020
o | 4536 |20/12/2020 | 33.226.970 | Noviembreadiciembre 2019 | ;155019 |29/12/2020 394 Servicios de telefonia celular.
Enero a abril 2020
10| 1.622 26/03/2020 | 39.723.344 abril a octubre 2019 01/05/2019 |26/03/2020 330 Servicio telefonia a celulares
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Fecha
N° Fecha recepcion 1° Fecha Dias
N° | decreto decreto Monto total Periodo consumo servicios factura o d corridos Materia
evengo D
pago pago fecha fact dilacién
(referencial)
Servicios de arriendo, mantencion
11| 3.647 | 22/10/2020 | 3.261.839 Diciembre 2019 31/12/2019 |22/10/2020| 296 de sistema de administracion
municipal y 6 relojes control de
asistencia
12 455 22/2/2021 3,558 482 Diciembre 2019 a diciembre 03/06/2020 | 22/02/2021 264 Servicios de arrlend_o de 5 relojes
2020 control de asistencia
Gasto agua potable para
13| 4.555 | 30/12/2020 | 150.789.058 Abril a agosto 2020 04/05/2020 | 29/12/2020 239 maniencion espacios verdes
empresa Espacios Verdes y
Deportivos
Servicios de arriendo de 22
14| 8460 |05/12/2022 | 11.680.757 |’ €N€ro2022hastadlagosto | ,4/0419000 |05/12/2022| 229 terminales control reloj biométricos
de 2022 para las distintas dependencias de
la Direccién de Salud Municipal
15| 3.403 | 15/11/2021 | 3.249.692 Marzo y abril 2021 31/03/2021 |15/11/2021| 229 Servicios de arriendo de gabinetes
psicotécnicos
16| 1615 | 23/05/2022 | 5.979.903 Octubre 2021 04/11/2021 |10/06/2022| 218 Servicio de correo electronico
Google G-Suite
Arriendo de inmueble ubicado en
17 1.598 20/5/2022 3.300.000 Noviembre 2021 02/11/2021 | 20/05/2022 199 calle San Marcos N°454, Comuna
de Arica
18| 2052 | 17/2022 | 28322200 | 270Octubrea2snoviembre | 45055001 |01/07/2022| 198 Servicios de guardias Terminal
2021 Internacional y Parque Centenario
19| 109 | 11/01/2021 | 140.948.007 Junio a octubre 2020 01/07/2020 | 11/01/2021 194 Servicios de plataforma de voz y
datos central telefénica
20| 3.674 27/10/2020 2.850.000 Marzo 2020 05/05/2020 |27/10/2020 175 Arriendo del inmueble Cine Colén
21| 3.673 27/10/2020 2.850.000 Febrero 2020 05/05/2020 |27/10/2020 175 Arriendo del inmueble Cine Colén
22| 3.672 | 27/10/2020 | 2.850.000 Enero a marzo 05/05/2020 |27/10/2020| 175 Arriendo del inmueble Cine Colén

2020

149




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Fecha
N° Fecha recepcion 1° Fecha Dias
N° | decreto decreto Monto total Periodo consumo servicios factura o d corridos Materia
evengo o
pago pago fecha fact dilacién
(referencial)
. . Servicio de correo electrénico
23| 3.360 | 10/11/2021 | 16.012.301 Abril a septiembre 2021 10/06/2021 | 18/11/2021 161 Google G-Suite
24| 622 8/3/2021 | 19.726.004 Abrril a noviembre 2020 20/10/2020 | 17/03/2021 148 Servicio de correo electronico
Google G-Suite
Arriendo teléfonos centrales IP
. destinados a diferentes CESFAM,
25| 6.727 | 20/09/2021 | 66.772.145 Abril a agosto 2021 01/05/2021 | 20/09/2021 142 CEGOSF, Unidad Rural, Droguerfa,
Laboratorio y Direccién DISAM
26| 2.658 | 13/06/2023 | 355.147 Diciembre 2022 03/02/2023 | 13/06/2023 130 Servicios de arriendo de 5 relojes
control de asistencia
27| 1.930 | 16/6/2022 | 311.166 Noviembre 2021 13/01/2022 |20/05/2022| 127 Servicios de arriendo de 5 relojes
control de asistencia
28| 2.835 | 04/05/2022 | 26.708.858 | Diciembre 2021 a enero 2022 | 01/01/2022 |04/05/2022| 123 Arriendo dga‘iznglas'iswlte'efon'cas
29| 3764 | 17/12/2021 | 113.288.000 | 29 junio al 26 octubre 2021 | 19/08/2021 |17/12/2021| 120 _Sevicios vigilancia terminal
internacional Yy parqgue centenario
30| 8.064 | 17/12/2015 | 9.242.437 | Julio 2015y septiembre 2015 | 25/08/2015 |17/12/2015 114 Arriendo sistema informatico de
gestion municipal
31| 3.803 | 21/12/2021 | 80.810.550 Agosto a octubre 2021 01/09/2021 | 21/12/2021 111 Servicios de voz, datos e Internet
32| 817 | 21/3/2022 | 6.600.000 Diciembre 2021 01/12/2021 |21/03/2022| 110 Arriendo del inmueble ubicado en
calle San Marcos N° 454
33| 4422 | 17/12/2020 | 16.721.398 Agosto 2020 31/08/2020 | 17/12/2020 108 Gasto por ag\‘j:rggga flego areas
34| 156 | 15/01/2021 | 26.284.897 | Septiembrey octubre 2020 | 30/09/2020 |15/01/2021 107 ig;‘gﬁ'{‘:’;’ ngStados por Empresa
Servicios de red MPLS, enlace de
35| 3.962 14/11/2022 | 107.747.400 Julio a octubre 2022 01/08/2022 | 14/11/2022 105 Internet, seguridad informatica ICA,

Mesa tecnolégica de monitoreo y
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Fecha
N° Fecha recepcion 1° Fecha Dias
N° | decreto decreto Monto total Periodo consumo servicios factura o d corridos Materia
evengo D
pago pago fecha fact dilacién
(referencial)
gestion de red WAM, Conexién
satelital oficina de emergencia
36| 4.431 13/12/2022 505.464 Agosto a 14 octubre 2022 01/09/2022 |13/12/2022 103 Servicios de maquina virtual privada
37| 1.329 | 27/4/2021 | 10.201.906 Diciembre 2020 a marzo 15/01/2021 |27/04/2021| 102 Servicio de correo electronico
2021 Google G-Suite
Servicio de arriendo teléfonos
38| 3.123 | 05/05/2021 | 100.150.945 | Septiembre 2020amarzo | 41/145050 | 05/02/2021 96 centrales IP destinados a diferentes
2021 Cesfam, Unidad rural, Drogueria,
Laboratorio y Direccién DISAM
39| 2016 | 29/6/2022 | 14.500.150 | St diciembre 2019y 1enero | 545315055 | 29/06/2022 92 Produccion evento vispera de afio
2020 nuevo 2020
40| 2211 | 20/7/2021 | 256.018 1marzo al 11 abril 2021 | 28/04/2021 |27/07/2021| 90 Servicios de arriendo de
fotocopiadora
Servicios de red MPLS, enlace de
Internet, seguridad informatica ICA,
41 503 28/2/2022 53.873.700 | Noviembre y diciembre 2021 | 01/12/2021 |28/02/2022 89 Mesa tecnoldgica de monitoreo y
gestién de red WAM, Conexién
satelital oficina de emergencia
. Servicios de arriendo de 5 relojes
42 | 4.250 1/12/2022 688.778 Agosto y septiembre 2022 07/09/2022 | 01/12/2022 85 control de asistencia
Servicios de red MPLS, enlace de
Internet, seguridad informatica ICA,
43| 2.295 25/07/2022 | 80.810.550 Abril a junio 2022 01/05/2022 | 25/07/2022 85 Mesa tecnoldgica de monitoreo y
gestion de red WAM, Conexién
satelital oficina de emergencia
44| 3.914 |10/11/2022 | 1.649.633 Marzo a julio 2022 19/08/2022 | 10/11/2022 83 Servicios de arriendo de 5 relojes
control de asistencia
45| 621 | 29/01/2020 | 4.481.981 Octubre 2019 31/10/2019 | 19/01/2020 80 Servicios de arriendo, mantencion

de sistemas de administracion
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Fecha
N° Fecha recepcion 1° Fecha Dias
N° | decreto decreto Monto total Periodo consumo servicios factura o d corridos Materia
evengo D
pago pago fecha fact dilacién
(referencial)
municipal y Servicios de arriendo de
5 relojes control de asistencia
Servicios de red MPLS, enlace de
Internet, seguridad informatica ICA,
46| 1.217 21/04/2022 | 80.810.550 Enero a marzo 2022 01/02/2022 |21/04/2022 79 Mesa tecnoldgica de monitoreo y
gestién de red WAM, Conexién
satelital oficina de emergencia
47| 1.227 | 19/04/2021 | 76.199.312 Enero a abril 2021 01/02/2021 | 19/04/2021 77 Arriendo del inmueble denominado
Parque Colon
48| 814 |18/03/2022 | 3.029.581 1 al 29 diciembre 2021 05/01/2022 |23/03/2022| 77 Servicio de correo electronico
Google G-Suite
Servicios de limpieza, aseo y lavado
- de contenedores para los diferentes
49| 6.695 20/09/2021 | 95.716.173 9 mayo a julio 2021 14/07/2021 |28/09/2021 76 CESFAM, CECOSF y unidad Rural
de la DISAM
50| 2.453 | 13/8/2021 | 80.810.550 Mayo a julio de 2021 01/06/2021 | 13/08/2021 73 Servicios de p&gﬁi‘;"rma de vozy
51| 3.561 | 15/10/2020 | 18.633.232 | Agosto a septiembre 2020 | 04/08/2020 | 15/10/2020 72 Arriendo d‘:,';m‘éeg'cﬁédnenom'”ado
52| 1.662 | 02/04/2020 | 25.989.600 18 diciembre 2019 al 17 21/01/2020 | 02/04/2020 72 Servicios de guardias Terminal
enero 2020 Internacional y Parque Centenario
Servicios de red MPLS, enlace de
Internet, seguridad informatica ICA,
53| 1.034 13/3/2023 53.873.700 | Diciembre 2022 y enero 2023 | 01/01/2023 |13/03/2023 71 Mesa tecnolégica de monitoreo y
gestion de red WAM, Conexién
satelital oficina de emergencia
Servicios de plataforma de voz,
54| 1.227 | 12/4/2021 | 53.873.700 Enero y febrero 2021 01/02/2021 |12/04/2021| 70 datos e internet. Servicios red

MPLS, enlace internet, seguridad
informética, planes de minutos fijos,
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Fecha
N° Fecha recepcion 1° Fecha Dias
N° | decreto decreto Monto total Periodo consumo servicios factura o d corridos Materia
evengo o
pago pago fecha fact dilacién
(referencial)
mesa tecnologica de monitoreo y
gestién de red WAM, conexion
satelital oficina de emergencia
55| 1.889 | 4/5/2023 | 53.873.700 Febrero y marzo 2023 01/03/2023 | 04/05/2023 64 Servicios preﬁé?gfgiiggr la empresa
56| 1.826 | 4/6/2021 | 53.873.700 Marzo y abril 2021 01/04/2021 | 04/06/2021 64 Servicios de plataforma de voz,
datos e internet
57| 1.190 | 20/04/2022 | 28.322.000 26 diciembre 2021 al 24 18/02/2022 | 20/04/2022 61 Servicios de guardias Terminal
enero 2022 Internacional y Parque Centenario
Servicios de Arrendamiento,
58| 624 | 29/01/2020 | 4.439.880 Noviembre 2019 30/11/2019 | 29/01/2020 60 mantencion de sistemas de.
administracion municipal y seis
relojes de control de asistencia.
59| 2.376 | 16/06/2020 | 25.989.600 18 marzo al 17 abril 2020 20/04/2020 | 16/06/2020 57 Servicios de guardias Terminal
Internacional y Parque Centenario
60| 2719 | 26/04/2022 | 26.708.858 Febrero y marzo 2022 01/03/2022 |26/04/2022| 56 Servicios de lf'gfgm&e internet en
Servicios de plataforma de voz y
61 321 3/2/2021 53.873.700 | Noviembre y diciembre 2020 | 09/12/2020 |03/02/2021 56 datos central telefonica
dependencias municipales
62| 2.619 | 09/08/2022 | 28.322.000 25 abril a 24 mayo 2022 15/06/2022 | 09/08/2022 55 Servicios de guardias Terminal
Internacional y Parque Centenario
63| 2.159 | 07/07/2022 | 28.322.000 | 26 marzo al 24 abril 2022 | 13/05/2022 |07/07/2022 55 Servicios de guardias Terminal
Internacional y Parque Centenario
Gasto agua y electricidad del
64| 1.015 | 27/02/2023 | 453.800 Diciembre 2022 enero y 03/01/2023 | 27/02/2023 55 inmueble municipal "sede social

febrero 2023

Km 27 valle de Lluta. Este DP solo
paga electricidad
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Fecha
N° Fecha recepcion 1° Fecha Dias
N° | decreto decreto Monto total Periodo consumo servicios factura o d corridos Materia
evengo S
pago pago fecha fact dilacién
(referencial)
Gasto agua y electricidad del
65| 923 | 23/02/2023 59.200 | Diciembre 2022 y enero 2023 | 30/12/2022 | 23/02/2023 55 inmueble municipal "sede social
Km 27 valle de Lluta. Este DP solo
paga electricidad
Arriendo de inmueble ubicado en 18
66 | 2.810 24/8/2022 22.335.316 Julio y agosto 2022 01/07/2022 | 24/08/2022 54 de septiembre equina Pedro Montt
N°540
Servicios de plataforma de voz,
datos e internet. Servicios red
MPLS, enlace internet, seguridad
67| 2.296 26/07/2022 | 80.810.551 Abril a junio 2023 01/06/2022 | 25/07/2022 54 informatica, planes de minutos fijos,
mesa tecnoldgica de monitoreo y
gestién de red WAM, conexion
satelital oficina de emergencia
68| 3.035 | 21/08/2020 | 18.652.049 Julio 2020 02/07/2020 | 21/08/2020 50 Arriendo del inmueble denominado
Pargue Colon
69| 2.652 | 21/07/2020 | 25.989.600 18 abril al 17 mayo 2020 19/05/2020 | 08/07/2020 50 Servicios de guardias Terminal
Internacional y Parque Centenario
70| 186 | 19/01/2021 | 18.748.730 Noviembre 2020 30/11/2020 |19/01/2021 50 Arriendo del inmueble denominado
Pargue Colon
71| 2.549 | 26/8/2021 300.515 Junio 2021 09/07/2021 | 26/08/2021 48 Servicios de arriendo de 5 relojes
control de asistencia
72| 882 | 17/02/2023 | 1.579.362 Diciembre 2022 31/12/2022 | 17/02/2023 48 Arriendo re'oleglg :,\S/Itab'ec'm'e”tos
73| 367 | 17/01/2022 | 40.063.287 Sep“embrzeoglno"'embre 01/12/2021 | 17/01/2022 47 Servicios Voz y datos DESAMU
Servicios de plataforma de voz,
74| 167 | 18/1/2023 | 26.936.850 Noviembre 2022 01/12/2022 |17/01/2023 47 datos e internet. Servicios red

MPLS, enlace internet, seguridad
informética, planes de minutos fijos,
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Fecha
N° Fecha recepcion 1° Fecha Dias
N° | decreto decreto Monto total Periodo consumo servicios factura o d corridos Materia
evengo D
pago pago fecha fact dilacién
(referencial)
mesa tecnologica de monitoreo y
gestién de red WAM, conexion
satelital oficina de emergencia
Consumo agua potable posta rural
75 3.812 14/06/2023 25.700 Abril 2023 30/04/2023 |14/06/2023 45 Poconchile dependiente de la
DISAM
76| 1.694 | 03/04/2020 | 25.989.600 | 18 enero al 17 febrero 2020 | 20/02/2020 | 03/04/2020 43 Servicios de guardias Terminal
Internacional y Parque Centenario
77| 4.061 | 25/11/2020 | 25.989.600 | 1O septiembreallzoctubre | 4e005000 |25/11/2020| 40 __Servicios vigilancia terminal
2020 internacional y parque centenario
Total 2.780.660.416

Fuente: Elaboracion propia, en base a los decretos de pagos proporcionados por la Municipalidad de Arica.
NOTA: Se considerd como referencia, la factura més antigua que pag6 cada decreto de pago.
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ANEXO N° 21: Estado de Observaciones de Informe Final N° 531, de 2022.

A) OBSERVACIONES QUE VAN A SEGUIMIENTO POR PARTE DE LA CONTRALORIA GENERAL.
Medida Folio O .
N° de : . - . . : Implementada | Numeracion Observaciones
. Materia de la Nivel de Requerimiento para Subsanar la Observaciéon O Verificar Medidas Y/O
Observacion . - y su Documento .
L Observacion Complejidad Adoptadas L Comentarios
y Acpite Documentacion de del Servicio
de Respaldo Respaldo
El municipio en un plazo no superior a 30 dias habiles, contados
. desde la recepcién del presente informe, vencido el cual, no se hayan
Capitulo I, ; -
enviado los antecedentes o estos no sean suficientes, para
Examen de . . . y . . .
. AC: evidenciar la recepcion conforme de los servicios y bienes adquiridos,
Cuentas, Sobre ausencia de . ;
numeral 10, | respaldo de pagos Altamen_te se formulara el reparo correspondlente, por un valor total de
' Compleja | $315.242.621, en virtud de lo prescrito en los articulos 95y 101 de la
letras b), c), o N I .
d)y g) ley N° 10.336, de,Orgamz_amon_y' Atnbumqne; de la Contra]or|a
General de la Republica, sin perjuicio de lo indicado en el articulo
116, del mismo cuerpo legal.
El municipio debera acreditar documentalmente las facturas faltantes
de los decretos de pagos detallados en la tabla N° 18, por un monto
. equivalente a $11.659.397, en un plazo no superior a 30 dias habiles,
Capitulo I, dos desde | ‘6n del i ido el |
Examen de . AC: contados desde la recepcion del presente informe, vencido el cual,
Ausencia de X no se hayan enviado los antecedentes o estos no sean suficientes,
Cuentas, Altamente . X
respaldo de pagos : se formulara el reparo correspondiente, por la suma total antes
numeral 10, Compleja |; . . . !
letra f). indicada, en virtud de lo prescrito en los articulos 95 y 101 de la ley

N° 10.336, de Organizacién y Atribuciones de la Contraloria General
de la Republica, sin perjuicio de lo indicado en el articulo 116, del
mismo cuerpo legal.
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Medida Folio O .
N° de . . . L, - . Implementada | Numeracién Observaciones
e Materia de la Nivel de Requerimiento para Subsanar la Observaciéon O Verificar Medidas Y/O
Observacion _ - y su Documento .
- Observacion Complejidad Adoptadas . Comentarios
y Acapite Documentacion de del Servicio
de Respaldo Respaldo
El municipio debera acreditar documentadamente el reintegro de
$1.524.680, por conceptos de multas no cobradas, en un plazo no
Capitulo IlI, superior a 30 dias héabiles, contados desde la recepcion del presente
Examen de AC: informe, vencido el cual, no se hayan enviado los antecedentes o
Multas no . . .
Cuentas, cursadas Altamente | estos no sean suficientes, se formulara el reparo correspondiente a
numeral 12, Compleja |esa sumatoria, en virtud de lo prescrito en los articulos 95y 101 de
letraa)y b) la ley N° 10.336, de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria
General de la Republica, sin perjuicio de lo indicado en el articulo
116, del mismo cuerpo legal.
El municipio deberd acreditar documentalmente el reintegro de
$10.413.035 y $158.706.208 por el pago de las deudas atribuibles a
las empresas RQB S.P.A. y Agricola Hugo Morel Rodriguez E.I.R.L.,
asi como de las empresa Espacios Verdes Deportivos y del
Capitulo III, exconcesionario Nilson Vicencio Diaz respectivamente, en un plazo
Examen de |Sobre pagos de AC: no superior a 30 dias habiles, contados desde la recepcion del
Cuentas, deudas de | Altamente presente informe, vencido el cual, no se hayan enviado los
numeral 14, |terceros. Compleja antecedentes o estos no sean suficientes, se formulara el reparo
letras a) y b). correspondiente, por la suma total de $169.119.243, en virtud de lo
prescrito en los articulos 95 y 101 de la ley N° 10.336, de
Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la
Republica, sin perjuicio de lo indicado en el articulo 116, del mismo
cuerpo legal.
Egsrggﬁl?jg ,Ia Sobre 7 compras
Materia adjudicadas sin c: El Alcalde de Arica debera a incoar un procedimiento disciplinario a
) considerar o fin de determinar las eventuales responsabilidades administrativas de
Auditada, o Compleja . o . o
cotizaciones de los funcionarios involucrados en los hechos descritos, remitiendo el
numeral 6.2 . . P : ; -
letra b) menor valor acto administrativo que asi lo disponga a la Unidad de Seguimiento
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Medida Folio O .
N° de . . . L, . . Implementada | Numeracién Observaciones
e Materia de la Nivel de Requerimiento para Subsanar la Observaciéon O Verificar Medidas Y/O
Observacion _ - y su Documento .
- Observacion Complejidad Adoptadas . Comentarios
y Acapite Documentacion de -
del Servicio
de Respaldo Respaldo
. Pago de deuda de Fiscalia de esta Entidad de Control, en el plazo de 15 dias habiles,
Capitulo I, do desde | i6n del .
Examen de |a | PO consumo de contado desde la recepcion del presente informe.
. agua para riego C:
Materia de plazas bajo Compleja
Auditada, plazas baj pi€]
administracion
numeral 7.4.1 o
municipal
Capitulo I,
Examendela | o cisn en los C:
Materia agos Compleja
Auditada, pagos. Pi€l
numeral 7.8.
. Sobre cambio en
Capitulo I,
los productos
Examen de la .
Materia “contratados en el C: _
Auditada, Evento _deI d_|a del| Compleja
funcionario
numeral 8.1. S
Municipal
Capitulo I,
Examen de Sob_re compra C:
realizada con .
Cuentas, . Compleja
sobreprecio
numeral 11
Capitulo I,
Examen de AC:
Multas no
Cuentas, Altamente
cursadas :
numeral 12, Compleja

letras a) y b)
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Medida Folio O .
N° de . . . L, . . Implementada | Numeracién Observaciones
e Materia de la Nivel de Requerimiento para Subsanar la Observaciéon O Verificar Medidas Y/O
Observacion Observacion Complejidad Adoptadas ysu Documento Comentarios
y Acapite piel P Documentacion de o
del Servicio
de Respaldo Respaldo
Capitulo IlI,
Examen de Sobre_ Ja C:
contratacion del .
Cuentas, . Compleja
Mimo Karkocha
numeral 13
De los
procedimientos
Capitulo I, para prevenir y El municipio debera remitir la definicion formal de medidas de
Aspectos de detectar c: prevencion y deteccion, asi como los controles necesarios, que
Control eventuales c o permitan abordar eventuales situaciones relacionadas con conflictos
) ompleja : . ., : 2
Interno, conflictos de de interés, fraudes, actos de corrupcién y uso de informacién
numeral 3. interés, fraudes y privilegiada, entre los funcionarios de las unidades requirentes de
actos de compras, los responsables de compras, los encargados de visar
corrupcion. dentro del proceso de solicitudes de adquisiciones y los eventuales
Capitulo I, Sobre eventual oferentes, lo cual debera ser acreditado documentalmente en un
Examen de la SO de AC: plazo de 60 dias habiles contado desde la recepcion del presente
Materia . L _ informe, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.
. informacion Compleja
Auditada, rivilegiada
numeral 9 P 9
La autoridad edilicia debera informar las medidas formales de control,
tales como procesos de revision y visacion de contrataciones y
Caitulo Il decretos de pagos, que deberan contener el respectivo acto
Exarﬁen de 'Ia Pagos efectuados AC: administrativo previo antes de proceder a los pagos, con la finalidad
Materia sin procedimientos Altaménte de evitar en lo sucesivo situaciones como las observadas, las que se
) previos de : han verificado de manera reiterada segin se expone en el presente
Auditada, Compleja |. . )
numeral 7.2 compras. informe, lo que deberéa ser acreditado documentalmente en un plazo

de 60 dias hébiles contado desde la recepcion del presente informe,
debiendo acreditarlo a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo
CGR.
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Medida Folio O b .
N° de . . . L, - . Implementada | Numeracién Observaciones
e Materia de la Nivel de Requerimiento para Subsanar la Observaciéon O Verificar Medidas Y/O
Observacion _ - y su Documento .
- Observacion Complejidad Adoptadas . Comentarios
y Acapite Documentacion de -
del Servicio
de Respaldo Respaldo
Capitulo I, . : - . . . .
Situaciones . El municipio debera remitir los contratos debidamente formalizados
Examen de la . AC: - .
. reiteradas de falta respecto de los servicios descritos en los numerales 7.7.1 al 7.7.5, en
Materia S Altamente . L .
) de formalizacion : un plazo de 60 dias habiles, contados desde la emision del presente
Auditada, N Compleja . -
de adquisiciones. documento en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.
numeral 7.7.
Capitulo |, Deficiente sistema
Aspectos de - .
de control interno C:
Control . .
asociado a las Compleja L . L
Interno, compras El municipio deberd llevar a cabo un plan de trabajo tipo
numeral 1. ) cronograma/carta Gantt que describa las actividades, plazos y
Capitulo | Ausencia de una documentos de respaldos, en relacibn con el disefio e
As gctos d,e metodologia implementacién de procedimientos y actualizaciones de los controles
(p:ontrol formalizada para C: Compleia internos, que permitan establecer un sistema de control asociado a
Interno la eleccién de la ' Ple1a s compras, definiendo e implementando acciones que propicien un
numera|,2 modalidad de ambiente de control apropiado, que identifique y analice los riesgos
' compra. relevantes asociados con la materia en estudio, que defina e
Sobre omisiéon de implemente actividades de control para dichos riesgos, y que
Capitulo I, causales entregue informacién oportuna e integra, propiciando la
Examen de la | invocadas en la c: comunicacion y coordinacion entre las distintas unidades que
Materia resolucion que Com .Ie'a intervienen en los procesos de compras, monitoreando Yy
Auditada, autoriza la Pi€] supervisando que los controles, en los términos dispuestos en el
Numeral 6.1 contratacion articulo 5° de la resolucion exenta N° 1.962, de 2022, que Aprueba
directa Normas sobre Control Interno de la Contraloria General de la
Capitulo I, Sobr Republica, de lo cual debe informar en el plazo de 60 dias hébiles
Examen de la tiz ion N . contado desde la recepcion del presente documento a través del
Materia cotizaciones para C: Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.
) las adquisiciones .
Auditada, : Compleja
mediante trato
Numeral 6.2,

letras a) y b)

directo
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Medida Folio O .
N° de : . - . . : Implementada | Numeracion Observaciones
e Materia de la Nivel de Requerimiento para Subsanar la Observaciéon O Verificar Medidas Y/O
Observacion _ - y su Documento .
- Observacion Complejidad Adoptadas . Comentarios
y Acapite Documentacion de del Servicio
de Respaldo Respaldo
Capitulo I,
Examen de la Sobre giro .
) . C:
Materia comercial de Compleia
Auditada, proveedores Pi€]
Numeral 6.3
Capitulo II Dilacion de la
Examen de la N .
) publicacion de C:
Materia .
) antecedentes en Compleja
Auditada, g
Mercado Publico
Numeral 6.4
A La Municipalidad de Arica debera remitir los antecedentes que
. Sobre juicios ; g, i
Capitulo I, eiecutivos en c: acrediten dar cumplimiento a lo dispuesto por el Segundo Juzgado
Examen de éontra de la Com .Ie'a de Letras de Arica mediante las causas roles C-1141-2019, C-1142-
Cuentas, P Pi€l 2019, C-2698-2019 y C-1472-2019, en un plazo de 60 dias hébiles,
Municipalidad de . )
numeral 16 Arica contados desde la emisién del presente documento en el Sistema de

Seguimiento y Apoyo CGR.
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Medida Folio O .
N° de . . . L, - . Implementada | Numeracién Observaciones
e Materia de la Nivel de Requerimiento para Subsanar la Observaciéon O Verificar Medidas Y/O
Observacion _ - y su Documento .
- Observacion Complejidad Adoptadas . Comentarios
y Acapite Documentacion de -
del Servicio
de Respaldo Respaldo
La autoridad edilicia debera remitir las medidas y procedimientos
formales a implementar, el que debera contener a lo menos, las
responsabilidades respecto a la comunicacioén y/o coordinacion entre
las unidades que adquieren, recepcionan los bienes y/o servicios y la
Direccion de Administracion y Finanzas, esta Ultima, responsable de
. - la contabilizacién y devengamiento de las obligaciones adquiridas,
Capitulo Ill, | Incumplimiento en . X : o )
L C: con el fin de dar estricto cumplimiento a lo estipulado en numeral 23,
Examen de la aplicacion del . - - o , .
L Compleja |de la mencionada resolucibn N° 3, de 2020, acapite Marco
Cuentas, principio de . .
Conceptual, en cuanto al devengamiento de las operaciones, el que
numeral 17 devengado.

sefiala que las transacciones y otros hechos econémicos deben
reconocerse en los registros contables cuando estos ocurren 'y no en
el momento en que se produzca el flujp monetario o financiero
derivado de aquellos, en un plazo de 60 dias habiles, contados desde
la emisién del presente documento en el Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR.
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B) OBSERVACIONES QUE SERAN VALIDADAS POR EL DIRECTOR DE CONTROL DE LA ENTIDAD.
N°DE MATERIA DE LA NIVEL DE .
OBSERVACION OBSERVACION | COMPLEJIDAD REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACION
Y EL ACAPITE
La autoridad edilicia debera remitir los sefialados perfiles de cargo debidamente formalizados
Capitulo I, MC: respecto de las dos unidades que centralizan el procesamiento de las compras de esa
Aspectos de | Ausencia de perfiles . ’ municipalidad, los cuales deberan establecer las responsabilidades, competencias, habilidades
Medianamente s . . -
Control Interno, de cargo. Compleia y requisitos necesarios para cada cargo, lo que debera ser acreditado documentalmente en un
numeral 4. Pi€] plazo de 60 dias hébiles contado desde la recepcion del presente informe, debiendo acreditarlo
a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.
Capitulo I, . La Municipalidad de Arica debera remitir el resultado del procedimiento disciplinario anunciado
Emisién de orden . b L
Examen de la . en su respuesta, en un plazo de 60 dias habiles, contados desde la emision del presente
. de compra posterior ) e
Materia e documento en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.
) a la recepcién de
Auditada, | -
0S servicios. MC.: L . . . . .
numeral 7.5.1. Medianamente |Asimismo, debera velar en lo sucesivo por el estricto apego a lo dispuesto en el articulo 66 de
Capitulo I, Compleja la ley N° 18.695, en cuanto a que la regulacién de los procedimientos administrativos de
Examen Qe la De la justificacion contratacion que realicen las municipalidades conforme a la ley de bases sobre contratos
Ma_tena del trato directo administrativos de suministro y prestacion de servicios y sus reglamentos, ajustando sus
Auditada, ' procesos y coordinacién interna con el objeto de efectuar oportunamente los procedimientos de
numeral 7.5.2. contratacion para la adquisicion de los bienes y servicios que sus funciones requieran.
Canitulo Il Sobre imputacion
P X contable incorrecta LC:
Examen de -
de los servicios de Levemente
Cuentas, e - . . . . L . .
numeral 15.1 correo electromco compleja Esa entidad edilicia debt_ara acreditar la correccion _d(_a los mencionados registros contabl_es, en
' Google G-Suite un plazo de 60 dias habiles, contados desde la emision del presente documento en el Sistema
Capitulo III, Sobre servicios . de Seguimiento y Apoyo CGR.
A LC:
Examen de IAAS maquina Levemente
Cuentas, Virtual Privada (LC) .
. compleja
numeral 15.2 respectivamente

163






