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PTMO N° 21.021/2017 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REF.: N*  152.964/2017
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oricion: 4954

ARICA, -~ 19.DIC. 2017

: Adjunto remito para su conocimiento y
fines pertinentes, Informe Final' N° 885, de 2017, debidamente aprobado, sobre
auditoria al Programa de Revitalizacion de Barrios e Infraestructura Patrimonial
Emblematica, PRBIPE, financiado con recursos del préstamo internacional
N°® 3564/OC-CH, suscrito entre el Banco Interamericano de Desarrollo, BID, y la
Republica de Chile, y subejecutado, entre otras, por la Municipalidad de Arica.

Sobre el particular, corresponde que. esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefnalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas. >

Saluda atentamente a Ud.

- AL SENOR
ALCALDE
\ MUNICIPALIDAD DE ARICA
- PRESENTE

DISTRIBUCION: .
-Secretario Municipal de la Municipalidad de Arica
-Director de Caontrol de la Municipalidad de Arica
-Jefe Unidad Regional, Subsecretaria de Desarrollo Régional y Administrativo
-Unidad de Apoyo al Cumplimiento de la Contraloria Regional de Arica y Parinacota

. Cristobal Colon N® 950 - Arica, fono 5§8-2203300

= & iy ites www.contraloria.cl
Antscedentes



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

PTMO N° 21.021/2017 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REF.: N®  152.964/2017 -

oFicio N 498 4

ARICA, - 19.0IC. 2017

: Adjunto remito «para su conocimiento vy
fines pertinentes, Informe Final N° 885, de 2017, debidamente aprobado, sobre
auditoria al Programa. de Rewtal:zamon de Barnos e Infraestructura Patrimonial
Emblematica, PRBIPE, financiado con recursos del préstamo internacional
N° 3564/0C-CH, suscrito entre el Banco Interamericano de Desarrollo, BID, y la
Republica de Chile, y subejecutado, entre otras, por la Municipalidad de Arica.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se senalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Sa‘luda atenfamente a ud.

20DIC2017

VIABERTO SEGUVIA SABA

(ministradar P{"‘slic‘o
C‘nrﬁtraim Refé(}. ﬂld.
|

i
Be !-H’icﬁ V {:’G! ; ﬁln[;_UlJi.Cl-"

: AL SENOR
ALCALDE -
\ MUNICIPALIDAD DE ARICA
\ PRESENTE

DISTRIBUCION: °

-Secretario Municipal de la Municipalidad de Arica -

-Director de Control de la Municipalidad de Arica

-Jefe Unidad Regional, Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo
-Unidad de Apoyo al Cumplimiento de [a Contra loria Regional de Arica y Parinacota

RQT&"‘I ‘t@ C'i;téba! Colén N° 950 ~|Ar;'ca, fq;10 58-2203300
: www.contraloria.cl
Antacedentes



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA Y PARINAC_OTA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO [

PTMO N? 21.021/2017 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REF.: N°  152.964/2017

oricion: 4954

ARICA: s 130010

Adjunto remito para su conocimiento y
fines pertinentes, Informe Final N° 885, de 2017, debidamente aprobado, sobre
auditoria al Programa de Revitalizacion de Barrios e Infraestructura Patrimonial
Emblematica, PRBIPE, financiado con recursos  del préstamo internacional
N® 3564/0C-CH,; suscrito entre el Banco Interamericano de Desarrollo, BID, y la
Republica de Chile, y subejecutado, entre otras, por la Municipalidad de Arica.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Saluda atentamente a Ud.

Cciiizloria Municipal

azsaa

gfrador F4
Contrator feaian

De Arica y Parinacd %
gntratoria fanargldetd RapUDHGE

- . AL SENOR
\ ALCALDE

MUNICIPALIDAD DE ARICA
PRESENTE.

DISTRIBUCION: _
-Secretario Municipal de la Municipalidad de Arica
--Director de Control de la-Municipalidad de Arica®
- ~Jefe Unidad Regional, Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo
-Unidad de Apoyo al Cumplimiento de la Contraloria Regional de Arica y Parinacota

Cristébal Colén N° 950 - Arica, fono 58-2203300

R@ Y i't @ _ wwh.contraloria.cl
ARPCadentesy



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

PTMO N° 21.021/2017 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REF.: N°  152.964/2017

oFicione 4934

ARICA, =~ {9.DIC, 2017

: Adjunto remito para su conocimiento y
fines pertinentes,. Informe Final N° 885, de 2017, debidamente aprobado, sobre
auditoria al Programa de Revitalizacién de Barrios e Infraestructura Patrimonial
Emblematica, PRBIPE, financiado con recursos del préstamo internacional
N° 3564/0C-CH, suscrito entre el Banco Interamericano de Desarrollo, BID, y la
. Republica de Chile, y subejecutado, entre otras, por la Municipalidad de Arica.

: Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, € implemente las acciones que en cada
caso se sefialan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Saluda atentamente a Ud.

2°0 DpC 2017

F %
ok £
* *

{BERIQ SEGOV
fministrador FUB.
Contralor Regianai
De Arica V Parinacier

e X \ sHniita
{ Dnt;ah}}'ikl {;‘E‘ﬁﬁ\ai‘ Lo~ 1a pl!r".k_lduh{‘hﬂ

AL SENOR
ALCALDE

MUNICIPALIDAD DE ARICA
PRESENTE
Ll =t=] =] L B G =

DISTRIBUCION; -

-Secretario Municipal de la Municipalidad de Arica

-Director de Control de la Municipalidad de Arica :

-Jefe Unidad Regional, Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo®
-Unidad de Apoyo al Cumplimienta de fa Contraloria Regional de Arica y Parinacota

EQ f.‘."l'}—f" it& Cristdbal Colén N° 950 - Arica, fono 58-2203300

www.contraloria.cl

2Ntes



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Resumen Ejecutivo Informe Final N° 885, de 2017.
Municipalidad de Arica.

Objetivo: La fiscalizacién tuvo por objeto efectuar una revision a los ingresos y gastos
del  Programa  de - Revitalizacion de Barrios. e Infraestructura Patrimonial
Emblematica, ejecutado por la Subsecretaria’ de Desarrollo Regional vy
Administrativo y subejecutado por la Municipalidad de Arica, con la finalidad de
verificar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y contractuales
que resultan aplicables. :

Preuhtas de la Auditoria:

e ;Cuenta la entidad edilicia con procedimientos de ‘control que aseguren la
correcta ejecucion del programa?

e ;Se dio cumplimiento a las clausulas y los términcs establecidos en el
reglamento operativo del programa, el convenio de subejecucion y las leyes que
resulten aplicables?

e ;Ha acreditado la entidad auditada adecuadamente el gasto en personal,
rendido a la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo?

Principales Resultados:

» En términos generales, se debe hacer presente que la Municipalidad de Arica,
en su calidad de subejecutor del Programa de Revitalizacion de Barrios e
Infraestructura Patrimonial Emblematica, ha ejecutado las acciones para el
desarrollo del mismo, no obstante, se verificaron debilidades de control, como
por ejemplo, ausencia de revisiones al referido programa entre el 1 de agosto de
2015 al 30 de junio de 2017, por no encontrarse en el plan de auditorias de
dichos periodos, la verificacion del cumplimiento de la jornada laboral de los
contratados para la iniciativa, o la ‘supervision de los informes que aguellos
deben presentar para el cobro de sus honorarios. \

e Se determinaron incumplimientos al Reglamento Operativo del Programa, tales
como, la falta de designacion formal de la Secretaria de Planificacion Comunal
como la unidad municipal encargada del programa en la entidad edilicia, la
disposicion por parte del municipio de un espacio fisico para la irstalacion de la
.oficina de barrio y la suscripcion del acuerdos entre el municipio y la
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, para los afios 2015 y
2016, siendo emitidos los actos administrativos, con ocasion de la respuesta al
preinforme de observaciones, lo que permitié subsanar las dos primeras.

* Asimismo, respecto de los profesionales que mantienen convenios y que
desarrollan lzbores en el programa, se constaté que 3z informes mensuales
registran actividades geneéricas, tales como; salidas a terreno con el objeto de
analizar situacion actual y futura del poligono de intervencion y acciones varias
relacionadas al plan revitalizacion de barrio casco antiguo, sin que conste una
descripcion detallada de la labor realizada. A su vez, se advirtieron
incumplimientos de la jornada laboral establecida en los contratos de honorarios.
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GES N2 12/2017 INFORME FINAL N° 885, DE 2017 SOBRE
PTMO N° 21.021/2017 - AUDITORIA AL PROGRAMA DE
REF.: N° 152.9€4/2017 - REVITALIZACION DE  BARRIOS E

INFRAESTRUCTURA PATRIMONIAL
EMBLEMATICA, FINANCIADO CON
RECURSOS DEL PRESTAMO INTERNA-
CIONAL N° 3564/0C-CH, SUBEJECUTA-
DO POR LA MUNICIPALIDAD DE ARICA.

\ ARICA, f 8 DIC. ZI]W

y En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion aprobado para el presente afio, y en conformidad con lo establecido en
los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, de Organizacién y Atribuciones de
la Contraloria General de la Repuoslica, y el articulo 54 del decreto ley N° 1.263, de
1975, Organico de Administracién Financiera del Estado, se efectué una auditoria al
Programa de Revitalizacion de Barrios e Infraestructura Patrimonial Emblematica,
PRBIPE, financiado con -recurscs del préstamo internacional N° 3564/OC-CH,
suscrito entre el Banco Interamerizano de Desarrollo, BID, y |a Republica de Chile,
y subejecutado, entre otras, por la Municipalidad de Arica.

: El equipo que ejecuté la fiscalizacion estuvo
lntegrado por dofia Jemina Retamal Rosales y don Nicolas Vergara Sanchez, en
calidad de fiscalizadores, y dofia Margarita Macias Montero, como supervisora.

JUSTIFICACION

En virtud de la coordinacién existente entre
el Banco Interamzricano de Desarrollo y esta Contraloria General, se acordé que
este Organismo de Control, confarme a su disponibilidad, efectuaria las auditorias
externas de los proyectos financiados con recursos de esa entidad bancaria. En ese
contexto, ambas instituciones en conjunto determinaron la cartera de proyectos a
fiscalizar durante el periodo 2017, dentro de los cuales se encuentrz el aludido
contrato de préstamo N° 3.564/CC-CH, Programa de Revitglizacién d= Barrios e
Infraestructura Fatrimonial Emblematica, ejecutado por la Subsecretaria de
Desarrollo Regional y Administrativo, y como subejecutores del m:smo a los
municipios de Arica, Cartagena, Coqutmbo Lota y Santiago.

Asimismo, a través de esta auditoria la
Contralorla General busca contribuir a la mplementacaon y cumplimiento de los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en su agenda 2030, para la erradicacién de la pobreza, la
proteccién del planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

AL SENOR

HUGO SEGOVIA SABA
CONTRALOR REGIONAL

REGION DE ARICA Y PARINACOTA
PRESENTE
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En tal sentido, esta r=avision se enmarca en
los ODS, N°s 11, Ciudades y Comunidades Sostenibles; y 16, Paz, Justicia e
Instituciones Sohdas

ANTECEDENTES GENERALES

Mediante el decreto N° 1.177, de 2015, del
Ministerio de Hacienda, se autorizé la contratacion de un crédito externo con el
Banco Interamericano de Desarrollo, BID, hasta por un monto de US$ 90.000.000,
destinado a financiar parcialmente el “Programa de Revitalizacion de Barrios e
Infraestructura Patrimonial Emblematica”. Luego, a través del decreto N° 2.037, de
18 de diciembre igual anualidad, de la citada cartera de Estado. se aprobs el
Contrazo de Préstamo N° 3564/OC-CH, celebrado entre la Republica de Chile y el
BID.el 24 de noviembre de 2015, el cual quedd totalmente tramitado el 9 de febrero
de 2013.

- El objetivo general del referico programa es
implementar nuevos modelos de gestion para la revitalizacion' de barrios e
infraestructura patrimonial emblematica, con el propdsito de: () mejorar las
condiciones de habitabilidad y del entorno de barrios de la poblacién residente; (ii)
poner.en valor sus inmuebles patrimoniales; (iii) incrementar su actividad comercial
y cultural; y (iv) fcmentar la participacion de sus residentes en sy revitalizacion.

En armonia con lo anterior, 2l Reglamento
Operativo del Programa, en adelante ROP, aprobado por medio de la resolucién
exenta N° 6.755, de 2016, de la Subszcretaria de Desarrollo Regional vy
Administrativo, en lo sucesivo SUBDERE, precisa que una de las caracteristicas
generales del mcdelo del programa es la ej=cucion centrada en el municipio con
apoyo ‘a nivel nacional y regional, lo cual busca fortalecer la institucionalidad
existente, con el objeto de instalar capacidades, lograr aprcpiacion y aprovechar
aprendizajes, quedando la realizacion de los planes de rehatilitacion barrial en los
municipios, especificamente en su Secretaria Comunal de Planificacion, SECPLAN -
o SECPLAC, definiéndolos como subejecuto-es del programa,-a través del equipo
PRBIPE comunal que se creara para concretar los fines del referido programa.

Agreaa, que el modelo en comento se basa
en un plan de rehablhtac:ton barrial, PRB, desarrollado por el municipio, que busca
generar una estrategia integral de intervencior, destinada a superar la obsolescencia
funcional del barrio en su conjunto de modo participativo, por medio .de acciones
planificadas de distinta naturaleza.

: A su vez, anade que en cuants al usode los |
recursos del préstamo, éstos sélo podran ser utilizados para pagar gastos que
cumplan con los siguientes requisitos: (i) que sean necesarios para el programa y
estén en concordancia con los objetivos del mismo; (i) que sean efectuados de"
acuerdo con las disposiciones del contrato y las politicas del banco; (iii) que sean
ade€lcuadamente registrados y sustentados en los sistema del organismo ejecutor; y
(iv) que sean efectuados con posterioridad gl 21 de octubre de 2015 y antes del
vencimiento del plazo original del desembolso o sus extensionss.
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: Sobre el particular, cabe precisar jue a
través de decreto N° 699, de 16 de marzo de 2017, se aprobé el acuerdo de
subejecucion entre la SUBDERE vy la- Munlclpalldad de Arica, el cual quedo
totalmente tramitado con fecha 19 de mayo de 2017, mediante- el decreto alcaldlmo
N° 7.415, de 2017, de la referida entidad comunal.

Finaimente, se debs sefialar que, con
caracter de reservado, el 9 de noviembre de 2017, fue puesto en conocimienta de Ia
Municipalidad de Arica, el Preirforme de Observac:ones N° 885, de la citada
anualidad, con la finalidad de que esa entidad edilicia. formulara Ios alcances y
precisiones que a su juicio procedieran; lo que se concreté medlante el oficio
ordinario N° 6.417, de 2017, cuycs argumentos y antecedentes de respaldo fueron
considerados para la eiaboracu)n del presente informe. '

QOBJETIVO

Se efectué una auditoria al P-ograma de
Revntailza,mn de Barrios e Infraestructura Patrimonial Emblematica, ejscutaio por
la SUBDERE vy cofinanciado con recursos derivados del Contrato d= Préstamo
N° 3564/0C- CH suscrito entre la Reptblica de Chile y el BID, y subej=cutado por
la Municipalidad de Arica, en el penodo comprendido entre el 1 de agosto de 2015y
el 31.de julio de 2017.

La revision tuvo por finalidad dsterminar si
los ingresos y gastos cumplen con las disposiciones legales, reglamentzrias vy
contractuales que resultan aplicables, evaluando ademas las actividades de control
interno implementadas para la correcta ejecucion del préstamo.

En tal 'sentido, el trabajo .se orientd a
comprobar que los gastos efectuados se encuentren debidamente documertados,
sus calculos sean exactos y estér adecuadamente registrados y contabilizad 3s.

METODOLOGIA

El examen se efectL6 de acu=rdo con la
‘metodologua de auditoria de este Organismo Fiscalizador, contenida en Ia resolucion
N° 20, de 2015, que Fija Normas que Regulan las Auditorias efectuadas por la
Contraloria General de la Republica, y los procedimientos de contro' aprcbados
mediante sy resclucion exenta N°© 1.485, de 1996, que Aprueba Normas de Control "
Interno, considerando resultados de evaluaciones de aspectos de control mterno
. respecto de las materias examinadas y determinandose la realizacion de pruesas de
auditoria en la medida que se consideraron necesarias. Asimismo, se reaizdé un
examen de las cuentas relacionadas con la materia en revision.

Enseguida, cabe indicar .que las
observaciones que esta Entidad Fiscalizadora formula con ocasion de las
fiscalizaciones que realiza, se clasifican en diversas categorias, de acuerdo zon su
grado de complejidad. En efecto, se entiende por altamente complejas/complejas,
aquellas que de conformidad a su magnitud, reiteracion, detrimento patrimonial,
eventuales responsabilidades funzionarias, son consideradas de especial relevancia
por la Contraloria General, en tanto, se clasifican como medianamente

4



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL 3E ARICA Y PARINACCTA
- UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

complejas/levemente complejas, aquellas que tienen un menor impacto en cuanto a
los referidos criterios.

LNIVERSO Y MUESTRA

De conformidad: con los antecedentes
proporcionados por la Unidad de Inspeccion de Obras de la Il Contraloria Regional
Metropolitana, se identifico como universo el total de los castos rendidos por la
Muricipalidad de Arica, entre el 1 de agosto de 2015 y el 31 de julio de 2017, los que
a su vez se encuentran aprobados por la Subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrativo, cuyo monto es de $ 841.653.526.

Las partidas sujetas a examen, asociadas a
lzs cuentas antes md:cadas se determinaron analiticamente y ascienden a 42
dscretos de pago, que contisnen 93 gastos, equivalentes a la cantidad de
$ 841.653.526, que representan el 100% del universo, cuyc detalle se muestra a
continuacion:

Tabla N° 1. Universo y muestras examinadas.

: TOTAL
MOMBRE PROYECTO UNIMERSO L MUESTRA EXAMINADO
$ N°® $ N° $ N°

Adquisicion Inmueb e. 650.000.000| 1 650.000.0CO | 1 100% 100%
Formulacion del Plan de ' ;
Fevitalizacion de Barrios Casco 27.250.000| 1 27.250.0C0 | 1 100% . | 100%
Antiguo de Arica.
Asistencia Técnica PRBIPE Arica. 164.403.526 | 91 164.403.527 | 91 | 100% 100%
TOTALES 841.653.526 | 93 841.653.526 | 93 | 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los datos proporcionados por la SUBDZRE, el equipodel programa
PPBIFE de la Municipzlidad de Arica y la Unidad de Inspeccion de Obras de la Il CRM,

La informacién utilizada fue proporcionada
por la Municipalidad de Arica, y puesta a disposicion de este Contraloria Regional
hasta el 18 de octubre de 2017.

RESULTADO DE LA AUDITORIA

Del examen practicado se determinaron las
siguientes observaciones:

. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

_ _ El-estudio de la estructura de control interno
y de sus factores de riesgo, permitié obtener una comprensién del entorno en que

se ejecutan las operaciones, del cual se desprenden las siguientes observaciones:
1. Falta de realizacion de auditorias sobre el programa PRBIPE.

Se constaté que la Municipalidad de Arica
nc ha efectuado auditorias al Programa de Revitalizacion de Barrios e Infraestructura
Pztrimonial Emblematica entre el 1 de agosto de 2015 al 30 de junio de 2017, por
nc enccntrarse en el plan de auditorias de dichos periodos.
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Lo anterior, incumple lo contemplado en el
articulo 29, letra a), de la ley N° 18.695, que preceptta que a la unidad encargada
del control le corespondera, en lo pertinente, la funcion de realizar la auditoria
operativa interna de la municipalidad, con el objeto de fiscalizar la legalidad de su
actuacion. representar al alcalce los actos municipales que estime ilegales,
informando de ello al concejo, y colaborar directamente con este Uit mo para el
ejercicio de sus funciones fiscalizadoras, entre otras.

Asimismo, la falta de auditorias constituye
una debilidad de control interno por lo que la sola revision de los contratos y pagos
mensuales no permite dar cumplimiento con lo dispuesto en el numeral 39, letra e),
de la resolucion exenta N° 1.485, de 1996, que preceptla en lo que interesa, que la
vigilancia de las operaciones asegura que los controles internos contribuyen a la
.consecucion de los resultados oretendidos, cuya vigilancia implica también el
tratamiento de las evidencias de la auditoria y de las propuestas formuladas por los
auditores internos y externos, con el objetivo de determinar las medidas correctivas
necesarias.

A su vez, no se ajusta con lo dispuesto en el
numeral 72, en relaciéon a que la direccion anotada es responsable de la aplicacion
y vigilancia de los controles internos especificos, por lo que debe ser consciente de
que una estructura rigurosa en este ambito es fundamental para controlar la
organizacion, los objetivos, los procesos y los recursos.

En su oficio de respuesta, la autoridad
comunal sefiala que existe una planificacion anual de las auditorias, las cuales son
definidas de acuerdo al riesgo que implica cada materia a revisar.

' Agrega, que el convenio de subejecucion
entre la SUBDERE y la Municipalidad de Arica, se frmé en el mes de mayo de 2017,

_y la planificacién anual de las aud torias a realizar se confeccioné con antecedentes
del afio 2016. ' i

En razén de lo expuesto, argumenta que
seglin se establece en los principios de escrituracion y formalidad, todas las acciones
de control podran ejercerse a partir de la confeccion y aprobacién del convenio, dado
que en ese momenito nace a la vida juridica el hecho analizado.

No obstante lo anterior, dada la relevancia
de las materias revisadas, informa que en la planificacién del afio 2018, se incluira.
la revisior de dicha materia, conforme a lo indicado en el oficio ordinario N° 1.721,
de 2017, de la Direccién de Control Municipal, que se adjunta, y el oficio ordinario
N° 613 de la misma anualidad, de la SECPLAN, mediante el cual solicita al
Administrador Municipal autorizar a la Direccion de Control incorporar en el plan de
auditoria para el afio 2018 el referido programa.

: Por otra parte, el citado edil sefiala que
previo a la formalization del convenio, se efectuaron gestiones- de control,
fiscalizando, entre otros asuntos, el gasto en honorarios con cargo a la partida del
programa Revitalizaciéon de Barrios, representando algunos aspectos y corrigiendo.
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otros que, de acuerdo al ordenamiento interno, son funciones del Departamento de
Fiscalizacion dependiente de la Direccion de Control Municipal.

Al respecto, si ben se acogen los

argumentos expuestos por la autoridad municipal, estos no resultan suficientes para

. subsarar lo advertido, dado que no se adjuntan antecedentes que permitan verificar

la formalizacion de la medida adoptada, en relacion a la incorporacion del programa

en analisis en el plan anual de auditoria para el afio 2018, por lo que se mantiene el
alcance formulado.

. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITACA
1. - Incumplimiento del Reglamento Operativo del Programa.

: Se constaté que la Municipalidad de Arica,
en su calidad de subejecutor del programa, no ha designado formalmente a través

~ de la dictacion de un acto administrativo a la Secretaria de Planificacion Comunal
como la unidad municipal encargada del programa ‘en la entidad edilicia, situacion
que vulnera lo dispuesto en el numeral 3.10, |=2tra b) del citado ROP; y en la clausula
tercera letra b), del acuerdo de subejecucion, que disponen que entre las
responsabilidades que le asiste al municipic como uno de los participantes en la
‘ejecucion del programa, se encuentra la de efectuar tal designacion.

Lo anterior, fue confirmado por [}

, Secretaria Comunal de Planificacién, y por el

coordinador de dicho programa, mediante certificado N° 12, del 5 de octubre de
2017.

A su vez, lo anteriormente expuesto
contrav ene lo dispuesto, en el articulo 3° d= la ley N° 19 €80, de Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los Organos de la
Administracién del Estado, que establece que las decisiones escritas que adopte fa
administracion.se expresaran por medio de actos administrativos, entendiéndose por
éstos las decisiones formales que emitan los 6rganos de la Administracion del
Estado, en las cuales se contienen declaraciones de voluntad, realizadas en el
ejercicio de una patestad publica.

En tal sentido, cate sefialar que las
autoridedes de las entidades que forman parte de la administracién del Estado, en,
el ejercizio de sus facultades, deben expresar sus decisiones a través de la dictacién'
de los correspondientes actos administrativos, los cuales, segln prescribe el articulo
12 de la ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, se denominan
decretos alcaldicios cuando se trata de resaluciones que versan sobre asuntos
particulares.

Sobre la materia, la autoridad informa que
una de ‘as caracteristicas generales del "Programa de Re\ntallzac:lon de Barrios e
Infraestructura Patrimonial Emblematica” es la ejecucién centrada en el municipio,
gestién que se materializa a través de la Secretaria Comunal ce Planificacién, dado
que esta definida como subejecutor y a cargc del equipo que desarrolla el referido
programa.
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Asimismo, senala que se efectuaron las
acciones para regularizar la situacion expuesta, dictandose el decreio alcaldicio
N® 17.416, de 2017.

" Atendido que el municipio adjunta .los
antecedentes mediante los cuales da cuenta que la situaciéon descrita fue
- regularizada, cor-esponde subsanar lo observado.

2. Sobre instalacién de la Oficina de Barrio del programa PRBIPE.

Como resultaao ce las wvalidaciones
efectuadas se determind que la Municipalidad de Arica durante el perioco agosto de

2015 a julio de 2017, no dispuso de un espacio fisico para la instalacién de una
Oficina de Barrio

Lo anterior fue ratificado por
, Secretaria Comunal de Planificacién, mediante certificado
N® 13, del 5 de octubre de 2017, juien sefialé que el equipo que desarrolla labores
para el PRBIPE, se encuentra en dependencias de la Direccion de Obras
Municipales, ubicada en calle 18 de septiembre, esquina Pedro Montl, durante el
periodo de fevision y hasta la actualldad no implementandose una oficina propia
para este fin.

' La situacion anotada ransgrede lo prescrito

en letra f) y x), del numeral 3.10, Responsahilidad de ‘los Participantes en el

Programa, en el apartado “Municipio”, del Reglamento Operativo del Frograma de !
Revitalizacion de Barrio e Infraesiructura Patrimonial Emblematica, aprobado por la

sefialada resolucion exenta N° 6.755, de 2016, en la cual consta que las entidades

edilicias involucradas se haran cargo de implementar un espacio fisico llamado

oficina de barrio, la cual sera la base de funcionamiento e interaccion comunal.

Asimismo, dicha situacion se contrapone a
lo establecido en la clausula tercera, literales f) y x), del acuerdo de subejecucidn,
entre la SUBDERE y la Municipalidad de Arlca sancionado mediante el decreto
alcaldicio N° 7.415, de 2017.

Al respecto, la autoridad comunal informa
que mediante el referido decreto alcaldicio N° 17.416, de 2017, se ordens que el
equipo de profesionales del Programa de Revitalizacion de Barrios e Infraestructura
Patrimonial Emblematica, desempefie sus labores en el inmueble ubicado en calle
San Marcos N° 570, de la comuna de Arica, dado que este fue adquirido con fondos
del citado programa para la instalzcién de la Oficina de Barrio, agregando que dichos
colaboradores se encuentran aclualmente cumpliendo sus funciones 2n la citada
dependercia.

Atendido que el municipio adjunta los
‘antecedentes mediante los cuales da cuenta que la situacion descrita fue
regularizada, corresponde subsanar lo observado.
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3: Inexistencia de acuerdos de subejecucian para los afics 2015 y 2016.

Como resultado del examen realizado a los
acuerdos de subejecucion suscritos entre' la Municipalidad de Arica y la SUBDERE,
se determinéd la inexistencia de convenios para los afios 2015 y 2016, lo cual fue
corroborado por la Municipalidad de Arica, mediante correo electrénico del
coordirador del PRBIPE, de fecha 20 de octubre de 2017.

Lo anterior, contraviene lo establecido en la
clausula 4.10, del contrato de préstamo, que dispone que previo a la transferencia
de recursos del oréstamo a cada municipic participante en el programa, debera
entrar en vigencia un acuerdo de subejecucion, suscrito entre 2| organismo ejecutor,
que para este caso es la SUBDERE y el municipio respectivo, en los términos
previamente acordados con el banco, con el contenido que se establezca en el
Reglamento Operativo del Programa. :

Por su parte, el referido reglamento
establece en su numeral 3.10, letra a), que los municipios como organismos
subejecutores tendran, entre otras, la responsabilidad de realizar todas sus
actuaciones en el marco de'la normativa del contrato préstamo, el Reglamento
Operativo y sus anexos, la normativa nacional aplicable, los convenios
correspondientes y las directrices de la SUBDERE. :

Al respecto, el Alcalde manifiesta que
consultada sobre la materia, la SUBDERE, m=adiante correo electronico de fecha 29
de noviembre de 2017, dirigido a la Secretaria Comunal de Planificacién, indica que
efectivamente se cuenta con un acuerdo de subejecucion por comuna firmado
durante el afio 2C17, conforme lo exige el numeral 4.2 del Reglamento Operativo,
cuyo antecedente adjunta.

- Asimismo, agrega que entre la fecha de total
tramitacion y los meses siguientes, se exterdio el plazo en que se trabajé en la
confeccion del acuerdo de subejecucion, lo cual se realizo en conjunto con el Banco
Interamaricano de Desarrollo y las respectivas autoridades de cada comuna.

Enseguida, expone que el Reglamento
Operativo del PRBIPE, es. el instrumento que establece los términos y condiciones
que regiran la ejecucion de los diferentes componentes del programa, el cual fue |
aprobaco por resolucion exenta N° 6.755, de 2016, y totalmente tramitado el 14 de
junio de ese afio, por-lo que desde esa fecha ya se contaba con el Contrato de
Préstamro firmado por parte de la SUBDERE.

En - atencion a los antecedentes
proporcionados por la autoridad comunal, se mantiene la observacion, dado que
conforme lo establece la clausula novena del convenio de subejecucion, el acuerdo
comenzaba a regir una vez que se encontrara aprobado y se mantendria vigente
hasta la fecha de término del programa, sin que dicho acuerdo de voluntades
establezca una vigencia anterior a su total tramitacién, por lo que debe entenderse
que €l mismo no es aplicable para los afios 2015 y 2016.
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4. Sobre cuenta corriente exclusiva para la administracion de-los recursos del
PRBIPE.

Sobre el particular, se verificd que esa
entidad edilicia aperturo, la cuenta corriente , del Banco Santander,

para la administracion de los recursos de la totalidad de los programas que mantiene
vigentes con la SUBDERE, entre los cuales' se encuentra el Programa de
Revitalizacion de Barrios e Infraestructura Patrimonial Emblematica, la cual fue
debidamente- autorizada por este Organismo de Control segun consta er oficio
N° 4.076, de 2073, sin que exista una cuenta corriente exclusiva para el referido
programa.

Lo anterior, vulnera lo establecido en ia letra
k), numeral 3. 10 del reglamento operativo del programa en comento, el cual dispone
que la' municipalidad debera llevar una contabilidad detallada y mantener una cuenta
corriente Unica para ingresos y gastos, para efectos de auditoria y rendiciones de
cuentas que se realicen en el marco del programa, situacion que fue ratificada por
la funcionaria de la tesoreria municipal, , mediante
certificado N° 62 de octubre de 2017, que indica que en el periodo comprendido entre
agosto de 2015 vy julio de 2017, no se encontraba habilitada una cuenta ccrriente’
exclusiva para la administracion de los recursos del programe PRBIPE.

Sin perjuicio de lo expuesto, cabe hacer
presente que esa entidad edilicia solicitd autorizacion para una cuenta ccrriente
bancaria exclusiva para la administracion de los recursos del programa PRBPE, la
cual fue aprobada por este Entidad de Control, mediante el oficio ordinario N° 3.715,
de 2017, a que, a la fecha, se encuentra en proceso de tramitaciéon ante a entidad
bancaria.

En su respuesta la autoridad comunal
sefiala que la Direccion de Administracion y Finanzas de esa entidad real z0 los
tramites de apertura de la cuenta corriente en el Banco Santancer,.para la
administracion exclusiva de los fondos del programa PRBIPE, lo cual consta en
certificado emitido con fecha 9 de noviembre de 2017, por la mencionada insfitucion
financiera, cuyas copias adjunta en esta oportunidad.

De igual modo, esa entidad acompafia la
copia del movimiento registrado en la cuenta contable la cartola
bancaria de la cuenta corriente [ , abierta en la referida insktucion
financiera, donde consta el traspaso de fondos del PRBIPE, con fecha 16 de
noviembre de 2017, por un total de $ 322.028.201-. ;

En virtud de lo expuesto y daco jue el
municipio realiz6 las gestiones tendientes a contar con una cuenta ccrriente
exclusiva para la administracion de los fondos del programa PRBIPE, la cual, a la
fecha, segln Ics antecedentes que se acomparian, se encuentra operativa,
corresponde subsanar lo observado.

0
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5. Informes mensuales con actividades cenéricas.

Como resultado del examen de cuentas de
los gastos en honorarios del programa PRB'PE, ejecutado por la Municipalidad de
Arica, se constatd que de las 93 erogaciones analizadas, 91 de ellas corresponden
., @ pagos de honorarios, los cuales establecen en la clausula segunda de sus
respectivos contratos, que se pagara previa presentacion de la resgectiva boleta y
del informe de actividades mensuales, los cuales deben estar visados por la
- SECPLAN, quier por ese acto constatara la entrega real y efectiva de las labores
contratadas.

Precisado lo anterior, cabe consignar que .
de la revision efectuada a |os informes mensuales de actividades, 32 de éstos
registran actividades genéricas, tales como; salidas a terreno, para analizar situacién
actual de poligono de intervencion; visitas varias a terreno con el objsto de analizar
situacion actual y futura del poligono de intervencién y acciones varias relacionadas
al plan revitalizacion de barrio casco’ antiguo, sin que conste una descrtpmon
detallada de la labor realizada, como tampoco se acompafian antecedentes que
permitan determinar, en cada caso, si se dio cumplimiento al desempefio efectivo de
las funciones contenidas en esos apartados de los reportes, el detalle se presenta
en el anexo N° 1.

: Sobre la materia, la autoridad comunal
sefiala en su respuesta que actualmente os informes de activicades detallan
especificamente las actividades efectuadas por los profesionales del PRBIPE,
adjuntando, a modo de ejemplo, un informe dz una profesional del programa.

Asimismo, manifiesta que la SUBDERE
efectda una revision de los informes de actividades y su documentacién de respaldo,
dado que se publican en el portal web de esa entidad, afiadiendo que solicitara a la
Direccion de Control Municipal la revision de dichas erogaciones.

Luego, sefala que sin perjuicio de lo
anterior, los informes de actividades, como otra documen:acion pertinente, se
encuentran adjunta en el portal www.subdereenlinea.gov.cl/, y como consta en
documentacion que acompaiia, el citado organismo efectta la revisién asociada a
los pagos del Fortalecimiento Institucional. ;

Al respecto, si bien se acogen los
argumentos esgrimidos por la autoridad municipal, el alcance formulado debe
mantenerse, por cuanto las situaciones observadas corresponden a un hecho
consolidado, no susceptible de regularizar, ademas que la revision que efectuara la
Direccian de Control Municipal sobre tales erogaciones, corresponden a una accion
que se. matertallzara en el futuro.

6. Sobre ocupacion ilegal de la Casa Crispieri.
Como resultado de Ias indagaciones
realizadas, se adv rti6 la publicacién de prensa de fecha 3 de marzo de 2017, en la

~cual se indica que el GOPE de Carabineros desalojé a “okupas’ de la casa Crispieri,
cuya adquisicion fue realizada con fondos del Programa de Revitalizac 6n de Barrios
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e Infraest-uctura Patrimonial Emblematica por parte de la Municipalidad de Arica en
agosto de 2016.

Consultado  al respecto, el actual
coordinador del Programa de Revitalizacion de Barrios e Infraestructura Patrimonial
Emblematica de la Municipalidad de Arica, || NGNGNGGGGEEEEEE -
respuesta mediante correo electronico de fecha 19 de octubre de la presente
anualidad, adjuntando la resolucién exenta N° 45, de 2017, de la Gobernacion
Provincial de Arica, que ordena el desalojo de los ocupantes ilegales del referido
inmueble. :

Ademas, el sefialado coordinador indica en
su correo que actualmente esa entidad se encuentra habilitando los servicios
basicos de agua y luz, para que pueda disponerse de personal municipal para que
vigile la referida propiedad, sin aportar mayores antecedentes respecto de otras
~ acciones que haya adoptado la autoridad con la finalidad de prevenir s ocupaciéon
ilegal o para-hatilitar dicha dependencia, lo cual ademas fue ratificado en visita a
terreno de fecha 22 de septiembre de 2017.

Lo anterior, no se condice con el objetivo
_que estaolece el acuerdo de subejecuciéon suscrito entre la SUBDERE vy la
Municipalidad de Arica, que dispone implementar nuevos mcdelos de gestién para
la revitalizacién de barrios e infraestructura pattimonial emblematica, con el
proposito de (i) mejorar las condiciones de habitabilidad y del entorno de barrios de
la poblacion residente; (ii) porer en valor sus inmuebles patrimoniales; (iii)
incrementar su actividad comercial y cultural; y (iv) fomentar ia participacion de sus
residentes en su revitalizacion, dado que desde que se materializ6 dicha adquisicion
ha trascurrido mas de un afio, sin que esa entidad haya desarrollado acciones para
la habilitacién y Lso y generar la puesta en valor de dicho inmueble.

La situacién antes expuesta, contraviene
ademas o previsto en los articulcs 3° y 5° de la anotada ley N° 18.575 que sefiala
que los organos estan obligadcs a observar los principios de responsabilidad,
probidad, eficiencia, eficacia y economicidad, y sus autoridades y funcionarios a
velar por ia eficiente e idénea adninistracion de los medios publicos.

; En su oficio de respuesta, el Alcalde sefiala
que el prcyecto a materializar en |a casa Crispieri es de caractzr cultural y contempla
la realizacion de diversas activdades, tales como, talleres de artes y oficios,
exposiciones itinerantes, anfiteatro, muestras ‘de artesanias, café u otro
emprendimiento-privado.

¢ Asimismo, indica que el uso final del
inmueble sera acordado en sesiones de participacion ciudadana, del cual se tiene
planificado realizar una prospeccion y caracterizacion arqueolégica razén porla cual
se contratara con una arqueéloga, cuyo mgreso al equipo PRBIPE se estima para el
mes de d ciembre del afo en curso.

Por otra parte, afiade que algunas
organizaciones vecinales y culturales han realizado actividades de menor
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envergadura en la casa, tales como, recarridos con la finalidad de conocer el
inmueble y talleres musicales.

Asirismo, esa autoridad hace presente que
uno de los 3 roles que componen el terreno v que posee entrada independiente por
calle Bolognesi, se encuentra ocupado por un adulto, con el cual se han iniciado
conversaciones para su desalojo pacifico, ya que existe recepcion positiva de su
parte y se esta trabajando en la definicion de una fecha final de salida.

- Por ditimo, expone que el mencionado
inmueble sera incorporado en la licitacion publica ID N° 2368-3-LR1, sobre Servicio
de Vigilancia en Dependencias Municipales, la cual esta siendo gestlonada por la
Secretaria Comunal de Planificacion.

Al respecto, si bien se- acogen los
argumentos expuestos por la autoridad, estos no resultan suficientes para subsanar
lo advertido, dado que las medidas’ anunmadas seran lmplementadas en el futuro,
debiendo mantener el alcance formulado.

lll. EXAMEN DE CUENTAS
1ot Incamplimiento de la jornada de trabajo pactada en los.canvenios a honorarios.

Como resultado del examen de cuentas de
los gastos en honorarios del programa PRBIPE, ejecutado por la Municipalidad de
Arica, se determinaron atrasos en el inicio de la jornada laboral por parte de los
prestador__es segln el detalle que se presenta en el anexo N° 2, vulnerando con ello
lo establecido en la clausula décimo segunda de los convenios respectivos, que
anota que |a jornada de trabajo sera de lunes a jueves de 8:30 a 17:30 y el viernes
de 8:30 a las 16:30 horas.

En tal sentido, es dable sefalar que los
honorarios pactados constituyen la contraprestacion al desemperio efectivo de las
funcionas asignadas en el contrato, lo que exige el acatamiento de las condiciones
horarias impuestas, de modo que es procedente realizar los descuentos que
correspondan por los atrasos en que incurran las personas contratadas bajo este
sistema, cuando se han obligado a cumplir ccn una jornada determinada, lo cual es
concordante con el criterio contenido en el dictamen N° 7266 de 2005, de la
Contraloria General.

En relacién a este punto, =sa autoridad
alcaldic a expone en su respuesta que no fue posible efectuar un analisis de todos
los decretos de pago observados, dado que fueron entregados a la Direccién de -
Asesoria Juridica, mediante acta N° 56, de 2017, por cuanto son medios probatorios

ante el Juzgado del Trabajo de Arica, en Ias demandas e‘ectuadas por los ex

prestadores de senvicios [

No obstante, agrega que los descuentos por
SRR - -

los atrasos del mes de abril de 2017, de
aplicados a la.boleta de honorarios N° 75 de igual anualidad. .
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De igual forma, en relacién con el servidor
q, se le aplico el descuento en la boleta N° 108, de 2017, por los
atrasos carrespondientes al-mes de mayo del mismo afio.

Por otra parte, sefala que instruira a la
Direccién de Administracion. y Finanzas para que proceda a efectuar el debido
calculo y notificacion a los involusrados, con el fin de que se proceda al reintegro
correspondiente por la via administrativa, y en caso de no prosperar dicho cobro,
oficiara a Asesoria Juridica para.que inicie las acciones legales pertinentes.

~ Finalmente, indica que madiante Ia
o instruccion alcaldicia N° 107, de 2017, se instruyé la forma de efectuar el calculo de
descuento por atrasos u horas no 'rabajadas el cual debe ser aplicado sobre el valor
bruto de la respectiva boleta de hcnorario y sobre las horas completas de atraso que
se haya registrado en el mes, de acuerdo al criterio contenido en el dictamen
N° 62.826 del 2004, de esta Contraloria General. .

Al respecto, considerando que el municipio
no aporta antecedentes en relacién con la materia, y las acciones informadas atin
no se materializan, en el sentido de efectuar los descuentos por las horas de atraso
observadas, corresponde mantener el alcance formulado. :

CONCLUSIONES

En términos generales, se debe hacer
presente que la Mummpahdad de Arica, en su calidad dé subejecutor del Programa
de Revitalizacion de Barrios e Infraestructura Patrimonial Emblematica ha efectuado
las gestiones para el desarrollo del mismo, no obstante, se verificaron
incumplimientos al Reglamento Operativo del Programa, en relacién a que no se
dispuso de un espacio fisico para la instalacion de una oficina de barrio, y la ausencia
de la suscripcidon del acuerdos entre el municipio y la Subsecretaria de Desarrollo
Regional y Administrativo, para los afios 2015 y 2016.

Asimismo, respecto de los profesionales
que mantienen convenios a honorarios y que desarrollan labores en el programa, se
constataron 32 informes mensuales que registran actividades genéricas, tales como;
salidas a terreno y acciones varias relacionadas al plan revitalizacién de barrio casco
antiguo, sin que'conste una descr pcidn detallada de la labor realizada. A su vez, se
advirtieron incumplimientos de la jornada Iaboral establecida en los contratos de
honorarios.

Ahora bien, atendadas las conaderacqones
expuestas duranie el desarrollo d= la presente auditoria, la Municipalidad de Arica,
ha aportado antecedentes e iniciado acciones que han permitido salvar parte de las
observaciones planteadas en el Preinforme de Observaciones N° 885, de 2017, de
este origen. - :

En efecto, atendido a los antecedentes
proporcionados en esta oportunidad por el municipio, se resuelve subsanar 10s
hechos descritos en los numerales 1, sobre la omisién de acto administrativo que
designe a la unidad municipal encargada del programa, 2, en relacion a que €l
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nunicipio no disgpuso de un espacio fisico para la instalacion de una oficina de barrio
y 4, respecto a la falta de una cuenta corriente para la exclusiva administracion de
Ics recursos del PRBIPE, todas consignadas en el acapite Il, examen de la matena
a.ditada.

Resgecto de aquellas observaciones que se
mrantienen, se deberan adoptar las medidas necesarias con el objeto de regularizar
dichas materias, dando estricto cumplimiento a las normas legales y reglamentarias
que las rigen, entre las cuales se estima necesario considerar, a o menos, las
sguientes:

} 5 En lo concerniente al -capitulo |,
aspectos de control interno, numeral 1, sobre la falta de realizacion de auditorias al
ptograma PRBIPE, la autoridad municipal debera disponer de las medidas
necesarias a objeto de dar cumplimiento a lo estipulado en la nombrada resolucién

zenta N° 1.485, de 1996, respecto a la vigikancia y control ce sus operaciones, [0
cual se encuentra en armonia con-lo informado en su respuesta al preinforme de
observaciones, en el sentido de incorporar en el plan anual de auditoria de la
D reccién de Control, la matera en andlisis. (C)'

2. En relacién al numeral 3, respecto de
la inexistencia de acuerdos de subejecucion para los afios 2015 y 2016, esa entidad
edilicia debera, en lo sucesivo, velar por la suscripcion oportuna de los acuerdos de
vcluntades, en conformidad a la normativa aplicable a los precgramas en los cuales
participa, con el fin de evitar la reiteracion de situaciones como la advertida. (C)?

Respzcto de lo indicado en el numeral 5,
scbre os informes mensuales con actividades genéricas que presentan los
profesionales del programa PRBIPE, el municipio debera adoptar las medidas de’
ccntrol necesarias, para asegurar una' adecuada supervision d= las labores
ercomendadas. (C)?

En lo que atafie al numeral 6, respecto a la
ocupacion |Iegal de la Casa Crispieri, esa entidad edilicia debera efectuar las
gestiones necesarias para habilitar definitivamente dicha dependencia, adjuntando,
Segun sea el caso, los antecedentes que den cuenta de la consulta ciudadana, la

. ccntratacion del servicio de vigilancia, y el desalojo del particular que se encuentra
heciendo uso de dicho inmueble, tal como fuera comprometido en su respuesta al
przinforme de observaciones. (C)*

3. De lo sefialado en el acapite Il
examer de cuentas, numeral 1, relativo al incumplimiento de la jornada laboral del
perscnal que mantlene convenios a honorar os, la municipalidad debera acreditar

' decumentadamente los descuentos realizados é‘los servidores alli individualizados,

1C Compleja. Falta de revision de operaciones, procesos y actividades.
2 C Compleja. Incumplimiento de susc-ipcion del convenio

*C Cocmpleja. Falta de documentacion de respaldo.

4C Cempleja. Falta de control en el uso de inmuebles fiscales.
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LY

0 en su defecto obtener et respectivo reintegro por las vias que correspondan
remitiendo el resultado de las gestiones que emprenda. (MC)®

Finalmente, para aquellas objeciones que
se mantienen, |z Municipalidad de Arica debera remitir el informe de estado de
observaciones, de acuerdo al formato adjunto en el anexo N° 3, del presente informe,
en un plazo que no exceda los 61 dias habiles o aquel especialmente indicado en
dicho anexo, contado desde el dia habil siguiente a la recepcion del presente
documento, indicando las medidas adoptadas y acompafiando los antecedentes de
respaldo que correspondan.

Remitase copia del presente informe. al
Alca!de al Secretario Municipal, y al Director de Control, todos de la Municipalidad
de Arica vy al Jefe de la Unidad Regional de la Subsecretana de Desarroll:; Regional y
Administrativo de Arica y Parinacota, ~

!

Saluda atentamente a Ud.

Aricay Parlnacoba

X MC: Medianamente Compleja. Incumpl miento de asistencia y contrel horario.
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INDICE DE ANEXOS

MATERIA N®
Actividades genéricas contenidas en los informes mensuales de actividades | . 4
del personal del Programa de Revitalizacion de Barrios de la Municipalidad

de Arica.
Atrasas en el ingreso a la jornada laboral de los prestadores del Programa 9

‘de Revitalizacién de Barrios de la Municipalidad de Arica.
Informe de estado de observaciones. 3
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ANEXO N° 1

Actividades genéricas contenidas en los informes mensuales de actividades del personal del Programa de Revitalizacion de Barrios de
la Municipalidad de Arica.

N° BOLETA MONTO N° ACTIVIDADES GENERICAS
NOMBRE PRESTADOR RUT N° MES DEL HONORARIOS DOCUMENTO | DECRETO | CONTENIDAS EN LOS INFORMES
INFORME ENS DE PAGO MENSUALES DE ACTIVIDADES.
Noviembre Salidas varias a terreno para analizar
I e 2015 48 1.666.667| 7686 situacién actual de poligono de
intervencion.
- Noviembre Visitas varias a terréno con el objeto
] 2016 20 1.666.667 7618 de analizar situacion actual y futura
_ de poligono de intervencion.
Noviembre Salidas varias a terreno para analizar
I 2016 61 1.666.667| 7618 situacion actual de poligono de
intervencion.
Octubre Salidas varias a terreno para analizar
B 2015 46 1.666.667| 6991 situacion actual de poligono de
s J= L intervencion.
Octubre . ! ;
Acciones varias relacionadas al
(=== 2016 60 1.666.667 6845 PRBIPE.
Octubre Visitas varias a terrena con el objeto
[y 2016 19 1.666.667| 6845 de analizar situacién actual y futura
de poligono de intervencion.
Septiembre Visitas varias a‘terreno con el objeto
I 2016 18 1.666.667| 6303 de analizar situacion actual y futura,
' de poligono de intervencion.
Septiembre Acciones varias relacionadas al
— 2016 59 1.666.667| 6303 PRBIPE.
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NOMBRE PRESTADOIR

RUT N*

MES DEL
INFORME

N° BOLETA
HONQRARIOS

MONTO
DOCUMENTO
EN $

NO
DECRETO
DE PAGO

ACTIVIDADES GENERICAS
CONTENIDAS EN LOS INFORMES
MENSUALES DE ACTIVIDADES.

Agosto 2016

58

1.666.667

5727

Salidas varias a terreno para analizar
situacion actual- de poligono de
intervencion.

Agosto 2016

17

Julio 2016

16

1.666.667

5727

Visitas varias a terreno con el objeto
de analizar situacion actual y futura
de poligono de intervencion.

1.666.667

5726

Visitas varias a terreno con el objeto
de analizar situacion actual y futura
de poligono de intervencién.

Julio 2016

57

1.666.667

5726

Salidas varias a terreno para analizar
situacion actual.de poligono de
intervencion.

Junio.2016

56

1.666.667

4337

Salidas varias a terreno para analizar
situacién actual dé poligono de
intervencion.

Junio 2016

15

1.666.667

4337

Visitas varias a terreno con ¢l objeto
de analizar situacion actual y futura
de poligono de intervencion.

Mayo 2016

55

1.666.667

3637

Salidas varias a terreno para analizar
situacion actual de poligono de
intervencion.

Mayo 2017

26

1.666.667

2772

Visitas varias 3 terreno con el objeto
de analizar situacion actual y futura
de poligono de intervencion.

Abril 2016

54

1.666.667

2746

Salidas varias a terreno para analizar
situacion actual de poligono de
intervencion.

LLTTLLET

Abril 2016

62

1.666.667

2746

Salidas varias a terreno para analizar
situacién actual de poligono de
intervencion. '
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20

N° BOLETA MONTO N° . ACTIVIDADES GENERICAS
RUT N° MES DEL HONORARIOS DOCUMENTO | DECRETO | CONTENIDAS EN LOS INFORMES
INFORME ENS$ DE PAGO | MENSUALES DE ACTIVIDADES.
: 7 Salidas varias a terreno para analizar
| AP0 <016 13 1.666.667| 2746 situacién actual de poligono de
intervencion.
: Visitas varias a terreno con el objeto
B At 25 . 1.666.667 | 2249 | de analizar situacion actual y futura
de poligono de intervencion.
Salidas varias a terreno para analizar
I Marzo 2016 53 1.666.667| 2097 - situacién actual de poligono de
intervencion.
Salidas varias a terreno para analizar
T HR e 12 1.666.667 | 2052 situacion actual de poligono de
A intervencion.
Visitas varias a terreno con el objeto
B | Verze 2017 24 1666.667| 1837 | de analizar situacion actual y futura .
de poligono de intervencion.
Febrero Salidas varias a terreno para analizar
I 2016 52 1.666.667 1306 situacién actual de poligono de
intervencion.
Febrero Salidas varias a terreno para analizar
] 2016 11 1.666.667 1306 situacién actual de poligono de
____intervencion.
Febrero Visitas varias a terreno con el objeto
I 2017 23 1.666.667| 1096 de analizar situacion actual y futura
. de poligono de intervencion.
& A Salidas varias a terreno para analizar
e °° 2016 51 1.666.667 639 situacion actual de poligono de
intervencion.
Salidas varias a terreno para analizar
B | Ereeeuie 10 - 1.666.667| 639 situacion actual de poligono de

intervencion.
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de poligono de intervencion.

N° BOLETA MONTO N° ACTIVIDADES GENERICAS
NOMBRE PRESTADOR RUT N° MES DEL HONORARIOS DOCUMENTO | DECRETO | CONTENIDAS EN LOS INFORMES
INFORME EN$ DE PAGO MENSUALES DE ACTIVIDADES.
4 Visitas varias a terreno con el objeto
* B | Enero 2017 22 1.666.667| 634 de analizar situacién actual y futura
| : de poligono de intervencion. .
Diciembre Salidas varias a terreno para analizar
N e 2015 50 1.666.667| 102 situacién actual de poligono de
intervencion.
Diciembre A , >
Acciones varias relacionadas al
BN N oo 62 1.666.667| 87 PRBIPE.
' Diciembre Visitas varias a terreno con el objeto
* ] 2016 21 1.666.667 40 de analizar situacion actual y futura

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de lo registrado en los informes mensuales de actividades, proporcionados por la Municipalidad de Arica.
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Diciembre

ANEXO N° 2
Atrasos en el ingreso a la jornada laboral de los prestadoreé del Programa de Revitalizacion de Barrios de la Municipalidad de Arica.
' MES QUE MONTO | pias QUE REGISTRA ATRASO EN
NOMBRE o Jar N° BOLETA |[DECRETO |DECRETO
PRESTADOR RUT N CORRESPONDE | ANO HONORARIOS | DE PAGO | DE PAGO EL INGRESO A SU JORNADA
; EL PAGO ) ENS SEGUN CONTROL DE ASISTENCIA
Noviembre 2015 7 7867 1.666.667 2y23.
Diciembre 2015 9 102 1.666.667 1;3; 4, 14; 16; 17; 21y 24
Enero 2016 10 639 1.666.667 6;7;14; 20y 29
Febrero 2016 11 1306 1.666.667 1; 2,10:45; 19; 2425y 29
1,2, 3,4, 8 9 10; 11; 15; 16; 17; 18;
Marzo 2016 12 2052 1.666.667 21 22: 23: 29y 30.
: : 1:5:8:7:8:11,12:15;: 20: 21. 22:'25;
Abril 2016 13 2746 1.666.667 26: 27:28 y 29.
' - Mayo - [2016 14 i B e s e R
- Junio 2016 15 4337 1.666.667 1; 2; 8; 10; 17; 20; 21; 22; 28 y 29.
Julio 2016 16 5726 1.666.667 1; 8;11: 21; 27 y 28.
Ayuslo 2018 17 5727 1.666.687| 2;3;8;10; 11; 12; 16; 18; 25 y 30.
: 1, 2,6, 7,8, 9; 14; 16; 21,22, 23, 26;
Septiembre (2016 18 6303 1.866.66:.«' 27: 28y 29.
Octubre  |2016 19 8845 =) wadg | 7 e ST DB el 2 LA e TS
Noviembre 2016 20 7G10 1.666.667 20,4, 0,11y 22
2017 21 40 1.666.667 14
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MONTO |
NOVERE | purne | corresPONDE| afio| N BOLETA |DECRETO DECRETO| PV} INGHESE A St JORNADA. -
: EL PAGO NS | SCGUN CONTROL DE ASISTENGIA
Enero 2017 22 634 | 1.666.667 9
Febrero | 2017 23 Yogs | 1.:666.667 10
Marzo 2017 24 1837 | 1.666.667 10y 14
Abril 2017 25 2249 | 1.666.667 4 5.7y 10.
Mayo 2017 26 2772 | 1.666.667 2:17y 31,
Julio 2015 74 4853 | 2222222 1;6; 10; 23; 27; 29 y 31
Agosto 2015 75 5428 | 2.222.222 13.
Septiembre | 2015 76 6338 | 2222222|  11;15;21; 23; 24; 25, 28y 29.
i Octubre - 2015' 77 6991 2.222.222 2:6;8;14; 21, 26y 29.
Noviembre  |2015 78 7686 | 2.222.222 2,3,4,6,9y30.°
Diciembre 2015 81 102 2.222.222 2;9;15;17,18; 21y 22
- P Enero 2016|. 82 639 | 2222222 7:8; 11; 12;13; 14; 20; 26; 27 y 28
l I | Febrero 2b16 83 1473 2222222 1:4;5;9; 11; 1-2; 17,18, 24; 25y 29.
Marzo 2016 84 2125 | 2222.222|  1;2,8;9;16; 18;21; 22y 23,
Abril 2016 85 2746~ | peonioag)it 45 2 ER 1 Dn iR IR 2 <0
Mayo 2016 87 3004 | 2.220.222(6: 913 17:18; 2035 1'2.3‘ 24,25, 26,30y
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MONTO
AT ] MES QUE _ | n"BoLETA |pECRETO|pECRETO| DIAS QUE REGISTRAATRASO EN
i e RUTN°  |CORRESPONDE |ARO| 3 POLETA |DEEEET S IDECREIS EL INGRESO A SU JORNADA
| EL PAGO Eng | SEGUN CONTROL DE ASISTENCIA
s 2016 88 4337 | 2.222222|  1:2:3:17, 21: 22; 23: 24: 28y 30
: 5. 6. 7- 11: 12 13: 14: 15; 18; 19: 20:
2 ) 22999 26 411415 14; 19, 10, 19, 205
Julio 2016 89 5726 | 2.222.222 i
" Agosto  |2016 92 5737 ||-gepaaeg (i Rl T AL S, SHCR
Septiembre | 2016 %4 6303 | 2.222.222| 1:2:56;7;8; 13; 15; 16; 29y 30.
Octubre 2016 05 6845 | 2.222.202| 31456 7?12?2;3\-'[ 127_(. 18, 19; 20; 21;
. 2:3:47-8:9 10:11,:14:16; 17:18;..
Noviembre  |2016 96 7548 | 2.222.222 AL
Diciembre ~ |2016 99 161 2222222 1:2; 7; 12 13; 14;15.y 16
Enero 2017 100 634 | 2.222.222| 101113 18?3119? 24,25, 27,30y
Febrero  |2017| - 102 1006 . 2297 doa & CaBTL R IR TRE €1, 29
Marzo 2017 103 1837 | 2.222.222 10; 14: 16: 23: 27 y 31.
Abril 2017 104 2206 | 2.222.222|3 4 5. 8.7, 10, ‘2;_;'8‘3‘ 17,20, 21,28 y
Mayo 2017 108 2682 | 2.222.922| 3 11:12,15:17, 3"19? 22,23,25, 30y
{ 3.6, 7;8:9:10:13; 14:.1517; 20; 21;
Julio 2015 52 4826 1.666.657 s Ao
— Agosto 2015 53 5428 | 1.666.667| 4;5;6;7;13; 14; 24: 25; 26 y 27.
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| MONTO e T
NOMBRE RUTR® | compeenonne | afio| N°BOLETA | DECRETO|DECRETO DIAS QUE S e ALt B
PRESTADOR - HONORARIOS | DE PAGO | DE PAGO | .. EL INGRESO ASU JORNADA
EL PAGO ; N5 | SEGUNCONTROL DE ASISTENCIA
: ' | 1:3,4;7; 8,9: 10; 11; 14; 15; 16; 17;_
Septiembre 2015 54 6338 1.666.667 24; 25y 29, -
, _ -1 1:8,13, 14: 15 20; 21 22: 23 26: 27
Oclubre 2015 55 6991 | 1.666.667 Sk
Noviembre = |2015 56 7686 | 1.666.667 2; 4 5; 6; 9; 10; 11; 12 y 13.
Diciembre | 2015 57 102 1.666.667 9:10 y 31
5:6:7;12; 13; 14; 15;18; 19; 20; 21;
Enero 2018 59 639 1.666.667 R
1 2; 3;4; 578 9 10;91;12; 16:17;18;
Febrero 2016 60 1473 | 1.666.667 oSN Ao oy 6.
' 1; 2; 8, 9: 10; 11; 14; 15; 16;17; 18; 21;
Marzo 2016 61 2087 | 1.666.667 R
. ' 1:4:5:6:7: 8:11: 12; 14; 15; 18; 19:
Abril 2016 62 2746 | 1.666.667 ot e e
Mayo 2016 63 3637 | 1.666.667| & 10:11:13; 23?321"'? €920, 2(; 30 Y
Jdinic 2016 64 4337 | 1.6e6.667| 12 3 89 10, 20,21, 22; 23 24; 28;
29y 30
: _ 1:4;5;6;7;8; 11; 12; 13; 14; 15; 18;
Julio 2016 65 5726 | 1.666.667 P el e
1:3;4;5;8,9; 10;11; 12; 16; 17; 18;
Agosto  [2016 66 5727 | 1.666.667 1o 5304 25:26: 39 364 31
Septiembre | 2016 87 6426 | 1.666.667| 125678 9 12,13, 14,15 16; 20;

"21; 22; 23; 26; 27; 28; 29 y 30.

=t a .
ﬂ'ﬂfy ;
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MONTO == :
AT b MES QUE | | \epoieta |DECRETO DEGRETG| DIAS QUE REGISTRA ATRASO EN
s it RUTN° | CORRESPONDE [ARO |, 8\ 2o o S | O maag,  ELINGRESO A SU JORNADA
] EL PAGO ' EN § SEGUN CONTROL DE ASISTENCIA
3:4:5:6; 7; 12: 13 14: 17; 18: 19; 24:
Octubre 2016 68 6845 | 1.666.667 Sl
Noviembre 2016 6Y /543 1.666.66/7 17,18, 24; 25y 28,
Dicienibre | 2016 70 40 1.666.667 1:2:56 7 9,
Enero 2017, o T 634 1.666.667 | & 9 10. 12, 16; 1835 11 9;20;23;25, 30y
1;2;3,7; 8,9 10 13; 14; 15; 16, 17;
Febrero 2017 72 1119 1.666.667 20: 21: 22: 23; 24; 27 y 26.
) : 1,2, 3,67, 8,9, 10; 13; 14; 15; 16; 17;
Marzo 2017 73 1786, (FLBBRABRE D S SR C
Abril 2017 75 2336 | 1.666.667 |3 4 0 710, 11,12, 13,17, 20:21; 24;
| | 25y 26.
Mayo 2017 78 o772 | teseeey| &% 4569 10.11,12,15; 23, 24
: 25y 26.
Juiie 2015 42 4853 | 1.666.667 9; 24y 30
Agosto 2015 43 5426 | 1.666667| 3101113 14;2187; 24,25, 26, 27y
_ ' Septiembre | 2015 44 6338 | 1.666.667 7:10; 16; 17 y 29.
* Octubre 2015 46 6991 | 1.666.667 8: 14y 15
Noviembre  |2015 48 7686 | 1.866.667| 4;5;6;10; 11; 12; 13; 16; 27 y 30.
Diciembre 2015 50 102 1.666.667 el R A

26




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA

© UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ERESTADOR EL PAGO HONPRARIOSTDE FAGQ D.EE';AFPGO SEGUN CONTROL DE ASISTENCIA
Enero 2016 51 639 'i.666_.667 8; 13; 14; 19; 20; 22; 25; 26 y 29
Febrero 2016 52 1306 1.666.667 3,4,8y9.
Marzo 2016 53 2007 | 1668667| 3% 14?;25_17; 18,21 23,24
Abril 2016 54 2746 | 1666.667|  1:4:8: 11: 14; 21: 22; 26y 29.
Mayo  |2016 55 3637 | 1.666.667 2:6:9; 10 13; 20 y 25.
Junio 2016 56 4337 | 1.6866.667 1,9 17; 20, 23; 24; 28 y 30
Julio 2016 57 5726 | 1eeeiee7 | % 7 Bl 41N E, 19‘_ gheliet;
Agosto  |2016 58 5727 -'|-1.600.667 | % 02 B 10 15: ;3’18 e LA,
Septiembre (2016 59 6303 | 1.666.667 5. 7: 8 22; 23 26 y 27-
Octubre  |2016 60 6845 | 1.666.667 3;4,5,6;7; 14, 17.
Noviembre  |2016 61 7618 | 1.666.667 7.
Diciembre | 2016 62 87 | 1666.667 14,26 y 27
Febrero 2017 64 1119 1.666.667 27
e prar 2017 65 1786 | 1.666.667 13y27.
Abril 2017 66 2249 1.666.687 20y 24

27

uente: klaboracion propia sobre 1a pase de 108 1eyisiius Ue asislenld prupulvuviiadus por la Municipalidod do Arioo.
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ANEXON° 3~

Informe de cstado de Observaciones.

N° DE LA
OBSERVACION

MATERIA DE LA
OBSERVA-CION

COMPLEJIDAD

'REQUERIMIENTO PARA
SUBSANAR LA
OBSERVACION O
VERIFICAR MEDIDAS

"ADOPTADAS

. MEDIDA
ADOPTADA Y SU
DOCUMENTA-
CION DE
RESPALDO

FOLIOO .
NUMERACION
DEL
DOCUMENTO DE
RESPALDO

OBSERVA-
CIONES Y/O
COMENTA-RIOS
DEL SERVICIO

Acapite Il, examen
de la - ‘materia
auditada, numeral 6.

Sobre ocupacion
ilegal de la Casa
Crispieri.

C: Compleja. Falta
de control en el uso
de inmyebles
fiscales

El municipio debera remitir
los antecedentes que den
cuenta de las gestiones
realizadas con |a finalidad de
habilitar definitivamente
dicha dependencia,
adjuntando, segin sea el
caso, los antecedentes que
den. cuenta de la consulta
ciudadana, la contratacion
del servicio de vigilancia, y el
desalojo del particular que se
encuentra haciendo uso de
dicho inmueble, tal como lo
comprometiera en su
respuesta al preinforme de
observaciones.

Acépite Ill, examen
de cuehtas, numeral

Incumplimiento
de la jornada de
trabajo pactada
en los convenios
a honorarios.

MC: Medianamente
Compleja.
Incumplimiento de
asistencia y control
horario.

La municipalidad debera
acreditar
documentadamente los
descuentos realizados a los
servidores individualizados,
o en-su defecto obtener el
reintegro que corresponda,
remitiendo el resultado de las
gestiones sobre la materia.

28









