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e APRUEBA BASES ADMINISTRATIVAS, ESPECIFICACIONES
TECNICAS, ANEXOS QUE INDICA Y DESIGNA COMISION
_;_,i:% EVALUADORA.
N
Municipalidad de Arica
P pECRETO ALCALDICION® 971912024

ARICA, 23 de septiembre def 2024

VISTOS:

Los articulos 118 y siguientes de la Constitucion Poliica de [a Repiblica; la Ley N° 18.575 Orgéanica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado; la Ley N° 18.695, Organica Consfitucional de Municipalidades; [aLey N° 19.880, Bases
de los Procedimientos Administrativos que rigen los acios de los Grganos de la Administracion del Estado; [a Ley N° 19.886 de
Bases sobre Confratos Administrativos de Suministros y Prestacion de Servicios; Ley N°21.634 modificacion a la ley de compras
publicas; la Ley N° 20.285, Sobre Acceso a la Informacion Pablica; D.A. N° 20.516 del 20/11/15 que aprueba el Manual de
Procedimientos de Compras y Abastecimientos de la lluske Municipalidad de Arica y  sus modificaciones o
complementaciones; DA N° 4.966 del 07/08/20 que delega afribuciones al Directora de Administracion y Finanzas ; DAL
N°4.698 del 30/07/2020 que NOMBRA en propiedad del Cargo de Directora de Administracion y Finanzas a contar del 01
de Agosto del 2020, a Doiia NEVENKA AGUILERA CUADRA, en el Cargo Planta Directivos , Grado 5° E.M., 5y

CONSIDERANDO:

a) Que, segin D.A. N° 3056/24 del 21/03/2024 de Ia Direccion de Desarrollo Comunitario, que aprobd programa denominado
“ARICA EMPRENDEDORES”, solicitando [a adquisicion de servicio de consulforia, de acuerdo ala pauta establecida en las
Bases Administrativas y Especificaciones Técnicas de la Licitacion Pablica ID. N* 2585-293-LE24.

b) Que, se realizd la consulta al catilogo de convenio marco, no enconfrandose los servicios requeridos.

G) Que, con Ord. N° 3580 de! 05/09/2024 de 1a Direccion de Administracion y Finanzas se envian bases a Secplan para revision
y posterior VB®.

d) Que, con MEMO N° 637 del 16/09/2024 de Secplan, se envia bases autorizadas ala Direccion de Administracion y Finanzas.

e) Que, la Ley N° 19.886, sobre Compras Publicas y su reglamentacion complementaria establecen la obligatoriedad de
desamollar los procesos de compras y contrataciones de servicios y suministros a fravés del Sistema de Mercado Pablico.

f)  Que, vistas la bases y estando estas conformes es necesario convocar a licitacion Piblica para seleccionar al proveedor de
los productos segin requerimiento.

g) Que, de acuerdo alas Bases Licitatorias, previa ala evaluacion de las ofertas, se debera designar mediante Decreto Alcaldicio
a los funcionarios que formarén parte de la "Comisién Evaluadora®, encargada de verificar si las ofertas presentadas se
ajustan a lo dispuesto en las bases para su evaluacion y posterior adjudicacion.

h) Que, de acuerdo alo dispuesto en LA. N° 111116 del 24/06/16, los infegrantes de las Comisiones Evaluadoras nombrados
para tal efecto, "serdn sujetos pasivos femporales o fransitorios” de acuerdo a la Ley N° 20.730 que regula el LOBBY,
“sélo en lo que respecta al ejercicio de dichas funciones y durante el tiempo que infegren dichas comisiones”.

i) Que, el plazo que la comisién evaluadora tendré para emiiir el informe no podra exceder a 8 dias habiles de recibidos
los antecedentes, los cuales son enviados por correo electrnico a cada integrante.

i) Que, envirtud de lo expuesto y las facultades que me otorga el ordenamiento juridico;

DECRETO:

1) APRUEBASE las Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas y Anexos que indica la Licitacion Pablica “ADQ.
SERVICIO DE CONSULTORIA. D.A. N°3056. DIDECO. NNR. IMA.” ID 2585-293-LE24,

“ADQ. SERVICIO DE CONSULTORIA. D.A. N°3056. DIDECO. NNR. IMA.”
1.1 GENERALIDADES DE LA LICITACION.
ANTECEDENTES ORGANISMO LICITANTE.

Razén Social llustre Municipalidad de Arica

Unidad Municipal Requirente del Bien o DIDECQ - Depto. Fomento Econdmico y Social.

Servicio

RUT. 69.010.100-9

Direccidn Rafael Sofomayor N° 415
Comuna Arica

Regidn Arica y Parinacota




Y

1.2 ANTECEDENTES DE LA LICITACION.

Tipo de Licitacion lguat o superior a 100 UTM e inferiores a 1.000 UTM
Tipo de Convocatoria Abierta
Moneda Pesos Chilenos
Etapas del Proceso de Apertura En una etapa
Presupuesto Disponible $10.000.000.-- LV.A. incluido
1.3 BIENES REQUERIDOS.

La Husfre Municipalidad de Arica - en adelante "L.a Municipalidad® - conveca a la licitacion denominada “ADQ. SERVICIO DE
CONSULTORIA. D.A. N°3056. DIDECO. NNR. IMA.”, fundado en la necesidad de contar con el servicio de consultoria, para el
programa "ARICA EMPRENDEDORES?®, conforme a las especificaciones administrativas, técnicas y economicas establecidas en
las presentes bases administrativas y técnicas, anexos ylo formularios.

1.4 MARCO NORMATIVO DE LA PROPUESTA.

Regiran fa actual licitacion y posterior contratacion, incluida su ejecucion, no solo lo dispuesto en la Ley N° 19.886 de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y su Reglamento, contenido en el Dacreto Supremo N° 250 de
2004, de! Ministerio de Hacierda, sino que también los siguientes documentos:

a) Las Bases Administrativas y Técnicas junto con sus anexos y formularios;

b) Aclaraciones, interpretaciones y/o modificaciones hechas por la Municipalidad;

¢) Las respuestas dadas alas consultas formulada por los oferentes en el portal de Mercado Publico;
d) Laoferiao propuesta del o los oferentes;

e) Elpresupuesto disponible;

f) Losdecretos Alcaldicios de adjudicacion y aprobacion del conirato respectivo;

g) Elcontrato suscrito con el oferente adjudicado;

h) Los documentos administrativos del o los oferentes, en los términos del numeral 36, articulo 2° del Reglamento de la
Ley N° 19.886.

i) Manual de Procedimientos de Compras y Abastecimiento de Ia llusfre Municipalidad de Arica;
))  Los decretos Alcaldicios y demés actos adminisirativos dictados en razon def presente proceso licitatorio.

k) El marco juridico aplicable a la prestacion del{os) servicio(s) o ala adquisicion del(los) bien(es) objeto de la presente
licitacion.

1.5 DEFINICIONES

Se aplicaran a las presentes Bases Adminisirativas, Bases Técnicas, sus Anexos y/o Formularios, los términos y definiciones
establecidos en la Ley de Compra y su Reglamento y ademés los siguientes términos:

a)

b)

d)

e)

Cémputo de los Plazos: De conformidad a lo sefialado en el inciso segundo del articulo 25 de la Ley N° 19.880, los plazos
se computaran desde el dia siguiente a aquél en que se nofifique o publique el acto de que se frate o se produzca su
estimacion o su desestimacion en virtud del sifencio administrativo.

Dia(s) Corrido(s): Aquel cuyo plazo se computa de manera ininferrumpida. Cuando el ditimo dia sea inhabil, éste se
entendera promogado al primer dia habit siguiente.

Dias Habiles: De conformidad a o sefialado en el inciso primero del arficulo 25 de laLey N° 19.880, todos los dias excepto
los dias sabados, los domingos y los festivos.

Dia{s) Inhabiles(s): Los dias sabados, domingos y los fesfivos, de acuerdo a lo establecido en el inciso primero de! articulo
25 de fa Ley N° 19.880.

Ficha de Licitacién: Corresponde al formulario definido en el numeral 18, articulo 2 del Reglamento de Compras Publicas,
el que ha sido completado por la Municipalidad con los dafos esenciales de la presente licitacion, identificado con el ID
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asignado por el Sistema de Informacion a la presente Licitacion y que se encuentra disponible en €l Portal de Mercado
Pdblico.

f) LM.A.: llusire Municipalidad de Arica.
g) LaMunicipalidad: lustre Municipalidad de Arica, denominada igualmente como "Entidad Edilicia”, "Municipio™ ¢ "LM.A."

h} Ley de Compras o La Ley: La Ley N* 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios.

i) Oferente: El definido en el articulo 2, numeral 22 del Reglamento de Compras, asi como €l conjunto de las personas
naturales y/o juridicas que participen bajo la figura de Unién Temporal de Proveedores (UTP), denominados en las presentes
bases indistintamente como “proponente” o “proveedor”.

j}  PortallPortal de Mercado Piblico/Portal de Compras Piblicas: El Sistema de Informacion de Compras y Contratacion
Pablica, contenido en e! portal de Mercado Piiblico, en la direccion electronica www.mercadopublico.cl

K} Proponente: \VVéase Oferente.

I} Propuesta Piiblica: Denominacion que se utiliza igualmente para referirse a la expresion “Licitacion Publica".
m) Propuesta Privada: Denominacion que se utiliza iguaimente para referirse a la expresion “Licitacion Privada®.
n) Sistema de Informacion de Compras y Confratacién Piblica. Véase Portal.

0) Reglamento de Compras o El Reglamento: El Decreto Supremo N° 250 de 2004, de! Ministerio de Hacienda que aprueba
el Reglamento de la Ley N° 19.886 Bases sobre Contratos Adminisfrativos de Sumtinisiro y Prestacion de Servicios.

p) Unidad Técnica Fiscalizadora {(UTF): Encargada de fiscalizar el cumplimiento del conirato, en la forma y condiciones
seitaladas en las presenies bases.

g) Unién Temporal de Proveedores: Modalidad de parficipacion definida en el articulo 2°, numeral 37 del Reglamento de
Compras.

a) Requerimientos: Descripcion del servicio y los productos soficitados, anexados a las Bases de Licitacion

1.6 PARTICIPANTES Y CAUSALES DE INHABILIDAD.

Podrén pariicipar en calidad de oferentes todas aquellas personas naturales, juridicas chilenas o exiranjeras o Unién Temporal de
Proveedores (UTP), debidamente representadas, que presenten una oferta en laforma y oportunidad establecida en las presentes
bases.

En virtud de lo prevenido en el arficulo 4 de la Ley de Compras, quedan excluidos de parficipar en calidad de oferentes las
siguientes personas:

a) Aqueilos que sean funcionarios directivos de la llustre Municipalidad de Arica o tengan fa calidad de conyuge, hijo, adoptado,
pariente hasta ¢! tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad de algtn funcionario directivo de la Municipalidad
de Aricg;

b) Aquellos que tienen entre sus socios, a una o mas personas que sean funcionarios Directivos de la Municipalidad de Arica,
o personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco descritos en laletra b) del articulo 54 de laLey N° 18.575, Organica
Constifuciona! de Bases Generales de la Administracion del Estado. Ni aquellas sociedades de perscnas de las que formen
parte los funcionarios direcfivos y personas mencionadas; ni aquella sociedad comandita por acciones o anonima cerrada,
en que aquellos o éstas sean accionistas; ni una sociedad abierta en que aquellos o éstos sean duefios de acciones que
representen el 10% o mas del Capital.

c¢) Quienes, dentro de los dos afios anteriores al momento de la presentacion de la oferta, hayan sido condenados por practicas
antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales del frabajador, o por delitos concursales establecidos en el Codigo
Penal.

La acreditacion de la ausencia de estas inhabilidades es de cargo del o los interesados en parficipar, a fravés de la Declaracion
Jurada presentada en la oferta y la Declaracion Jurada Simple contenida en los Anexos N° 2/A y 2/B, segin se trate de una
persona nafural o juridica, y el Anexo N° 2/C en el caso de la Union Temporal de Proveedores, la que debera ser presentada al
momento de confratar, en el caso de resultar adjudicada su oferta.

En caso de participar enla forma de "Unién Temporal de Proveedores® (UTP) de acuerdo a la definicidon contenida en el numeral
37, det articulo 2 del Reglamento de Compras, se debera acompafiar al momento de ofertar, el documento que formatice la Unién
Temporal de Proveedores en las condiciones establecidas en el articulo 67 bis del Reglamento de Compras.



1.7 REGLAS SOBRE LOS PLAZOS DE LA LICITACION.

En general, todos los plazos establecidos en las presentes bases administrativas, bases técnicas, sus anexos ylo formularios, sin
otra denominacion, seran de dias comidos, salvo que expresamente se sefiale que son de dias habiles.

Los plazos que venzan en dias inhbiles, es decir, un dia sabado, domingo o festivo, se entenderan automaticamente prorrogados
al dia habil siguiente.

1.8 FACULTAD DE INTERPRETACION DE LA MUNICIPALIDAD.

Sin perjuicio de la etapa de consultas y/o aclaraciones previstas en el punto 2.4. de las presentes bases, la Municipalidad estara
siempre facultada, durante fodo el proceso licitatorio, para efectuar la interpretacion de las presentes bases administrativas, bases
técnicas, sus anexos y/o formularios, asi como del resfo de documentos que de acuerdo af punto 1.4., se enfienden formar parte
de la presente licitacion, siempre que eflo no implique la modificacion del contenido de las mismas.

Para estos efectos, los antecedentes de la ficitacion indicados en el punto 1.4 deberan ser interpretados en forma amnénica,
atendiendo a la naturaleza de los SERVICIOS materia de la presente licitacién, sus objetivos generales y especificos ylo los
infereses de Ia Municipalidad.

En todo caso, primaran las presentes bases administrativas, bases téonicas, sus anexos y/o formularios, en caso de confradiccion
con el contenido de la oferta de un proveedor.

Por su parte, si existen errores o discrepancias enire los valores ingresados en los anexos correspondientes a las ofertas y el valor
indicado en el Portal, prevalecera el valer ingresado en este dlfimo.

1.9 COMUNICACIONES Y CONTACTOS.

Las comunicaciones y contactos durante el proceso de licitacion, hasta la adjudicacion de la oferta, se efectuaran a través del
Portal de Compras Pablicas www.mercadopublico.cl, al que se accedera ingresando al ID asignado a la presente licitacion.

Lo anterior, sin perjuicio de las visitas a terrenos que sean exigidas dentro del proceso licitatorio, las que, en todo caso, deberan
efectuarse en la fecha y horarios fijado para estos efectos en fas mismas bases y de las comunicaciones via correo electronico en
los casos que las presentes bases expresamente lo prevean.

1.10 DEL FRAUDE Y LA CORRUPCION

En el evento que se comprobare que el adjudicatario o diversos oferentes han incurrido en “précticas coruptas®, "praciicas
fraudulentas" o "précticas colusorias”, sea con respecto al proceso de seleccién o con respecto ala adjudicacidn, la Municipalidad
rechazara de planc la propuesta o la adjudicacion o pondra término al contrato anticipadamente, haciendo efectiva ia garantia de
seriedad de la oferta o de fiel cumplimiento del confrato, segiin sea el caso, en forma administrativa sin necesidad de resolucion
judicial previa.

Para estos efectos, se entendera por "practica corupta™ todo ofrecimiento, suministro o aceptacion o soficitud de cualquier cosa
de valor, con el fin de influir en la actuacion de un funcionario en el proceso de seleccion o en la ejecucion del contrato. Por
"practica fraudulenta” se entendera toda tergiversacion con el fin de influir en la ejecucion de un confrato en perjuicio de la
Municipalidad, y por "préctica colusoria® se entendera, ya sea con anterioridad o con posterioridad ala presentacion de las ofertas,
los acuerdos entre consulfores con el propdsito de establecer precios a niveles arfificiales y no competitivos, que priven a la
Municipalidad de las veniajas de la competencia libre y abierta.

1.1 2.DEL PROCESG LICITATORIO.

e ik i & &E e Z”:"'K et
. Unavez publicado en e} Portal de Mercado Pitblico el Decreto Alcaldicio que
I Liamado a icitacidn autoriza el Hamado a Licitacion Piblica.
. VisitaaTemeno No aplica

Iniciara en la fecha indicada en la Ficha de Licitacion del Portal de Mercado

ll.  Fechalinicio de Preguntas Pliblico.

Terminara en la fecha indicada en la Ficha de Licitacién del Portal de

IV,  FechaFinal de Preguntas Mercado Piblico.

V.  Fechade Publicacion de Se realizara en la fecha indicada en Ja Ficha de Licitacion del Portal de
Respuestas Mercado Piblico.
VI.  Fechade Cierre Recepcion de Cerrara enlafechaindicada en la Ficha de Licitacion del Portal de Mercado
Ofertas Publico.
Iniciara en la fecha indicada en la Ficha de Licitacion del Portal de Mercado

Vil.  Fechade Acto de Apertura Piblico




Se realizara estimativamente en la fecha indicada en la Ficha de Licitacién

Vill.  Fecha estimada de adjudicacién del Portal de Mercado Piiblico.

2.2 LLAMADO A LICITACION
El llamado a propuesta se publicara en el Sistema de Informacion del Portal de Mercado Piblico en www.mercadopublico.cl

Asimismo, las presentes bases administrativas y bases técnicas, sus anexos y/o formularios, se enconfrarén a disposicion de los
inferesados en el Sistema de Informacion a partir del dia de la publicacion del llamado a licitacion.

Se entendera, por el solo hecho de participar en este proceso ficitatorio, que el oferente conoce, acepta y estéa conforme con las
presentes bases administrativas y bases fécnicas, sus anexos y/o formularios y con todas las condiciones y exigencias
establecidas en estos documentos.

Por esta razén, todos los participantes deberan haber analizado las presentes bases administrativas y bases técnicas, sus anexos
y/o formularios, y tomar debido y oportuno conocimiento de Ias aclaraciones efectuadas durante el proceso licitatorio a fin de que
sean consideradas al momento de presentar la oferta.

Los costos derivados de la elaboracion y presentacion de las ofertas seran de cargo exclusivo de cada oferente, no existiendo
para la Municipalidad responsabilidad alguna en dicha materia, cualquiera sea el resulfado de Ia licifacion.

2.3 VISITAS A TERRENO. (NO APLICA)
La presente licitacion no exige una visita a terreno.

2.4 CONSULTAS, ACLARACIONES Y MODIFICACIONES DE LAS PRESENTES BASES.

Dentro del plazo establecido para tales efectos en el cronograma de lalicitacion contenido en el punto 2.1, los proponentes podran
formular consultas o solicitar aclaraciones respecto de la presente ficitacion, las que deberan ser realizadas a través del portal de
Compras, en el ID respectivo, no siendo admitidas aquellas consultas formuladas fuera de! plazo indicado o por un conducto
diferente al sefialado. En todo caso, las prequntas deberan ser planteadas en forma concreta y precisa, perfinentes al proceso de
licitacidn.

Las aclaraciones, derivadas de este procese de consulfas serén publicadas en el portal antes ajudido y formaran parte integrante
de fas presentes Bases, teniéndose por conocidas y aceptadas por fodos los participantes, aun cuando el oferente no las hubiere
solicitado, por lo que los proponentes no podran alegar desconocimiento de las mismas.

Asimismo, la Municipalidad podra modificar las presentes bases administrativa, las bases técnicas, asf como sus anexos y/o
formularios hasta antes de realizarse el acto de apertura de las ofertas, ainiciativa propia o en atencion a una aclaracidn solicitada
por alguno de los oferentes en el proceso, extendiendo el plazo por un t&mmino suficiente para que los proponentes puedan adecuar
sus ofertas alos nuevos requerimientos.

Las modificaciones a las presentes bases administrafivas, bases técnicas, asi como sus anexos y/o formularios, asi como los
respectivos plazos para adecuar las oferias, deberan ser autorizadas por Decreto Alcaldicio, el que formara parte integral de fa
presente licitacion y debera ser comunicado a los oferentes a fravés del Portal de Mercado Pablico en www.mercadopublico.cl

2.5PRESENTACION Y CONTENIDO DE LAS OFERTAS
a) Oportunidad, Forma y Gontenido de las Ofertas.

Las ofertas deberan ser presentadas en formato electronico a través del Porial Mercado Piblicoen idioma espafiol, hasta la fecha
de cierre de recepcidn de ofertas, indicadas en el cronograma sefialado en el punto 2.1 de Ias presentes Bases.

Cada oferente, debera pertenecer a rubro del giro o actividad que desamolle, 2 objeto de! requerimiento de la presente
licitacién, antecedentes que seran revisados previamente al proceso de evaluacion, a su vez, deberan presentar su oferia “por el
total de los servicios”, segin lo solicitado en las “Especificaciones téenicas”, incluyendo denfro del Anexo N° 4 “Descripcion
Técnica”, la descripcion en detalle de cada ftem singularizado en el requerimiento expuesto en las presentes bases. Si algiin
oferente omitiese algin requerimiento especificado en el punfo 4 “Requerimientos” y los anexos técnicos N° 4
“Descripcion Técnica”, Anexo N° 5 “Experiencia del oferente” y Anexo N° 6 “Oferta Economica” de las presentes bases de
licitacion, la oferia serd declarada inadmisible, ya que fodos los elementos de los requerimientos son esenciales para el desarrollo
de lo solicitado, ademas de mantener de esta forma la homogeneidad econdmica de las ofertas y poder ser comparables.

El oferente debe contemplar en su equipo de trabajo al menos un coach ontoldgico cerfificado con al menos 3 ANOS DE
EXPERIENCIA ACREDITADA y un equipo humano de apoyo que sea afin a la actividad, considerando los respectives curriculos
de cada uno de ellos.

Asimismo, las ofertas se presentaran en pesos, sin reajustes de precios y en valores nefos (sin L.V.A.}, entendiéndose que el valor
ofertado comprende Ia fotalidad de los SERVICIQS ofertados por el oferente y los especificados en las Bases Técnicas, asi como
todos los gastos y cargos asociados alamisma, tales como preparacion previa, fraslado de materiales, mano de obra, hemamientas
y maquinarias, etc. Asimisme, comprendera gastos generales, sueldos, gastos operacionales, insumos, imprevistos, impuestos,
responsabilidad y riesgos de cualquier clase involucrados durante [a ejecucion del servicio, quedando la Municipalidad exenta de
cualquier compromiso que no esté expresaments establecido dentro del precio total ofertado.
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b) Anexos Administrativos, Técnicos y Econdmicos.

Los oferentes deberan adjuntar a su ofera y a través del Portal, los siguientes anexos obligatorios, segiin corresponda:

ANEXOS ADMINISTRATIVOS

‘ PERSONA NATURAL

v

v

Anexo N° 4/A “Identificacion del Oferente Persona Natural”

Fotocopia Simple de la Cédula de Identidad.

‘ PERSONA JURIDICA

v

Anexo N° 1/B - "ldentificacion del Oferente Persona Juridica™ Identificacién de la Persona Juridica que presenta la
oferta, el o los representantes legales, asi como el encargado o ejecutivo que se designe como persona de contacto, si
se estima conveniente.

Fotocopia simple del Rol Unico Tributario.

UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES

Anexo N° 1/C - "ldentificacion de los Integrantes y Apoderado de la Unién Temporal De Proveedores™.

Anexo N° 2IC -"Declaracion Jurada Simple sobre Ausencia de Inhabilidades o Incompatibilidades Para Contratar
{Unién Temporal de Proveedores)” La que debe ser suscrita fanto por el apoderado o representante de la Union
Temporal de Proveedores, como por cada uno de los proveedores que conforman dicha Union Temporal.

Fotocopia simple de la cédula de identidad de los proveedores que infegran Ia Unién Temporat de proveedores que sean
personas naturales.

Fotocopia simple del Rol Unico Tributario de las personas juridicas que infegren la Union Temporal de Proveedores.

ANEXOS TECNICOS

Anexo N° 3- “Carta de Garantia®

Anexo N° 4- “Experiencia del Oferente”

La acreditacion de la experiencia debe ser acorde a los servicios requeridos y se hard mediante la presentacion de
cualquiera de los siguientes documentos, con tope méximo de 4 afios de antigiiedad. Solo se evaluaran los antecedentes
o documentos que se encuentren autentificados y detallados en el anexo N°5:

1. Paraenfidades publicas podran presentar:

1. Por contrataciones superiores a 1.000 UTM mediante copias de contratos o resolucion de
confratacion de enfidades piblicas.

2. Por confrataciones menores a 1.000 UTM, mediante érdenes de compra y copia de contratos

comespondientes, esto dliimo en caso de que se haya exigido celebracion de conirato; para
confrataciones suscritas entre el oferente e Instituciones Pdblicas

2. Paraentidades privadas podran presentar:

1. Copias de Contratos; o,



2. Copia de Orden de Compra, en la que se deberd acreditar la emision de la misma, mediante
documento simple o algim registro verificable, emitido por el mandante, que indique explicitamente
su emision,

v’ (Lano presentacion de estos documentos no es causal para rechazar la oferta, solo se considerara como efror u omision
indicada en el punto N° 2.7 lefra a), cuando el oferente indigue explicitarente la experiencia en el anexo N°5

v Anexo N°5- “Descripci6n técnica de los Productos”.

Se debe incorporar todas las partidas de bienes y servicios asociados al proyecto, con sus respectivas marcas y
certificaciones

ANEXOS ECONOMICOS
v Anexo N°6- “Oferta Econémica®

Todos los Anexos indicados deberan ser firmados por el oferente, persona natural, el representante legal del oferente o
el representante o apoderado comin de la Unién Temporal de Proveedores.

c) Responsabilidad en la Entrega de Antecedentes.

Sera exclusiva responsabilidad de los oferentes el proporcionar en forma oportuna, clara y completa todos los antecedentes
exigidos en las presentes bases.

Asimismo, sera de su exclusiva responsabilidad el contenido de los mismos y la veracidad de lo que en elios conste.

La comprobacion del envio exitoso y oportuno de una oferia a través del Portal, sera de exclusiva responsabilidad del oferente y
se efectuara con el "Comprobante de Envio de Oferta” que entrega el Portal, el que debera ser impreso por el oferente para su
resguardo y exhibirio en caso de ser requerido por la Municipalidad.

d) Validez de las Ofertas.

Las ofertas tendran una validez de hasta 120 dias comidos posteriores a la fecha de apertura de las ofertas sefialada en la
calendarizacion descrita en el punto 2.1 de las presentes bases. El solo hecho de la presentacion de la oferta, significa la aceptacion
por parte del oferente, de su validez durante todo el proceso licitatorio, sin necesidad de declaracion expresa al respecto.

En el caso que transcurriera el plazo antes indicado sin haberse realizado la adjudicacion, o en su caso, sin haberse suscrito el
contrato, se solicitara a los oferentes ampliar la validez de su oferta y la renovacion de la garantia de seriedad de Ia oferta, por el
periodo que la Municipalidad estime conveniente, otorgéandose un plazo de 2 dias habiles contados desde la comunicacion a traves
del portal para pronunciarse al respecto.

En caso que el o los oferentes no accedan a la ampliacion y renovacion requerida o no respondan dentro del plazo sefialado
precedentemente, su oferta sera rechazada. En el caso del oferente adjudicado, se entendera que no acepta la adjudicacion. En
ambos casos, se procedera a devolver las garantias de seriedad de la oferta y con el curso del resto del procedimiento licitatorio
conforme a la forma regulada en las presentes bases.

2.6 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA (NO APLICA)

2.7 APERTURA DE LAS OFERTAS Y REVISION DE SU ADMISIBILIDAD.
a) Forma y Oportunidad de Acto de Apertura.

El acto de apertura se realizara de manera electronica en el Portal de Mercado Pablico por el Secretario Municipal, en el caso que
la Licitacion sea igual o inferior a 1.000 Unidades Tributarias Mensuales en dependencias de la Municipalidad ubicada en Paseo
Sangra N°350, el dia y hora establecido en el cronograma contenido en ef punto 2.1. de [as presentes bases.

En el acto de apertura se procedera electronicamente a abrir las ofertas de los proponentes en la forma establecida en e articulo
34 del Reglamento de Compras Piblicas, segun si lalicitacién es en una o en dos etapas.

La Municipalidad verificara via online, en el acto de apertura, silos documentos solicitados a los oferentes estan disponibles en el
portal, a fin de confirmar la existencia de éstos.

Las oferas que no sean remitidas electrénicamente a través de! Portal de Mercado Pablico seran declaradas inadmisibles sin
derecho a reclamo ni indemnizacion de ninguna especie, salvo fratandose del caso previsto en el numeral 2 del articulo 62 de!
Reglamento de Compras Publicas, acreditado por el oferente en la forma sefiala en dicha disposicion.



En el caso previsto en el numeral 3 del articulo 62 del Reglamento de Compras Piiblicas, ! interesado debera presentar una carta
a la Municipalidad, dando cuenta del impedimento y antecedentes que lo acredifen. En el caso que el interesado acredite €l
impedimento invocado, conforme ala ponderacion que realice la Municipalidad, ésta oforgara un plazo al interesado para ingresar
la oferta y deméas antecedentes en formato papel.

Los oferentes, posteriormente a Ia fecha de cierre de esta licitacion, tendran la posibilidad de salvar erores u omisiones formales
ylo presentar cerfificaciones o antecedentes que hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta, en un plazo de 48
horas contados desde la publicacién del requerimiento en ef Portal Mercado Pablico, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 40
del Reglamento de la Ley N*19.886.

En caso que los documentos solicitados no se hubieren presentado, y habiendo transcurrido el plazo de 48 hrs., el oferente en
cuestion quedaré excluido de seguir participando en la presente propuesta, rechazando su oferta en el portal de Mercado Publico,
sin derecho a reclamo ni indemnizacion de nirguna especie.

La Municipalidad se reserva el derecho de admitir ofertas que presentes defectos formales, errores u omisiones que obedezcan a
una justa causa de error o que no sea de fondo y que se deduzca de la sola lectura de los antecedentes que se examinen o de
los restantes que se acorpaiien ala propuesta y siempre que ello no implique alterar el fratamiento igualitario de los oferentes, ni
impida la correcta evaluacion de las propuestas.

Dentro de las 24 horas siguientes a la apertura, los oferentes podrén formular observaciones a la misma a través de! Sistema de
Informacion de Mercado Piblico.

2.8 COMISION DE EVALUACION.

Fl analisis y evaluacion de las propuestas estara a cargo de una Comision de Evaluacion, compuesta por funicionarios municipales,
denominados por Decreto Alcaldicio. (Ademas de nombrar a los subrogantes de cada uno de ellos).
Esta comision estara a cargo de:

I.  Larevision general de los antecedentes de las propuestas, pudiendo solicitar aclaraciones si lo esfima pertinents;
. Realizar el proceso de evaluacion de las oferias y sus antecedentes.
.  Mantenerlaconfidencialidad de lo que esta sucediendo en el proceso de evaluacion y de la documentacion respectiva,
ala que solo comesponde tener acceso los integrantes de [a comision.
V.  Elaborar el Informe de Evaluacidn de las ofertas.

Los miembros de la Comision no podran tener confiictos de infereses con eno o més oferentes, de conformidad con la normativa
vigente al momento de la evaluacion, suscribiendo mediante la declaracion jurada N°1, en Ia que exprese no tener conflicto de
interés.En el evento que alguno de los miembros de [a comision defectara que tiene algin conflicto de interés con uno o mas de
los oferentes, debera asi manifestarlo y abstenerse de participar en [a evaluacion dejando constancia de ello en el Acta y
procediéndose al reemplazo del funcionario inhabilitado con su respectivo subrogante o reemplazante.

Adems, correspondera tener presente que los integrantes de esta Comisitn son sujetos pasivos de la Ley N° 20.730 det Lobby,
conforme a lo dispuesto en el articulo 4, numeral 7, por lo que deberan verificar que se encuentra publicado, sus antecedentes
completos, en el portal del Lobby y someter su actuar de conformidad a fas disposiciones de dicha Ley.

2.9 REVISION GENERAL DE LOS ANTECEDENTES DE LAS PROPUESTAS Y SOLICITUD DE ACLARACION.

La Comisidén Evaluadora procedera primeramente a realizar una revision general de fos antecedentes de las propuestas, pudiendo
requerir a los oferentes través de! portal de Mercado Piiblico, que salven errores u omisiones formales, detectados en el acto de
aperiura o que se adviertan en el posterior proceso de revisién de las ofertas o selicitar informacion complementaria a los oferentes,
para clarificar informacién entregada.

Asimismo, podra permitir la presentacion de certificaciones o antecedentes que los oferentes hayan omifido presentar al momento
de efectuar la oferta, siempre que dichas cerfificaciones o antecedentes se hayan producido obtenido con anterioridad al
vencimiento del plazo para presentar ofertas o se refieran a situaciones no mutables enfre el vencimiento del plazo para presentar
ofertas y el periodo de evaluacion.

En ninglin caso, estos requerimientos podran conferir una situacion de privilegio respecto de los demés competidores, esto es, en
tanto no alteraren los principios de estricta sujecidn a las bases y de igualdad de los oferentes.

En estos casos, la Comisién podré otorgar un plazo de 48 horas contados desde la publicacion del requerimiento en el Portal
Mercado Publico, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 40 def Reglamento de [a Ley N°19.886.

En el caso que fa solicitud comresponda a archivos o documentos, y siempre que ro exista facftibilidad técnica en el Portal, estos
documentos deberan ser ingresados por Oficina de Partes de la Municipalidad ubicada en calle Rafael Sotomayor N°415, Arica,
informando de dicho ingreso fravés del portal.

La deteccion de antecedentes falsos o embneos sera causal de rechazo de la oferta.

Una vez realizada Ia revision general de los antecedentes, la Comisién debera consignar en el respectivo Informe de Evaluacion,
las ofertas que continian en el procedimiento y las ofertas que hubieran sido rechazadas sefialando los motivos que asi lo
justifiquen.
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2.10 CRITERIOS DE EVALUACION.
a) Criterios de Evaluacién.

La Comision Evaluadora realizara el proceso de evaluacion respecto de aguellas propuestas que no hayan sido rechazadas de
conformidad al punto anterior, siguiendo los criterios y factores se indican a continuacion.

La evaluacion se efectuara considerando en su analisis, todos los antecedentes exigides a los oferentes, sean éstos de caracter
administrativos, técnico, econdmicos u ofros.

Durante el proceso de evaluacion, [a Comision Evaluadora podra solicitar a los oferentes las aclaraciones a sus propuestas que
estime necesarias para una cormecta evaluacion de las mismas, las que deberan ser canalizadas e informadas al resto de los
oferentes, a través del Portal de Mercado Pablico.

_L___TABLADEGRIERIOS

1| PRECIO

2| EXPERIENCIA DEL OFERENTE

3 | CUMPLIMIENTO ANTECEDENTES EN ACTO DE APERTURA
e S TOTA R

5

Il. TABLA DE PUNTAJES.

1. Evaluacion de la Propuesta Econémica
e lapropuesta seracalificada con un puntaje de 0 a 100 puntos.
» Elpuntgie se establecera a medida que el precio ofertado sea de mayor valor.
= E puntaje obfenido se calcula por oferta realizada

El puntaje para el Precio Oferfado se calculara de Ja siguiente manera:

=100 - { PXI-PE x100
PXI
Donde:
PE : Precio ofertado mas econémico

PXi : Precio ofertado a evaluar

El puntaje final de! criterio se calculzra de la siguiente manera:
Puntaje Final Criterio: Puntaje Oferente x 0,60.

2.- Experiencia del oferente
Solo se considera la experiencia en proyectos afines a lo solicitado.

e Hasta 100 puntos: el maximo de puntaje obtenido sera de 100 puntos.

e Solo sera considerada para la evaluacion los antecedentes que sean concordantes entre la informacion presentada en
el punto N° 2.5 y el anexo N° 4.

= Decrecerd el puntaje a medida que la experiencia expresada en la suma proyectos trabajados acreditados sea menor.

e  Los 100 puntos en la evaluacion se obtendran al presentar en la sumatoria de los confratos u drdenes de compra un tope
maximo de hasta 20 documentos acreditados

e De no presentar antecedentes o estas en su fotalidad no sean coincidentes segan lo indicado en el punto anterior, el
puntaje asignado sera 0 puntos.

PUNTAJE OBTENIDO
=100 - 20 -Ex X 100

20




Donde Ex: Experiencia a evaluar (en calidad de contratos u érdenes de compra acreditados)

El puntgfe final del criteric se calculara de la siguiente manera:
Puntaje Final Criterio: Puntaje Oferente x 0,35.

3.- Cumplimiento de Antecedentes en Acto de Apertura.

Cumple al momento de la apertura 100

Enfrega de Antecedentes _
Entrega posterior ala apertura 20

E! puntaje final del criterio se calculara de la siguiente manera:
Puntaje Fina! Criterio: Puntaje Oferente x 0,05.

b) Criterios de Desempate.

En caso de producirse empates en el puntaje final obtenido entre dos o mas propuestas, se adjudicara al proponente que tenga
mayor puntaje en e} primer criterio que a confinuacion se indica, y en caso de subsistir el empate, se continuara con el segundo,
tercer, cuarto criterio, y asi sucesivamente, hasta lograr el desempate, conforme al siguiente orden:

1° Propuesta econdmica.
2° Plazo de entrega

Si luego de seguir el orden de criterios antes sefialados, atin subsiste el empate, Ia Comisién elevara un informe al Director
de Administracién y Finanzas para que éste decida la oferta que resultara adjudicada.
c) Informe de Evaluacién

La Comision Evaluadora formulara una recomendacién de adjudicacion al Director de Administracion y Finanzas, mediante la
emision de un informe fundado que debera contemplar los siguientes aspectos:

1. Indicar los criterios de evaluacion y sus ponderaciones.
2. \Verificacion de las ofertas que hubieren sido aceptadas y las rechazadas conforme a! punto 2.9 de las presentes bases.
3. Elcuadro de todas las propuestas participantes consideradas por orden del puntaje total obtenido (ranking de puntajes).

4. Analisis final de evaluacibn y de observaciones de conformidad a lo dispuesto en el articulo 40 bis del Reglamento de
Compras Pablicas

5. Proposicion fundada de adjudicacion de Ia licitacion a alguno de los proponentes o su declaracion de desercion.

El Informe de Evaluacitn elaborado por la Comision de Evaluacion debera ser suscrito por todos sus infegrantes y dirigido a la
Directora de Administracién y Finanzas.

2.11 ADJUDICACION DE LA PROPUESTA.

La Directora de Administracion y Finanzas seleccionara al oferente que se adjudicara la presente [icitacion, previo informe de la
Comisidn Evaluadora pudiendo aceptar o ro la propuesta de dicha Comisién o rechazar todas las oferfas por no ser convenientes
a los intereses municipales.

Con fodo, en el caso previsto en ia lefra j) del articulo 65 de la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, la
Directora de Administracién y Finanzas procedera a someter su decision al Honorable Concejo Municipal.

La adjudicacion se realizara mediante Decreto Alcaldicio que se nofificara al oferente adjudicado a fravés de su publicacion en el
Portal de Mercado Piblico, sin perjuicio de la posibilidad de enviar una copia digital al oferente adjudicado, a la casilla de correo
electronico informada en el Anexo correspondiente.

La Municipalidad, en todo caso, se reserva el derecho de adjudicar total o parcialmente los bienes requeridos en la presente
Licitacion, o rechazar la totalidad de las ofertas que se reciban, en funcion de los criterios de evaluacion contenidos en estas
Bases, segiin lo que méas convenga a los intereses de la Municipalidad.

2.12 CASOS EN LOS QUE SE DECLARARA DESIERTA LA LICITACION.

Se declarar desierta la licitacion en los siguientes casos:

i. Sino se presentan ofertas. Se entendera por no presentada, tanto la omisién de una oferta, como aquellas que hayan sido
rechazadas por la Comisién Evaluadora conforme al punto 2.9de estas Bases.
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ii. Silas ofertas presentadas no resuitan convenientes a los intereses municipales.

iii. Silas ofertas presentadas no resultan satisfactorias de acuerdo a los criterios de evaluacion establecidos en las presentes
Bases y conforme a lo informado por [a Comisidn Evaluadora.

iv. Si no se suscribe el contrato definitivo por las causas establecidas en las presentes bases, salvo que se readjudique la
licitacion.

En los casos sefialados precedentemente, los oferentes no tendréan derecho a indemnizacion alguna por este concepto. La
declaracion de desercion de la presente ligitacion, se efectuara por Decreto Alcaldiclo fundado publicandose en el Portal Mercado
Piblico.

2.13 READJUDICGAGION.

La Municipalidad podra, si lo estima conveniente, readjudicar a la segunda mejor oferta de acuerdo con la evaluacion efectuada
por la Comisién Evaluadora, en los siguientes casos:

o Enlos casos que el oferente no aceptase la adjudicacion;

o Siunavez adjudicada la oferta, et proponente no acredita su idoneidad técnica y financiera para contratar con el Estado
afravés de lainscripcion en el Registro de Proveedores.

o Sielproponente adjudicado no suscribe el conirato en [2 oportunidad respectiva.

o Enelcaso de comprobare falsedad en la informacién contenida en la oferta presentada, atin después de Ia adjudicacion,
sin perjuicio de la responsabilidad por los dafios y perjuicios causados a la Municipalidad.

o Sise hubiere puesto término anticipado al contrato, fundado en que el proveedor no hubiere aceptado la orden de compra
através del sistema electronico.

Si la Municipalidad, fundando en alguna de las situaciones descritas decide readjudicar, debera dictar un Decreto Alcaldicio que
deje sin efecto la adjudicacion y readjudique, debiendo €l ofesente readjudicado manifestar su aceptacion o rechazo a dicha
readjudicacion dentro del plazo de 2 dias habiles contados desde la nofificacion del decreto a través del Portal.

La vigencia de la oferta y de la garantia de seriedad (en caso que se aplique), se regirén por io sefialado respectivamente en los
puntos 2.5 lefra d} y 2.6. de las presentes bases.

La readjudicacion lo seré sin perjuicio de la posibilidad de disponer, ademas, del cobro de la garantia de seriedad de la oferta (en
caso que se aplique) al oferente original, en los casos previstos en las presentes Bases.

En el caso que el segundo mejor oferente se desiste de Ia readjudicacion, la Municipalidad de Arica podra adjudicar al proveedor
que sigue en puntaje y asi sucesivamente, siempre y cuando la oferta sea conveniente y cumpla con los requisitos exigidos enfas
presentes bases administrativas, bases técnicas, sus anexos ylo formutarios, siguiendo el procedimiento antes indicado.

La confirmacion definitiva de 1a readjudicacion se llevara a cabo en el Portal de Mercado Publico.
El plazo para readjudicar sera de 99 dias comidos contados desde la publicacion del decreto de adjudicacion original.

2.14 GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO (NO APLICA)

1.2 3 DEL CONTRATO.

En virtud de lo establecido en el Articulo 63 del Reglamento de 1z ley 19.886, por fratarse de una adquisicion de bienes esténdar,
de simple y objetiva especificacion, el confrato se formalizara mediante una Orden de Compra. El inicio para contabilizar el plazo
de enirega se contara a partir de franscunidas 24 hrs., posterior a la publicacion en el portal de MercadoPublico de [a crden de
compra que formaliza el confrato que el oferente adjudicado suscribe con el municipio, en la forma que se sefiala en el parafo
siguiente:

Previc a lo expuesto en el pamafo anterior, y una vez notificado el oferente adjudicado, existira un plazo para comprobar su
“Habilidad” para confratar con el estado y presentar la documentacién indicada en el punto 3.1.

La vigencia del confrato sera desde su celebracion hasta la liquidacion de él.

La Municipalidad podra ampliar o modificar ef plazo antes indicado por mofivos fundades y sin perjuicio de las multas que
comesponda aplicar a la empresa adjudicada st las razones correspondieren a causas impufables a la misma.

34 REQUISITOS PARA LA CONTRATACION MEDIANTE ORDEN DE COMPRA

Resuelta la adjudicacion de Ia licitacion, el confrato se formalizara a fravés de [a orden de compra, previa a lo cual el municipio
comprobara la siguiente informacion:
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a.  Habilidad para ser contratado por el Estado

b. Certificado de Inicio de Actividades emitido por el Servicio de Impuestos Intemos con el rubro compatible con el objeto de
esta licitacion.

¢.  Declaracion jurada simple {Anexo N°2A, 28, 2C).

d.  Enfregar un Certificado de Anfecedentes Laborales y Previsionales emifido por [a Direccion del Trabajo vigente al momento
de su presentacion en los casos que comesponda.

En caso de que ! adjudicatario no se encuentre inscrito en el Registro Electronico Oficial de Contratistas de la Administracién
debera inscribirse dentro del plazo de 15 dias comidos, confados desde la nofificacion de la resolucion de adjudicacion. Siresulta
adjudicada una union temporal de proveedores, cada proveedor integrante de ésta debera inscribirse en ChileProveedores.

El mismo plazo se considera para el caso de proveedores inscrifos, y que no se compruebe la existencia de la documentacion
solicitada en su registro de Chileproveedores, pudiendo subir estos documentos a su ficha de! portal o pueden ser enviados ala
Oficina de Partes de Finanzas, ubicada en Edificio Sangra N°350.

En el caso que el oferente adjudicado, no cumpla estas exigencias dentro del plazo establecido, la Municipalidad se encuentra
facultada para declarar desierta la presente licitacién, salvo que decida proceder a su readjudicacion.

En el caso que se detecten errores u omisiones de los antecedentes exigidos parala emision de la orden de compra, se comunicara
al oferente a través del comeo electnico informado en el respectivo anexo otorgandole un plazo de 15 dias cormridos para
subsanarlos.

32 Oportunidad para la suscripcion del contrato. (NO APLICA)

3.3  VIGENCIA DEL CONTRATO. (NO APLICA).

3.4 PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO Y RECEPCION CONFORME

Los semvicios coniratados deberan ser entregados como lo establecen las presentes bases de licitacion, y en el lugar que
establezcan las Especificationes Técnicas. Una vez que la U.T.F. de la propuesta emita el Acta de Recepcion Conforme de los
servicios.

El proveedor adjudicado se entendera nofificado de la orden de compra luego de 24 horas franscunidas desde la publicacion
de la orden de compra en el portal de mercado piiblico. La fecha de entrega indicada en la orden de compra, solo podra ser
modificada por causales debidamente fundada por fa llustre Municipalidad de Arica.

3.5 PAGO DEL VALOR DEL CONTRATO.

El precio ofertado por el oferente adjudicado para cada item solicitado, sera el que pagara la Municipalidad, por los bienes
recepcionados conforme porla U.T.F.

Una vez que la U.T.F. emita la recepcion conforme, el oferente contratado debera presentar la comespondiente factura.

En consecuencia, para los efectos del pago, el proveedor deberd presentar Ia factura, extendida a nombre de Ia llustre
Municipalidad de Arica, RUT N° 69.010.100-9, Giro; Actividades de la Administragion Piblica, con domicilio en calle Rafael
Sotomayor N° 415, comuna de Arica, ante la bodega de abastecimientos de la Municipalidad de Arica, ubicada en Renato Rocca
N° 1585, dentro de la jornada ordinaria de atencion de publico de la Municipalidad, acompafiando fa siguiente documentacién:

» (Certificado de la Inspeccidn del Trabajo que acredite que el oferente adjudicado no registra saldos insolutos de
remuneraciones o cofizaciones de seguridad social con sus actuales frabajadores o con trabajadores coniratados en los
tltimos dos afios.

= Informe de recepcion conforme emitido por fa U.T.F.
« Recepcidén conforme (Acta de recepcion de Bodega).

Sin perjuicio de lo seftalado, fratindose del pago que preceda al término del contrato, se debera estar a o que informe la U.T.F.
sobre el grade de cumplimiento y recepcion de los servicios o bienes adquiridos en virtud de la presente licitacion, con el fin de
liquidar las multas, sanciones y demas conceptos que deban descontarse del pago respectivo.

Una vez cumplidas las exigencias antes descritas, €l pago se efectuard, en el plazo de 30 dias comidos a la entrega y aprobacion
de Ia documentacion e informes indicados, cabe sefialar que solo con la recepcion conformedel estudio, el proveedor debera
presentar la correspondiente factura.

La omisién de cualquiera de estos antecedentes, al momento dela entrega, facultara a la municipalidad a no recepcionar lafactura
y la documentacion, kasta que foda [a documentacion exigida sea presentada y visada por el municipio.

Una vez cumplidas las exigencias anteriormente descritas, se procedera a gestionar el pago de la o las facturas, el cual se
efectuara en ¢l plazo de 30 dias corrides ala enfrega y aprobacion de la documentacion e informes antes indicados.
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Para que la factura emitida por el proveedor pueda ser cedida, debera darse cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 4° de la
Ley N° 19.983, esto es, que haya sido validamente emitida de acuerdo con las normas que apliguen, estampandose la mencion
“Cedible”, consignando la firna del cedente en su anverso, agregar el nombre completo, rol dnico fibulario y domicilio del
cesionario y que en la misma conste ¢l recibo de la mercaderia enfregadas o del servicio prestado con indicacion del recinto y
fechade laenfrega o de la prestacion del servicio y del nombre completo, rol Gnico fributario y domicilio del comprador o beneficiario
del servicio e identificacion de la persona que recibe mas la firma de este Glfimo.

A su funo, en atencidn a lo dispuesto en el arficulo 75° del Decreto N” 250, Reglamento de la Ley de Compras Publicas, esta
Municipalidad cumplira con los confratos de factoring siempre que se afiendan los siguientes requisitos copulafivos:

2. Se nofifique oportunamente al municipio el confrato de factoring: De conformidad con el articulo 7°, inciso segundo de
la Ley N° 19.983, dicho instrumento debera ser puesto en conocimiento del Municipio, por un nofario piblico, sea
personalmente, con exhibicién de copia del respectivo fitulo o mediante el envid de carta certificada, por cuenta del
cesionario de la factura, adjuntando copias del mismo certificado por el ministro de fe. En este dlfimo caso, la cesion
producira efectos respectos del deudor a contar del sexio dia siguiente ala fecha del envid de la carta cerfificada dirigida
al domicilio del Municipio.

Respecto de las facturas elecironicas, estas podran ser cedidas a un tercero en cuyo caso la noiificacion de acuerdo a
lo preceptuado en el articulo 9° inciso segundo de la noma citada, “solamente podra efectuarse mediante medios
electronicos y se podra en conccimiento del obligado al pago de ellas, mediante su anofacién en ur regisiro publico
electronico de fransferencia de créditos contenidos en facturas efectronicas que llevara a Servicio de Impuesto Internos.
Se entendera que la transferencia ha sido puesta en conocimiento del deudor en dia habil siguiente a aquel en que ella
aparezca anotada en el registro sefialado.

b. Noexistan multas u obligaciones pendientes. Como consecuencia de la existencia de obligaciones o multas pendientes,
el municipio no podré otorgar a su proveedor el recibo de las mercaderias suministradas o del servicio prestado, lo que
implicara que la copia de esa factura no podra cederse a un tercero {Aplica del Dictamen N° 72.954 de 2009 de la
Confraloria General de la Repiiblica).

3.6 FISCALIZACION DE LA EJECUCION DEL CONTRATO: UNIDAD TECNICA FISCALIZADORA (UTF).

La fiscalizacion de la comrecta entrega de los bienes y servicios solicitados y de las especificaciones exigidas para los servicios
contratados, de conformidad a las presentes bases administrativas, bases técnicas y econdmicas, sus anexos y formularios y
demas documentos que se entienden formar parte de la presente licitacion, seran evaluados por la Unidad Técnica Fiscalizadora
(U.T.F), compuesta por funcionarios de la Unidad requirente delos Bienes indicado en el punto 1.1. de las presentes bases, o de
ofras Unidades afines o por otras unidades externas de servicios piblicos refacionados, al objeto del conirato designados a
propuesta de su Jefatura directa, y nombrados por decreto algaldicio.

Dentro de la U.T.F. se nombrara a un Supervisor, y el(los} Fiscalizador(es) Téenico(s) { este nombramiento no requiere decrefo
alcaldicio).

El Supervisor sera el encargado de dirigir la fiscalizacion y aprobar los Informes que emitan los Fiscalizadores Técnicos y otorgar
el V°B® para el pago de las respectivas facturas.

El(Los) Fiscalizador{es), por su parfe, se encargaran de ejercer la fiscalizacion de la ejecucion del confrato, esto es, la efectiva
enfrega conforme de los bienes adquiridos, en viriud de [a presente licitacion en cumplimiento de términos de referencia de la
licitacidn.

Ademas de lo anterior, les corespondera las siguientes funciones:

1. Cerlificar Ia recepcion, a entera safisfaccion de la Municipalidad de los servicios contratados o bienes adquiridos.

Para efectos confractuales, ser el interlocutor valido de la Municipalidad ante el oferente adjudicado, a excepcion de proceso
de nofificacién de multas o sanciones a cargo de la Seccion de Adquisicionas dependiente de Ia Direccion de Administracion
y Finanzas.

Proponer el érmino anticipado del confrafo a la Direccion de Administracion y Finanzas.

Colaborar con el oferente adjudicado en todo lo que sea necesario para fa buena ejecucion del conirato.

Exigir al oferente adjudicado Ia presentacion de cualquier documentacion que, a su juicio, esfime necesario para la correcta
gjecucion del confrato, especialmente, conocer el cumplimiento de! pago de remuneraciones o cotizaciones de seguridad
social con sus actuales frabajadores, exigiendo para estos efecfos Certificado de Antecedenfes Laborales y Previsionales
emitido por Ja Direccion de! Trabajo vigente al momento de su presentacion en los casos que corresponda.

6. Velar porla vigencia o renovacion de Iz garantia de fiel cumplimiento del contrato.

7. Mantener actualizado un archivo con la fotalidad de los antecedentes def contrato.

8. las demas que sean necesarias para la adecuada realizacién de los fines del contrato.

o

E! Fiscalizador debera emitir un Informe de Fiscalizacion cada vez que advierta un incumpliniento a las obligaciones del contrato,
el que debera dar cuenta del cumplimiento de las obligaciones confraidas y la medida que sugiere aplicar en caso de
incumplimientos, para derivarlo a la Seccion de Adquisiciones dependiente de la de la Direccion de Administracion y Finanzas.
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El Fiscalizador podra recabar toda a informacion que sea necesaria, estando expresamente facultado para requerir informacion
al oferente adjudicado y las Unidades Municipales usuarias de los bienes, quienes deberan dar fodas las facilidades para que la
fiscalizacion se realice en forma eficiente y eficaz.

Por su parte, el adjudicatario debera informar al Supervisor de la U.TF,, via correo electronico, sobre fa persona que sera el
interlocutor valido para efectos de la fiscalizacion y demas actuaciones necesarias de coordinacion con la Municipalidad para la
gjecticion del confrato.

De ser necesario, para una mejor fiscalizacion, la estructura y funciones indicadas podrén ser objeto de modificacion por la
Municipalidad mediante Decreto Alcaldicio, el que sera comunicado al adjudicatario.

3.7 MULTAS.

La Municipalidad estara faculiada para aplicar multas al oferente adjudicado que, por causas imputables al mismo, incurra en
incumplimiento de las obligaciones confraidas en virtud de! confrato suscrito con fa Municipalidad, asi como de aquellas derivadas
de las presentes Bases Administrativas, Bases Técnicas y Econémicas, sus Anexos y Formularios y del resto de documentos que
se entienden formar parte de la presente licitacion, y especialmente en los siguientes casos:

1) Por cada caso de la negativa injustificada del oferente confratado a entregar la documentacion que la U.T.F. requiera
para desarrollar su funcion de fiscalizacion, se aplicara una multa equivalente 1 UT.M.

2) Por cada media hora de afraso en el cumplimiento de entrega de los servicios de cada capacitacion de acuerdo a los
plazos presentados por el oferente, se aplicara una multa equivalente 1 UTM. con un tope de 5 horas. Medio de
verificacion: acta de recepcién de UTF.

3) Por cada dia corrido de afraso en Ja enfrega y envio de los certificados de aprobacion del curso. Se aplicara una multa
de un 0,5 U.T.M. de acuerdo alas Bases Técnicas. Con fope de 10 dias corridos.

Las multas antes indicadas, seran compatibles con cualquier otra medida que laMunicipalidad decida adoptar, tales como, témino
anficipado al conirato, cobro de la garantia de fiel cumplimiento del conirato, interposicién de acciones judiciales o administrativas,
descuentos, etc., segin lo determine la Municipalidad.

Se deja expresamente establecido, que las presentes multas lo seran, sin peruicio de las ampliaciones o modificaciones del plazo
maximo de enfrega establecido en el punio 3.3 de las presentes bases, si correspondiere a causas imputables al oferente
adjudicado.

Contodo, la sumatoria de las multas no podra exceder el valor de la garantia de fiel cumplimiento. En esfe caso, ademas de aplicar
las multas correspondientes, dara derecho a la Municipalidad para poner término anticipado al confrato, en virtud de lo sefialado
en el punto 3.9 de las presentes bases.

3.8 PROCEDIMIENTO DE APLICACION DE MULTAS Y OTRAS SANCIONES.

Si la UT.F. determina la aplicacion de multas u otras sanciones, tendra un plazo de 8 dias corridos para realizar el respectivo
informe de Fiscalizacion (como sefiala la Instruccion Alcaldicia N°11/2021 que modificas la insfruccion Alcaidicia N° 10/2021 que
instruye a fodas las unidades municipales en relacion a las solicitudes de compra) contados desde la comunicacion realizada por
Bodega Muniipal de la recepcion de los bienes o servicios, y enviarle hacia la Direccion de Administracion y Finanzas, para que
éste sea publicado en el portal de mercadopublico.cl, segiin art. N°6 “Nofificaciones™ del Reglamento de la Ley de Compras
Publicas (el cual sefiala que las noftificaciones se entenderan practicadas uego de 24 hrs. de la publicacion), sin perjuicio de enviar
una copia digitalizada al correo elecirdnico informado por e! proveedor, con el fin que, denfro del plazo de cinco 5 dias habiles
contados desde la nofificacion, éste formule los descargos que esfime convenientes al comeoc electronice
compraspublicas. multas@municipalidadarica.cl, los cuales seran derivados por el Encargado de Multas al correo electronico de
los infegrantes de la UTF.

Con el mérito de los descargos del proveedor o ranscurido el plazo aludido sin que éstos se hubiesen formulado, }a U.T.F. debera
ponderarlos emitiendo un nuevo informe sobre el particular a fin de determinar sila medida se mantiene, se modifica o no resulta
procedente, el cual sera enviado hacia la Direccion de Administracion y Finanzas. La UTF tendra un plazo de 20 dias habiles para
enviar el informe desde [a recepcion de los descargos o desde vencido el plazo para presentarios.

Posteriormente, se procedera a la emisién de un decrefo alcaldicio a ravés del cual, se aplicarén los procedimientos asociadas a
los incumplimientos que resulten aplicables, informados por la U.T.F., el cual se publicara en el portal de mercadopublico.cl, segiin
art. N°6 “Nofificaciones” del Reglamento de la Ley de Compras Plblicas, sin perjuicio de enviar una copia digitalizada al correo
electrénico informado por el proveedor.

El decreto alcaldicio que aplique procedimientos asociadas a incumplimientos podra ser apelado por el proveedor, segin el art. 79
ter del Reglamento de la Ley de Compras Piblicas, dentro del plazo de 5 dias habiles desde la fecha de nofificacion del acto, para
recurtir fundadamente, acompaniando todos los antecedentes perfinentes, debiendo presentar su recurso en la Oficina de Partes
de la Muricipalidad de Arica ubicada en calle Rafael Sofomayor N° 415, o remitir una copia digitalizada mediante correo elecironico
a compraspublicas.muttas@municipalidadarica.cl.

Se deja expresamente establecido que laimpugnacion del decreto alcaldicio no suspende los efestos de la sancion.
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La Municipalidad tendra 30 dias habiles para resolver derechamente el cifado recurso, acogiendo o rechazandolo total o
parcialmente, sefialando los moftivos de la decision, debiendo nofificar dicho Decreto Alcaldicio al respeciivo proveedor por carta
ceriificada.

En caso de que no existan pagos pendientes, o que no exista garantia, el proveedor dispondré del plazo de 10 dias habiles
contados desde la nofificacién de! Decreto Alcaldicio que aplic la multa o que resolvid la impugnacion, para pagar la muita
directamente a la Municipalidad, los datos para transferir seran enviados en los coreos electronicos que nofifiquen decretos
alcaldicios.

Vencido dicho plazo para efectuar el pago, la Municipalidad hara efectiva la garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, en cuyo
caso la Municipalidad devolvera el remanente, si procede, y el proveedor debera tomar una nueva garantia en los términos exigidos
en las presentes Bases, en caso que comesponda. En caso de no existir garantia se realizaran acciones de cobro.

3.9 CAUSALES DE TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO.

De acuerdo a las causales previstas en el arliculo 13 de la Ley de Compras Piiblicas y el articulo 77 del Reglamento de Compres,
e! contrato podra terminarse anticipadamente, por las siguientes causas:

1. Resciliacion o mutuo acuerdo entre los confratantes.

2. Silas horas de afraso en el cumplimiento de enfrega de los servicios de cada capacitacion superan las 5 horas.

3. Siel atraso en &l plazo otorgado para responder las observaciones planteadas por la U.T.F. supera el tope de los 10
dias cormidos.

4, Sielatraso enlaentrega y envib de los cerfificados de aprobacion del curso, supera los 10 dias corridos.
5. Elincumplimiento al marco juridico aplicable al objeto del conirato.

6. El incumplimiento grave de las obligaciones contraidas en virfud del conirato suscrito con la Municipalidad, bases
administrativas, bases técnicas y econdmicas, sus anexos y formularios, ast como del resto los documentos y normas
sefialados en el punto 1.4.de las presentes bases. Se entendera por incumplimiento grave aquel que no permita
satisfacer el objeto de la presente contratacion en el marco de las bases administrativas, bases técnicas,

bases econdmicas, sus anexos y formularios, lo cual se debera fundamentar mediante un informe de la U.T.F.

7. FEl estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que mejore [as cauciones entregadas o que las existentes
sean suficientes para garantizar e cumplimiento del confrato.

8. Siel proveedor es declarado en quiebra, por resolucion judicial ejecuforiada.
9. Por exigirlo el inferés piiblico o la seguridad nacional.
10. Siel coniratante rechazala orden de compra emitida una vez suscrito €l contrato.

11. Sino renovare o sustifuyera cportunamente [a Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato de acuerdo a lo previsto en
las presentes Bases.

12. Sifalleciese el proveedory sus herederos no continuasen con el giro, ratindose de servicios no personales; se disolviese
la empresa; se diere térmiro al giro o se produjere su liquidacion. En tales eventos, la sucesion o la entidad proveedora
debera comunicarlo a la Municipalidad, denfro del plazo de 10 dias confados desde el suceso respectivo.

13. Si el adjudicatario cede o transfiere total o parcialmente los derechos y obligaciones que nacen de la presente ficitacion.

14. Siel adjudicatario subcontrata total o parcialmente el conirafo, salvo que cuente con la auforizacion previa y por escrito
de la Municipalidad.

15. La defeccidn de antecedentes falsos en la documentacion presentada por el proveedor relafiva al cobro de los servicios
convenidos o bienes o productos adquiridos, y en general foda ofra documentacion exigida en virtud de la presente
licitacion y del confrato suscrito con la Municipalidad.

16. El incumplimiento reiterado o sostenido del Proveedor a sus obligaciones laborales y previsionales respecto de sus
trabajadores. Se entendera que hay incemplimiento reiferado si el Proveedor no ha dado cumplimiento integro y oportuno
a sus obligaciones laborales y previsionales en dos periodos de cofizaciones discontinuo, y sostenido si la situacion de
incumplimiento se mantiene durante dos ¢ mas meses de manera continua. Lo anterior sin perjuicio del derecho de
retencitn previsto en la Ley N°20.123.
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17. Si se verificare cualquier ofro incumplimiento imputable al proveedor que impida o dificulte la oportuna y comecta
ejecucion o cumplimiento de los servicios o bienes adquiridos.

18. Si cumplido el plazo méaximo para la subsanacion de observaciones y sugerencias, el confratista no realiza las
comecciones requeridas a safisfaccion de laU.T.F.

Para efectos de determinar la procedencia de las causales previstas en el presente literal, la U.T.F. debera emitir un informe
refiriéndose sobre el cumplimiento de las obligaciones contractuales, de acuerdo a lo sefialado en punto 3.6 de las presentes
Bases.

La decision de poner término anficipado, se reafizara por la simple via administrativa, sin intervencion judicial alguna, debiendo ser
ordenada por Decreto Alcaldicio fundado, publicado en el Portal de Mercado Piblico de conformidad alo establecido en el articulo
79 de! Reglamento de Compras; sin perjuicio de to dispuesto en el articulo 62 del mismo cuerpo legal.

El término anticipado del contrato, lo seré sin perjuicio de fa facultad de la Municipalidad de hacer efectiva, por la via administrativa,
de la garantia de fiel cumplimiento de contrato, de la aplicacion de multas o de las acciones legales estime conveniente por los
perjuicios ocasionados a la Municipalidad.

Procedimiento para la aplicacion del término anticipado de! contrato

Para efectos de determinar Ia procedencia de las causales previstas en el presente literal, la U.T.F. debera emitir un informe
refiriéndose sobre el cumplimiento de las obligaciones contractuales, notificando al oferente confratado, via correo electronico o
carta certificada en forma precisa y detallada Ja sifuacion verificada a dicho oferente, quien tendré el plazo de 5 dias contados
desde dicha nofificacion, para evacuar el fraslado.

Una vez evacuado el frastado o transcurrido el plazo de 5 dias sin que i proveedor haya deducido alegaciones o defensa, la UTF
remitira a fravés de un informe, todos los antecedentes al Alcalde para que determine poner término al confrato, en caso de que
ello sea procedente.

Ei Alcalde podra acoger los descargos o desestimarlos.

El término del contrato sera resuelio mediante Decreto Alcaldicio, el que sera notificado al oferente contratado mediante carta
certificada dirigida af domicilio sefialado en el contrato. La nofificacion que se efectué mediante caria certificada, se entendera
practicada a contar del 3 dia siguiente a su recepcion en la oficina de correos correspondiente.

Sin perjuicio de lo sefialado anferiormente, el oferente contratado podra deducir recurso de reposicion en conira de la resolucion
que decreta el término del confrato, ello dentro del plazo de 5 dias, contados desde la nofificacion de dicha resolucion, debiendo
presentar su recurso en la Oficina de Parfes de la Municipalidad y acompafiar todos los antecedentes que justifiquen eliminar,
modificar o reemplazar la respectiva medida.

La decisién de poner término anticipado, se realizara por la simple via administrafiva, sin infervencidn judicial alguna, debiendo ser
ordenada por Decreto Alcaldicio fundado, publicado en el Portal de Mercado Publico de conformidad a lo establecido en el articulo
79 del Reglamenio de Compras; sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 62 del mismo cuerpo legal.

El término anticipado de! contrato, lo sera sin perjuicio de lafacultad de la Municipalidad de hacer efectiva, por la via adminisirativa,
la garantia de fiel cumplimiento de contrato, la aplicacion de multas o de las acciones legales estime conveniente por [os perjuicios
ocasionados ala Municipalidad.

3.10. MODIFICAGION DEL CONTRATO.

Que las modificaciones al contrato podrén efectuarse con la finalidad de lograr un mejor cumplimiento de los objetivos del contrato
o de hacerse cargo de situaciones imprevista, ocurridas durante la ejecucion del mismo, y que incidan en su nomal desarrollo;
que determine el limite de la afectacion def precio del contrato; que las modificaciones del contrato siempre deberan constar en un
instrumento suscrito por ambas partes, el que debera ser aprobado mediante Decreto Alcaldicio el que sera sometide a la misma
tramitacion administrativa que el Decreto el cual se haya aprobado el confrato; que fije su procedimiento, similar al fermino
anticipado del contrato, debiendo considerar que las modificaciones deben concretarse antes del término del plazo de ejecucion
del contrato, y que se exija el reemplazo de Ja garantia de fiel cumplimiento, conforme con el aumento, segiin proceda, del monto
y la vigencia de dicha caucion, la cual debe ser presentada en el lugar y plazos indicado en el punto N°3, contados desde la
nofificacion del Decrefo que autorice la modificacion del contrato, siempre considerando la anticipacion antes sefiatada (plazo
gjecucion del contrato)

Se establece expresamente que modificacion puede disminuir o aumentar en hasta un 30% del monto fotal del confrato original,
cualquiera de los aspectos esencialmente variables contenidos en la presente licitacién, tales como, aumento del plazo en ia
ejecucion del servicio, aumento o disminucion de ofros elementos o servicios no considerados expresamente en las bases técnicas,
pero que tenga relacion directa con el objefivo y naturaleza del contrato.

En dichas circunstancias, las partes se comprometen, en relacion a dichas variaciones, a efectuar las respectivas adecuaciones
de los servicios y del precio en base al concepto de esfricta proporcionalidad, manteniendo vigentes fodas las demas condiciones
del contrato.

3.11 SUBCONTRATACION Y CESION DEL CONTRATO.

El proveedor ro podré concertar con terceros, la subcontratacion de Ia ejecucion del conirato, salvo autorizacién expresa de la
Municipalidad y por motivos fundados. Asimismo, los derechos y obligaciones que nacen, como consecuencia de las presentes
bases, seran infransferibles y no admiten cesion.
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3.12 JURISDICCION.
Las partes fijan su domicilio en la ciudad de Arica, sometiéndose a la jurisdiccion de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

3.13 NOTIFICACION DECRETO ALCALDICIO QUE APRUEBA EL CONTRATO.

La nofificacion det Decreto Alcaldicio de adjudicacion, sera el que apruebe el confrafo y autorice &l envio de la orden de compra al
proveedor, previa recepcion y revision de los antecedentes para contratar, segin los puntos N°3y 3.1 de las bases, mediante su
publicacion en e! Portal de Mercado Publico en la orden de compra correspondiente, entendiéndose nofificado el oferente
adjudicado de acuerdo a plazo previsto en el articulo N°6 del Reglamento de Compra.

3.4 LIQUIDACION DEL CONTRATO

La liquidacion de un contrato es fundamentalmente una operacion técnica — contable destinada a establecer la situacion en que
se encuentra un contratista con respecio a la entidad de ia Administracion de! Estado, desde el punto de vista del cumplimiento
del confrato, una vez terminado éste.

De esta forma, Ia fiquidacion esta desfinada a establecer la relacion entre los servicios prestados y los montos de los pagos
realizados, como también la situacion existente con respecio a las retenciones y garantias, cumplimiento del plazo, aplicacion de
las multas y otros monios involucrados que e acuerdo a los términos def contrato y las bases administrativas sean de cargo del
confratista.

Este procedimiento se aplicara cuando e! confrato termine en forma anficipada.
Para los efectos antes indicados, se procedera de la siguiente forma:

a) Se emitira un Decreto Alcaldicio que instruya la liquidacion del contrato, designando una comision para tales
efectos, integrada principalmente por funcionarios de la Administracion Municipal.

b) Asimismo, debera sefialar, enfre offos aspectos, el plazo que tendra dicha comision para evacuar el respectivo
informe de fiquidacion.

c) Para el desamolio de esta funcién, Ja Comision podré requerir informes de ofras unidades municipales,
pudiendo solicitar a Ia Directora de Administracibn y Finanzas la ampliacion del plazo originalmente otorgado,
lo cual debera autorizarse por Decreto Alcaldicio.

d) Altérmino de su labor, la Comision elaborara un informe de fiquidacidn, el cual debera ser exhaustivo en cuanto
al andlisis de los antecedentes, pagos pendientes, multas a aplicar y el monto definitivo a pagar al confrafista
o a ser cobrado por el municipio, proponiende una conclusion al efecto y ofras medidas que esfime pertinentes.
Este informe debera ser dirigido a la Directora de Administracion y Finanzas.

e) La Directora de Administracién y Finanzas Alcalde podra ratificar las conclusiones del informe aprobandolo o,
previo a su aprobacion podra igualmente requerir que la Comision se pronuncie en especifico sobre alguna
materia contenida en aguel documento para mejor resolver; o requerir un pronunciamiento de Contraloria
General de la Republica, a través de su Sede Regional, sobre algiin aspecto de interpretacion normativo sobre
e! mismo, previo informe en derecho elaborado por la direccidn de Asesoria Juridica.

f) Ratificado y aprobado e informe por la Directora de Administracion y Finanzas Alcalde, se dictara un Decrefo
Alcaldicio que apruebe el informe y sus conclusiones, ordenando que sea nofificado al contratista, en la forma
establecida en la Ley N.° 19.880, con el objeto de que aquel fome conocimiento de su contenido.

g) El contratista tendra un plazo de 5 dias habiles para alegar cuanto considese procedente en defensa de sus
infereses o expresar su conformidad con la liquidacién del contrato, contados desde la notificacion del citado
decrefo.

h) Transcumido el plazo antes sefialado, si el contratista ha evacuado respuesta, el municipio debera analizarla y
seqtn ¢l contenido de aquella podra realizar las siguientes acciones:

1. Cuando la respuesta sea que €l contratista se encuenira conforme con la liquidacion del contrato, se
dictara un Decreto Alcaldicio que de por coneluido el proceso de liquidacion.

2. Cuando existan alegaciones o defensas, los antecedentes seran enviados a [a direccién de Asesoria
Juridica para efecto de que, en conjunto con Ja Unidad Municipal con competencias técnicas que
comresponda y/o la Administracién Municipal procedan a resolver lo planteado por el confrafista ya sea
ratificando la liquidacion propuesta por el municipio o procediende a corregirla. En el caso de una
comeccion, se informara de tal situacién a la Directora de Administracion y Finanzas, repitiéndose los
pasos sefialados en [as lefras €) a g) del presente subtitulo.

3. Cuando el contratista no evacue respuesta denfro del plazo indicado en la letra i), se procedera a dictar
un Decrefo Alcaldicio que dé por concluido el proceso de liguidacion.

4.- REQUERIMIENTOS “ADQ. SERVICIO DE CONSULTORIA. D.A. N°3056. DIDECO. NNR. IMA.”
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*SERVICIO DE CONSULTORIA

T T DESCRIPCION

El programa "Arica Emprendedores” que se llevara a cabo en el afio 2024 por la llustre Municipalidad de Arica a través de su
Departamento de Fomento Econdmico Social (DIDECO), tiene como objetivo apoyar y fomentar el emprendimiento en lacomuna

| de Arica, especialmente en el contexto de la recuperacion econémica post pandemia de COVID-19.

Este programa consta de una actividad, denominada:

| 1) Descubriendo el emprendedor que soy: Comesponde a una serie de talleres de competencias en emprendimiento. Busca

potenciar las habilidades emprendedoras de los participantes, enfregandoles herramientas tedricas y practicas para el
desarollo de sus negocios. Para ello se requerira de la licitacion de una consultora para que ejecute 5 talleres de acuerdo al
programa: ACTOS DEL HABLA, LIDERAZGO, INTELIGENCIA EMOCIONAL, FORMACION COMERCIAL, JORNADA
DESCUBRIENDO EL EMPRENDEDOR QUE SQY.

A continuacion, se mencionan los talleres para el programa de coaching para el fomento del emprendimiento local:

Taller 1, Actos del habla: Un taller basado en el coaching ontoldgico centrado en los actos del habla. Se enfoca en ensefiar alos
emprendedores como utilizar el lenguaje de manera efectiva para comunicarse con sus clientes, proveedores y socios comerciales.

| Ei taller podria ensefiar a los participantes como reconocer diferentes tipos de actos del habla, como afirmaciones, promesas,
| compromisos, declaraciones y preguntas, y como utilizarios de manera efectiva para establecer relaciones de confianza y construir
{ sureputacion como emprendedores confiables. También podria incluir jercicios practicos para ayudar alos participantes a mejorar

su capacidad para escuchar y responder adecuadamente, lo que puede ser esencial para la gesfion de conflictos y para la
construccion de relaciones de colaboracion en ¢! mundo empresarial. En resumen, el taller prefende ayudar a los emprendedores
a mejorar su capacidad para comunicarse efectivamente y construir relaciones sdlidas en el ambito empresarial, lo que puede ser
fundamental para el éxito de su negocio.

Taller 2, Liderazgo: Un taller basado en el coaching ontologico cenfrado en abordar Ia identfficacion y desarrollo de habilidades
de liderazgo efectivo. Se pide ensefiar a los participantes como comprender mejor a si mismo y a su equipo, y como utilizar este
conocimiento para fomentar un ambiente de trabajo positivo y productivo. También se pide trabajar en [a definicion de objetivos y
esirategias para el liderazgo, asi como en fa identificacion de obstaculos y soluciones para superarios. El objetivo del falier ayudara
a los participantes a convertirse en lideres mas efecfives y a construir equipos de trabajo mas sdlidos y colaborafives.

Taller 3, Inteligencia emocional: Aborda la importancia de Ia gestion emocional para el éxito empresarial. Se pueden ensefiar
herramientas para identificar las emociones propias y de los demas, asi como para regularias de manera efectiva. El objetivo seria
que los participantes aprendan a gestionar sus emaciones en situaciores de alta presion, a manejar conflictos interpersonales y a
mantener un clima laboral positivo en su empresa. Ademas, en este taller, se podria abordar la relacion que tenemos con el dinero
y como esta puede afectar nuestro bienestar emocional, y cémo podemos desarroltar una actitud mas equilibrada y consciente
hacia el dinero. También se podria explorar cémo nuestras creencias limitantes en fomo al dinero pueden obstaculizar nuestro
desarrollo como emprendedores y como podemos superarlas para alcanzar nuestras metas financieras.

Taller 4, Formacién comercial: Fl taller de Formacion Comercial tiene como objetive proporcionar a los participantes una
comprension solida de los conceptos clave necesarios para el éxito en el mundo de los negocios, y para ello se abordaran diversos
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temas o modulos fundamentales para cualquier emprendedor. Desarrollando médulos como Micro empresa familiar, donde se
informara de como gestionar una pequefia empresa, apertura, permisos y documentos para consofidarla. En el modulo de
Educacion Financiera, se profundizara en la importancia de [a gestion adecuada del dinero, y proporcionara herramientas practicas
para manejar eficazmente los recursos financieros.

En el médulo de Marketing Digital, se ensefiara como ufilizar herramientas digitales para mejorar la visibilidad de los productos o
servicios y atraer nuevos clientes. En el modulo de Ecommerce, se abordarén las mejores précticas para consfruir y gestionar una
| tienda en linea exitosa, incluyendo €l uso de plataformas y herramientas de pago. Finalmente, en el modulo de Fuentes de
Financiamiento, se abordaran las opciones disponibles para financiar el crecimiento de un negocio, incluyendo las opciones
| ofrecidas por instituciones como Fosis, Sercotec, Corfo, la banca nacional y capitales angeles.

Taller 5, Jomada Reflexion “Descubriendo el emprendedor que soy” se enfocara en la reflexion de los emprendedores de fodo Io
aprendido anteriormente. Busca que los participantes puedan identificar sus habilidades y debilidades como emprendedores, a
través de actividades y reflexiones que ies permitan conocerse mejor a st mismos para aplicar lo aprendido en sus negocics.

| En esta jornada, se podrian realizar ejercicios de autoevaluacion y andlisis de las fortalezas y debilidades personales en el ambito
del emprendimiento, asi como reflexiones en tomo a la mentalidad y actitudes necesarias para emprender con éxito.

| Alfinal de lajornada, los participantes padrian tener una mayor camprension de sus habilidades y debilidades como emprendedores
| v estar mejor equipados para enfrentar los desafios gue surjan en el proceso de fransformar sus ideas en negocios exitosos.

Se pide que en este taller se realice un conversatorio donde participen al menos 2 emprendedores destacados de la region para
| que entreguen su experiencia en cumplir sus logros como emprendedores, los 2 emprendedores destacados seran sugeridos por
el municipio y la consultora adjudicada en conjunto, se le debe entregar un galvano a cada uno de ellos en reconocimiento en la
ceremonia de certificacion. Se espera que sus testimonios como emprendedores exitosos de la comuna de Arica sean una fuente
movilizadora y los asistentes puedan nulrirse de sus experiencias y motivarse con sus emprendimientos personales.

2) El oferente debe proveer de un espacio para el desarrollo de los talleres como LA CUT, UN HOTEL, SALON CAJA
LOS ANDES o similar y todo aquello necesario para el dptimo desarrolio de estos, (audio, sefial de internet, sillas,
pantalla y/o telén, proyector, material fungible, (carpetas, lapices, bloc de notas), bafios.

‘ 3) El oferente debe generar la convocatoria de a lo menos de 60 emprendedores que deben cumplir con la asistencia a
los 5 talleres al menos en un 80%de asistencia. Los emprendedores pueden estar formalizados o no.

| 4) Se requiere que el oferente se contacte con las oficinas de la Dideco de la Municipalidad de Arica: Juventud, Afro,
Indigena, Mujer, de la discapacidad, vivienda, para cumplir con el punto 3, de no reunir 60 participantes de Ias oficinas
mencionadas, la consuitora puede completar [a diferencia con ofros emprendedores de su disposicion.

5) Se requiere que el oferente debe contemplar de un refrigerio para los participantes en cada taller QUE CONSIDERE
UN SANDWICH PAN DE MOLDE DE JAMON QUESO, UN REFREZCO PERSONAL, EN LATA O BOTELLA.

6) El oferente debe contemplar en el Taller 1 ACTOS DEL HABLA, como minimo, aprender a utilizar el lenguaje de forma
efectiva para comunicarse con sus clientes y proveedores, como también mejorar su capacidad para escuchar, y
construir relaciones sdlidas. En el Taller 2 LIDERAZGO abordar la idenfificacién y desarrollo de habilidades de
liderazgo efectivo para construir equipos de frabajo mas sélidos. En el taller 3 INTELIGENCIA EMOCIONAL , abordar
laimportancia de la gestion emocional para el éxito empresarial , aprender a gestionar sus emociones para fomentar
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un clima iaboral positivo, en el taller no 4 FORMACION COMERCIAL: debe contemplar Modulo de MEF (como formar
una microempresa familiar) , Moduto de Educaci6n Financiera, Modulo de Marketing Digital, Modulo de Ecommerce
,Modulo de Fuentes de Financiamiento, en el taller 5 DESCUBRIENDO EL EMPRENDEDOOR QUE SOY ,se pide
enfocarlo en la reflexién del aprendizaje adquirido en los talleres del 1al 4, busca que los participantes puedan
identificar sus habilidades y debilidades como emprendedores para tener éxito en sus negocios. Se pide la
participacion de al menos 2 emprendedores destacados de la comuna de Arica, para que puedan compartir con los
asistentes sus testimonios de vida y contar como fue su experiencia para llegar a ser exitosos en los negocios, los
2 emprendedores destacados serdn sugeridos por el municipio y la consultora en conjunto y se les debe entregar un
galvano a cada uno de ellos en reconocimiento, en la ceremonia de clausura. LOS TALLERES DEBEN TENER UNA
DURACION DE 2,5 HORAS CRONOLOGICAS.

| 7) El Oferente debe certificar al menos el 80% de los emprendedores asistentes, como medio de verificacion se
considerara lista de asistencia.

8) El Oferente debe realizar una jornada de inauguracién, QUE CONTEMPLE UN MAESTRO DE CEREMONIA, AUDIO,
‘ SONIDO, PANTALLA DIGITAL, EN DEPENDENCIAS COMO SALON CAJA DE LOS ANDES, LA CUT, UN HOTEL O
SIMILAR.

9) El oferente en la Jornada de certificacion DEBE CONTEMPLAR UN MAESTRO DE CEREMONIA, AUDIO, SONIDO Y
UN COKTAIL QUE CONSISTE EN: BOCADOS EN PAN DE MOLDE JAMON -QUESO, JUGOS NATURALES, AGUA,
CAFE, VARIEDAD DE MIN! PASTELITOS, MINI AMASADOS PASTA HUEVO-JAMON, PARA LOS 60 EMPRENDEDORES
Y AUTORIDADES, A REALIZARCE EN DEPENDENCIAS COMO SALON CAJA DE LOS ANDES, LA CUT, UN HOTEL O
SIMILAR.

| 10) Eloferente debe realizar la convocatoria a las autoridades, (Alcalde, Seremi de Economia), ala Directora de la Dideco,
al Jefe del Depto., Fomento econémico-Social de la municipalidad a lainauguracién y a la jomada de la certificacién,
MEDIANTE CORREQ ELECTRONICO INSTITUCIONAL.

| 11) La certificacion debe llevar el logo de la municipatidad de Arica y del oferente.

12) El oferente debe contemplar en su equipo de trabajo al menos un coach ontolégico certificado con al menos 3 ANOS
DE EXPERIENCIA ACREDITADA y un equipo humano de apoyo que sea afin a la actividad, considerando los
respectivos curriculos de cada uno de ellos.

13) Eloferente debe contemplar una carta Gantt del programa ofertado, PRECISANDO INICIO Y TERMINO DEL SERVICIO,
ENTRE LOS MESES QUE PRESTE EL SERVICIO

14) El oferente debe contemplar verificadores de fodas las actividades, como listas de asistencia, fotografias, videos,
encuesta de satisfaccion a los asistentes que determine calidad del servicio prestado y conformidad de lo aprendido
en los talleres, en papel mediante un dossier y respaldo en un cd.

** fechas y horarios sujetos a posibles modificaciones por circunstancias sanitarias y/o arficulacion de las actividades en el territorio.

GENERALIDADES
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El plazo de entrega de la totalidad de los bienes y servicios materia de la presente propuesta sera el que haya designado
el oferente conratado en su oferta a partir de las 24 hrs., posteriores a la fecha de publicacién en el porial de mercado
pliblico de la orden de compra respectiva. Dichos senvicios, deberan ser entregados previa coordinacion con fa unidad
solicitante

Horario:
08:30 — 14:00 a 15:00 - 17:30 hrs de lunes ajueves y
08:30 - 14:00 a 15:00 - 16:30 hrs el viernes.

En consecuencia, los gastos de fraslado, desestiba y entrega de los bienes y servicios en el lugar indicado seran de cargo
del oferente adjudicado.

Cuando el tiltimo dia del plazo de enfrega de los bienes objeto de la presente licitacion sea inhabil {entendiéndose por
inhabiles los dias sabados, domingo o festivos), este se entendera prorrogado al dia kabil siguiente.

Si la entrega se hubiere realizado en forma fardia o incompleta, debera dejarse constancia de €llo en el informe y se
calcularan y expresara el monto de la multa que comesponda aplicar. En caso que el oferente adjudicado no diere
cumplimiento a su obligacion de enfrega de las especies de la presente propuesta dentro del plazo ofertado, y fampoco lo
hiciere dentro del término adicional que le hubiere concedido ia Unidad Técnica ya citada, la Municipalidad de Arica podré
poner término anticipado al contratn, en fa forma prevista en el punfo 3.9 de estas bases, y proceder al cobro de la garantia
de fiel cumplimiento de contrato que se hubiere constituido, devolviendo al oferente adjudicado las especies que hubiere
alcanzado a entregar.

Para efectos de la devolucion de las especies que el oferente adjudicado hubiese alcanzado a enfregar segun el inciso
anterior, laMunicipalidad de Arica podra a disposicion del adjudicatario los referidos bieres, siendo de cargo de este ulimo
los gastos que implique su refiro.

Los pagos al oferente se realizaran de acuerdo a fres avances
Avance 1: se pagara el 20% del valor tofal del conirato una vez que se haya enfregado el plan detallado de los talleres y
la convocatoria parala actividad y el lugar para la ejecucion.

Avance 2 se pagara el 30% del valor total del contrato al momento de fa ejecucion de los talleres de Actos del habla,
Liderazgo e Inteligencia emocional, concepio de! direro.

Avance 3: se pagara el 50% del valor total del confrato una vez que se hayan ejecutado todos los talleres, entregado
las cerfificaciones de todos los participantes y presentado el informe final de la consultoria.
Para concretar cada avance de pago se debe acompafiar un informe con lo solicitado, acompafiando fotografias, listados
de asistencias, otros medios de verificacion como respaldo, la correspondiente factura para iniciar proceso de pago

2) DESIGNASE como miembros de la comision evaluadora para la Licitacion 1D 2585-293-LE24, a los siguientes
funcionarios de la llustre Municipalidad de Arica, debiendo ser notificados personalmente de su nombramiento por
oficina de partes a cada funcionario.:

NOMBRE Y RUT CARGO UNIDAD O|CORREQ ELECTRONICO ANEXO
DPTO.

PACHECO MINO MAIKOLIPROFESIONAL [DIDECO 6321

BRHUNO. GRADO 12

RUT:

| ETELIER GUTIERREZ ~ [PROFESIONAL  [DIDECO 6298

1LUIS OMAR , GRADO 10

RUT: I

COLQUE CORTES PROFESIONAL  [DIDECO 6050

YESSICA INES, GRADO 12

RUT:

Se designa como funcionario suplente en la eventualidad que alguno de los titulares no pueda asumir cargo en la comision
evaluadora a:

NOMBRE Y RUT CARGO UNIDAD O[CORREO ELECTRONICO ANEXO
DPTO.

ROJO CLAROS CAMILATECNICO  |piDECO . [ 6550

RUT:

GEORGETT. GRADO 17 |
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3) PUBLIQUESE la presente Resolucion en el Sistema de Informacién de la Direccion de Compras y Conratacion
Publica, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 20° de fa Ley N° 19.886, sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios.

4) TENGASE PRESENTE que las fechas informadas en el portal www.mercadopiblico.cl, quedaran sujetas a lafecha
de la fotal ramitacion del acto administrativo que aprueba las bases. Sin embargo, se debe mantener siempre la
proporcion de plazos de cada actividad, sin perjuicio de realizar los ajustes imprescindibles segin las necesidades
deialMA.

Tendran presente este Decreto Alcaldicio la Direccion de Administracion y Finanzas — LM.A, Contraloria Municipal,
Asesoria Juridica, Secretaria Municipal, Adquisiciones, Administracion Municipal.

POR ORDEN DEL ALCALDE
ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE
(FDO.) CARLOS CASTILLO GALLEGUILLOS, SECRETARIO MUNICIPAL Y NEVENKA AGUILERA CUADRA,
DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

Lo que franscribo a Ud. Para su conocimiento y fines procedentes.

SALLEGUILLOS
UNICIPAL

NRfjmc.-
cién y Finanzas, Adquisiciones IMA, DIDECO, LOBBY, COMISION, Contraloriay Archivo.-
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